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Presentacion del MALE

Juan Bautista Garcia Sanchez. Teniente general. Jefe del MALE

Durante la Gltima década, la Logistica, al com-
pas de la evolucion tecnoldgica, ha experimenta-
do una profunda trasformacién, pasando de una
Logistica Funcional, en la que algunas veces la
actuacion sin integrar de los subsistemas tenian
sus limitaciones, a la Logistica Integrada, un mo-
delo que ya empieza a permitir dar los primeros
pasos hacia una Logistica «Proactiva» y que se
empez6 a implementar a partir de 2010.

Sin embargo, las estructuras que soportaban
este nuevo modelo no se habian adecuado con-
venientemente hasta que, en el ano 2014, la
Directiva 05/14 del Jefe de Estado Mayor del
Ejército, sobre el Nuevo Concepto Organico del
Mando de Apoyo Logistico del Ejército (MALE),
permitié la adopcién de una nueva organizacion
que ha culminado, el pasado 1 de enero, con las
adaptaciones organicas del MALE.

La nueva organizacion del MALE también se
adapta a los cambios organicos y de responsa-
bilidades acaecidos en el Organo Central, espe-
cialmente en lo relativo a la centralizacion de
los Programas de Obtencién, por la necesidad
de consolidar el mandato de que el JEMALE sea,
por delegacion del JEME, el Director del SALE,
asi como por el cambio de articulacion de la es-
tructura del SALE, pasando de un funcionamiento
por escalones: superior, intermedio y bésico, a un
funcionamiento en red: red de apoyo y unidades
apoyadas.

Basicamente, la transformacién del MALE ha
consistido en la constituciéon de un érgano en-
cargado de adquirir los bienes y servicios que
las unidades necesitan y para establecer las
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relaciones necesarias del MALE con el Organo
Central en el desarrollo de los Programas de
Obtencion hasta la recepcion y entrada en ser-
vicio en el Ejército. Asimismo, se ha constituido
otro drgano, responsable del mando organico
de los OLC, de la gestion de los recursos y del
seguimiento del ciclo de vida de todos los mate-
riales en servicio en el Ejército, complementados
ambos por unas estructuras de mando vy direc-
cién, de asesoramiento en el mando organico
del MALE y en la direccion del SALE, al asesora-
miento técnico-facultativo de ingenieria y al de
gestién econdémica y contratacion.

De esta forma se sustituyen las antiguas es-
tructuras que, a pesar de haber dado un buen
rendimiento desde su implantacién en el aho
2003, no respondian fielmente a las necesidades
de la logistica actual, al basarse en una gestién
compartimentada de los distintos subsistemas del
Sistema de Apoyo Logistico del Ejército (SALE),
por medio de tres érganos de abastecimiento,
mantenimiento y transporte independientes entre
si, en detrimento de la eficiencia que se consigue
con la gestion integrada de todas las funciones
logisticas.

Asi, por ejemplo, se ha pasado de un Centro
de Gestion de la Distribucion, uno de Control de
Materiales, uno de Gestién del Mantenimiento
y otro del Transporte, cada uno dependiente de
una Direccion, a un uUnico Centro de Gestion
del Apoyo Logistico (CEGAL), que integra a los
tres anteriores, y depende de la Subdireccién de
Gestion Logistica de la Direccion de Integracion
de Funciones Logisticas (DINFULOG) o de



adquirir bienes y servicios en las tres Direcciones
a la situacién actual en la que sélo adquiere una
Direccion.

De otro lado, el CEGAL se ha convertido en
el Centro de Gestién que, a nivel del MALE,
permite el adecuado funcionamiento de la Malla
de Gestion (MAGESALE) de la Red de Apoyo
del SALE, permitiendo de ese modo, facilitar el
funcionamiento de los procedimientos logisticos
mediante rutinas informatizadas en SIGLE, de tal
modo que liberan a las autoridades del SALE de
la gestion y de la innecesaria burocracia, per-
mitiéndoles actuar en la capa de direccién del
SALE por medio de sencillos procedimientos de
relacién entre las mismas.

También ha sido necesaria la constitucion
de la Subdireccién de Andlisis que se encarga
fundamentalmente de los andlisis de interés y
necesarios para el SALE, y para poder resolver
una vulnerabilidad identificada en la organi-
zacion anterior: el estudio y la elaboracién del
documento de determinacién de necesidades del
SALE a 6 afios, de la propuesta de Relacién de
Material Asignado (RMA) y asegurar la gestion
del conocimiento del ciclo de vida de los dife-
rentes sistemas de armas, materiales y equipos
del Ejército.

Existe otro elemento orgdanico, la Jefatura de
Centros Logisticos, que permitird implementar
criterios de mantenimiento integral de los siste-
mas de armas en una Unica instalacién asi como
colaborar y desarrollar los aspectos que le solici-
ten para la concentracién de centros.

Esta reorganizacion nos posiciona, apoyada
por las nuevas tecnologias y los sistemas de in-
formacion y gestion logistica disponibles, ante un
verdadero capacitador para alcanzar la logistica
integrada que nos facilite avanzar hacia la logis-
tica proactiva.

A través de los diferentes articulos que com-
ponen este nimero extraordinario de la Revista
Ejército, eficaz medio de difusion de temas mili-
tares, se pretende dar una idea de las diferentes
estructuras orgdnicas constituidas y sus prin-
cipales cometidos, tratando, asi, que los com-
ponentes del Ejército de Tierra conozcan este
nuevo concepto, asi como con la necesidad de
avanzar en la integracion de todas las activida-
des que se realizan en el SALE apoyandose en la
nueva organizacién del MALE, cuyo fin dltimo
es buscar la eficiencia, tanto en la gestion de
los recursos materiales puestos a disposicién del
Ejército, como en el adecuado apoyo logistico
a las unidades.m

Transporte de blindados
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LA
TRANSFORMACION
DEL MALE:
CAPACITADOR
PARA LA LOGISTICA
INTEGRADA Y
PROACTIVA

Guillermo Fernandez Saez. Ceneral de brigada. Artilleria. DEM

:POR QUE EL MALE NECESITABA ESTA TRANSFORMACION?

Los cambios en nuestro ejército son habituales y la anterior estructura del
MALE debia adaptarse a los importantes cambios, no solo los emprendidos
por nuestro ejército, sino también a los derivados de las directrices dadas
por el Organo Central, que implican un mayor nivel de centralizacién a ese
nivel de tareas (fundamentalmente adquisiciones) que venian realizandose
hasta el momento por los ejércitos. Siempre manteniendo la dependencia
funcional del MALE de los 6rganos directivos del Organo Central.

Ademas, era necesario continuar con lo prescrito en la Directiva
03/08 «Concepto Logistico del Ejército» y en el Plan de Reorganizacién
de las Unidades Logisticas de la Fuerza, y asi dar coherencia a todos
los cambios de organizacién realizados en las unidades de la Fuerza de
FUTER, MACANA y la FLO.

Aunque obvio, creo conveniente resaltar que la anterior estructura
del MALE ha permitido que el Sistema de Apoyo Logistico al Ejército
de Tierra (SALE) atienda a las necesidades logisticas del Ejército con un
notable grado de eficacia, pero con margen de mejora en la optimizacion
de la integracion y en la consecucion de mayores grados de eficiencia.

Tras la toma de posesion del MALE, en mayo de 2013, el TG Garcia
Sanchez emiti6 sus Lineas de Actuacion en las que identificaba la nece-
sidad de, basdndose en los estudios existentes, «desarrollar y proponer
una nueva estructura del MALE en la que deberia abordarse una nueva
organizacion funcional integrada, que reuniera en los érganos unificados
las actividades de gestion, administracion y control, que estos se ubica-
ran en escalones orgdnicos mas bajos, y que traten de manera integrada

6 REVISTAEJERCITO - N. 901 EXTRAORDINARIO MAYO - 2016
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Mando de Apoyo Logistico del Ejército

los cometidos de obtencién y apoyo logistico de
los tres subsistemas del SALE. Se trata de que el
resultado de los trabajos de gestion, administra-
cién y control llegue a la jefatura del MALE ya
integrado y permita a esta centrar su atencién en
actividades de direccién de su nivel»

;CUAL ES EL CONCEPTO ORGANICO DE LA
NUEVA ORGANIZACION?
iQUE REQUERIMIENTOS DEBE CUMPLIR?

Con caracter general los cometidos asigna-
dos al MALE se dividen en los de obtencién de
materiales y sistemas de armas (hasta su entra-
da en servicio), que no sean obtenidos por la
Secretaria de Estado, asi como la de los servicios
de apoyo logistico para completar capacidades
no disponibles en el ET y la direccién, gestién,
ejecucion y control, a su nivel, del apoyo logisti-
co (Abastecimiento, Mantenimiento y Transporte)
e ingenieria de sistemas.

En la organizacion anterior el cometido re-
lativo a la obtencién de materiales, sistemas de
armas y consumibles, se asignaba a la Direccién
responsable del Abastecimiento, si bien la

obtencién de Clase IX (piezas de repuesto, con-
juntos y subconjuntos) se asignaba a la Direccion
de Mantenimiento. La externalizacién de los ser-
vicios necesarios para completar las necesidades
de apoyo, por su parte, se llevaba a cabo en las
tres Direcciones.

Sin embargo, la direccién, gestion, ejecucion
y control, a su nivel, del apoyo logistico del
SALE se asignaba de forma independiente a las
tres Direcciones, ejerciéndola cada una en su
respectiva funcién.

La verticalidad de la estructura anterior, unido a
la especializacién de sus componentes, condicio-
naba en ocasiones el papel del mismo general jefe
del Mando de Apoyo Logistico JEMALE) como
responsable de la direcciéon del SALE por delega-
cién del JEME. De hecho, los directores asumian
la direccion efectiva de los subsistemas del SALE,
resultando en ocasiones dificil la integracién y sin-
cronizacion de la actuacion del SALE por la propia
Jefatura. Por tanto, el cambio de organizacion
debia garantizar que el GEMALE ejerciera con
robustez el papel de verdadero y, por tanto, inico
director del SALE dentro de la nueva estructura.

REVISTA EJERCITO - N. 901 EXTRAORDINARIO MAYO - 2016 7
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El ciclo logistico

De ese modo, integracién y sincronizacién no
solo entre los subsistemas del SALE, sino también
entre las actividades a desarrollar en cada uno de
ellos, son objetivos que se pretende alcanzar de
forma plena con la nueva estructura.

La nueva organizacién debe permitir el mando
organico del MALE, asi como facilitar los procesos
necesarios para el desarrollo del «Ciclo Logistico»
en el SALE: determinacion de necesidades, obten-
cién y el consumo, al tiempo que se colabora en
el proceso de planeamiento del SALE y se desa-
rrolla la programacion funcional correspondiente.

Ademas, la nueva organizacion debe asegurar
el adecuado funcionamiento del SALE con los si-
guientes requerimientos conceptuales, entre otros:
* Seglin lo ordenado en la IOFET ya no existe

escalonamiento en la estructura del SALE:
Escal6n Superior, Intermedio y Basico. El SALE
se articula en la Red de Apoyo y las UCO
apoyadas. La nueva organizaciéon del SALE
debe asegurar la direccién efectiva de la Red
de Apoyo del SALE al tiempo que permite el
control y seguimiento de la actuacion de la
misma en la ejecucion de los apoyos a las UCO.
¢ En la normativa vigente se establece que debe
emplearse un sistema de informacién y gestion
logistica que, como base de datos comin y
sistema de control de existencias Udnico,
permita la localizacién y distribucién de los
recursos con independencia de su ubicacion
fisica. Este sistema debera aportar un alto
grado de fiabilidad de los datos relativos a los
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recursos y tener capacidad de integracién con
sistemas de informacion y de gestién propios
del ET, conjuntos y multinacionales.

Este sistema de gestion logistica servira en

estos casos para:
a) Facilitar la necesaria digitalizacion de los

procedimientos logisticos que se empleen
en TNy ZO, al tiempo que reducen la huella
burocrética-administrativa del funcionamiento
del SALE.

b) Lograr visibilidad total sobre todos los

recursos del Ejército y su disponibilidad
operativa, incluidos los recursos empleados
en zona de operaciones, ya se encuentren en
un almacén del ejército, en transito en algin
medio de transporte o en una unidad.

c) Disponer de indicadores fiables para el control

del Sistema de Apoyo Logistico (empleo de
métricas, trazabilidad, etc.) que permita el
adecuado seguimiento de la gestién del apoyo
logistico, asi como la adecuada distribucién de
los recursos econémicos disponibles. También
permitird conocer las capacidades disponibles
de las unidades logisticas, el empleo que
se hace de las mismas y la posibilidad de
optimizar el empleo de las capacidades
remanentes disponibles en alguna unidad,
conforme a criterios de eficacia y en el ambito
de la Red de Apoyo del SALE.

d) Disponer de visibilidad de la situaciéon de

cobertura y disponibilidad operativa de los
materiales de las unidades tipo batallon /



grupo para, desde este punto de vista, poder

evaluar su operatividad y adoptar, en su

caso, las medidas correctoras necesarias para
alcanzar y mantener el nivel de disponibilidad
previsto para cada unidad.

Respecto a la concentracién de los Organos
Logisticos Centrales (OLC), se debera estudiar
con el criterio de mantenimiento integral de los
sistemas de armas, materiales y equipos. El mo-
delo se basara en el concepto de Mantenimiento
Integral de forma que la responsabilidad sobre un
determinado sistema de armas recaiga en el mis-
mo centro, evitando la dispersién de capacidades
y la interferencia de procesos administrativos que
incidan en los plazos de puesta en operatividad
de los materiales.

En la alocucién del TG JEMALE en el acto de
entrega de mando de mayo de 2013 establecio,
entre otras, estas Lineas de Actuacion:

a) «Debemos trabajar logisticamente como se
vaya a combatir». De este modo, deberd
revisarse toda la normativa vigente para
adaptar los procedimientos a este mandato y
conseguir, de ese modo y en la medida de lo
posible, que no existan diferencias entre los
procedimientos empleados en TN a los que
deban emplearse en operaciones.

b) «Introducir la figura del “gestor de
sostenimiento de familias de armas” dentro
de la nueva estructura organica integrada
del MALE, entendido como responsable e
interlocutor Unico al mas alto nivel del ET en
materia de sostenimiento. Lo concibo como
un equipo de personas que, junto con el

equipo de ingenieria que precise, conforme las
cabeceras de los materiales y sistemas del ET».
De ese modo se podrd disponer de una
vision global del ciclo de vida de los sistemas
que comprendera su obtencién, distribucién
y desembarazamiento, asi como su apoyo
logistico integral. Ademas, permitira realizar
el tratamiento de los materiales, no sélo desde
el punto de vista logistico, sino relacionan-
dolos con el empleo que tendran en las uni-
dades dotadas con ellos. Todo ello, mediante
el empleo de la ingenieria de sistemas como
herramienta para alcanzar lo anterior.
Basandose en ello la nueva estructura orga-

nica del MALE dispone de los siguientes entes:

Uno especializado en el apoyo al TG JEMALE
en el asesoramiento en la direccion del SALE,
actuando como 6rgano de administracion,
programacion, coordinacién general y control,
a su nivel, del SALE (Secretaria General del
MALE (SEGENMALE)).

Otro que debe abordar de manera integrada
los cometidos de adquisiciones de bienes y
servicios de apoyo logistico, no centralizados
en el Organo Central, de los tres subsistemas
del SALE (Direccién de Adquisiciones (DIAD)).
También debe mantener el permanente
enlace y apoyo a los programas de obtencién
centralizados en el Organo Central, asegurando
la adecuada entrada en servicio en el Ejército
de los sistemas de armas y materiales.

Por Gltimo, otro ente organico especializado
en las actividades de programacién de
detalle, gestion, andlisis y ejecucién de los
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La Jefatura del MALE

tres subsistemas del SALE de forma integrada:
Direccion de Integracion de Funciones

los recursos financieros de las unidades que
dependen de JEMALE.

Logisticas (DINFULOG). Dicha integracién, b) JAEMALE: es el 6rgano responsable, en el

orgdnicamente y como veremos mds adelante,
se efectlia en escalones organicos mas bajos
(nivel subdireccién) de como se venian
realizando en la anterior estructura (DISA,
DIMA, DITRA).

QCUALES SON LOS PRINCIPALES
COMETIDOS DE LA JEFATURA?

La Jefatura del MALE tiene una organizacion
para permitir al TG JEMALE el ejercicio del mando
organico del conjunto del MALE y para dirigir, por
delegacion del JEME, el SALE. Ademas cuenta con
dos jefaturas que facilitan la contratacion y los
aspectos de ingenieria y calidad a nivel del MALE.

La Jefatura del MALE se articula en:

ambito de las competencias del MALE,
de la direcciéon y coordinacién de los
recursos financieros asignados. Asesora
técnicamente al TG JEMALE en estas materias
y le corresponde, asimismo, la gestion de los
recursos financieros que tenga asignados, asi
como para la coordinacién de la contratacion
de las adquisiciones de bienes y servicios de
apoyo para el abastecimiento, mantenimiento
y el transporte, responsabilidad del MALE.
Ademds de la contratacién, también
le corresponde el enlace internacional
en materia contractual y la gestion,
administraciéon y control en materia de
derechos arancelarios.

a) SEGENMALE: unidad de apoyo al mando c) JIMALE: le corresponde, con cardcter técnico-

del TG JEMALE para auxiliarle en su mando
y régimen interior, prestando los apoyos
necesarios en sistemas de informacion, asi
como el apoyo técnico-administrativo a su
conjunto. Es responsable de proporcionar al
jefe los elementos de juicio necesarios para
fundamentar sus decisiones, traducir estas
en 6rdenes y velar por su cumplimiento, asf
como de la programacion y coordinacién
general de las actividades, los procesos y
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facultativo, la gestién, administracion y control
en materia de ingenierfa y documentacién
técnica de los sistemas de armas, materiales
y equipos cuya responsabilidad es asignada
al MALE, a lo largo de todo el ciclo de vida
del material. En particular le corresponde el
apoyo técnico en ingenieria, la gestién del
aseguramiento de la calidad, el asesoramiento
y supervisién técnica de los apoyos externos
en ingenierfa, asi como la catalogacion y



normalizacién de materiales responsabilidad
del Ejército. Asimismo, ejercera de referente
técnico para alinear toda la ingenieria del
Ejército.

;CUALES SON LOS PRINCIPALES

COMETIDOS DE LA DINFULOG?

La DINFULOG es responsable de las materias
de abastecimiento, excluida la adquisicién, de
sostenimiento y de transporte. La DINFULOG
centraliza, por delegacién del TG JEMALE, entre
otros, los siguientes aspectos principales:

e Elaborar la propuesta de los Programas
Funcionales de Abastecimiento, Mantenimiento
y Movimiento y Transporte y la propuesta de
los Informes de Desarrollo de los Programas
Funcionales anuales.

* Realizar la coordinaciéon de la participacion
del MALE en el proceso de obtencién dirigido
por la SEDEF. En especial a todo lo relacionado
con el ciclo de vida de los sistemas de armas
y materiales competencias del SALE y en
participar en la elaboracion de los diferentes
documentos del proceso de obtencién que
correspondan al MALE. También efectia la
elaboracion de las propuestas de plan a seis

afios de bajas, necesidades del SALE a seis anos
y relacion de material asignado a cuatro anos.

e Asegurar la coordinacion general de la gestion
derivada del funcionamiento de la Malla de
Gestion (MAGESALE) de la Red de Apoyo del
SALE. Para ello se ha constituido el Centro de
Gestién de Apoyo Logistico (CEGAL), reuniendo
bajo una Unica estructura organica los Centros
de Gestién (CGD, CGMT, CGMT y CCM) que
en la anterior estructura estaban encuadrados
en cada una de las Direcciones. Asimismo
le corresponde proponer las necesidades de
externalizacion de servicios de apoyo por falta
de capacidades logisticas militares identificadas
en el ambito de la MAGESALE. También contara
con un Centro de Seguimiento de la Gestién
del Apoyo Logistico que le permitird obtener
Lecciones Aprendidas y la ejecucién de las
revistas e inspecciones técnicas.

Por Gltimo, a la Jefatura de Centros Logisticos
(JECELOQ) le corresponde el mando organi-
co de los OLC que le debera facilitar, entre
otras cosas, la optimizacion de las capacida-
des (personal, materiales, infraestructura,...)
del conjunto de los OLC evitando duplicida-
des, vacios o dispersién del esfuerzo, asi como

DINFUNLOG
INTEGRACION
FUNCIONES LOG.

SUBGES SUBANA JECELOG
CEETION AMALISES SEFATURAde
LOGISTICA LoGisTICD CEMTRCS LOGEST
SECOOH DE
] —
== e = == === "\
([ reum |[ romons |[ pemoma | 1
—n ——r ABASTECIMTO TRANSPORTE |
GESTION DEL SEGUMIENTO |
APOYD LOGISTICO [E LA GESTICN | iee POMABA 2 ponn | |
VEH-RUEDAS, SISTEMAS
MAT-HGENIERDS ACORAZADOS | |
MAT-LOGETICO ey | | Pewwer PCMVR 1 pousHs | |
MEDNOS AFALAMENTE), | |
AEROMOVILES ARTILLERIA | |Powasacom| | pcvez PCMMT |
¥ RPAS yeIS
| ORGANDS LOGISTICOS CENTRALES )

Direccidn Integracién de Funciones
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Direccién de Adquisiciones

la de impulsar la ejecucién del Programa de
Actividades Logisticas que deban desarrollarse
en cada uno de los OLC.

;CUALES SON LOS PRINCIPALES

COMETIDOS DE LA DIAD?

La DIAD es responsable en materia de ad-
quisiciones de bienes y servicios que no estén
centralizados. La DIAD centraliza, por delega-
cién del TG JEMALE, entre otros, los siguientes
aspectos:

e Coordinar, a través de la SEAPRO, los aspectos
que deban ser resueltos por el MALE en sus
relaciones con la DGAM para el desarrollo
de los Programas de Obtencién, centralizados
en DGAM, hasta la recepcion y entrada en
servicio de los sistemas de armas en el Ejército.

e La elaboracion, derivado de los Programas
Funcionales de Abastecimiento, Mantenimiento
y de Movimiento y Transporte, del Programa
de Actividades de Adquisiciones de bienes y
servicios competencia del MALE y establecer
la estrategia de adquisiciones de los bienes y
servicios necesarios.

También es competente en la adquisicién de
los recursos materiales consumibles cuya fina-
lidad es la preparacion y disponibilidad de las
unidades, de recursos asociados al sostenimien-
to, asi como de los repuestos, herramientas y

equipo para mantenimiento que se determinen.
También, es responsable de adquirir los servicios
y apoyos que se determinen para completar las
capacidades necesarias en el ambito del Mando
de Apoyo Logistico.

CONCLUSIONES
Por tanto, y a modo de resumen de lo expues-

to hasta ahora, podemos afirmar que la nueva

estructura del MALE:

a) Consolida de manera robusta y clara la
direccion del SALE en la figura del propio
TG JEMALE.

b) Ubica las areas puramente funcionales
(abastecimiento, mantenimiento y transporte)
tres niveles por debajo del TG en las secciones
de abastecimiento, de familias de materiales y
de transporte de la Subdireccion de Anélisis
asi como en el CEGAL de la SUBGES.

c) Garantiza la integracién funcional mediante
una adecuada determinacién de necesidades
a medio plazo y una programacién anual
derivada de los Planes Generales. Ademads, se
consigue mediante la permanente gestion y
optimizacién de las capacidades disponibles
en la Malla de Gestién del SALE.

d) La organica a cargo del JECELOG de la
DINFULOG, que le permitird impulsar el
desarrollo de los Programas de Actividades
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0 HASTA 1985 Logistica de Servicios (Artilleria,
Transmisiones, Automovilismo, Veterinaria,...)
v “Logistica no se trata”

O DE 1985 A 2010: Logistica Funcional
(Abastecimiento, Mantenimiento, Transporte,...)
v “Logistica Reactiva”

O A PARTIR DE 2010: Logistica Funcional Integrada
v "l agistica Proactiva”

Historia de la Logistica reciente

Logisticas encomendados a los OLC asi  convertirdn en un verdadero capacitador para
como colaborar y, en su caso, desarrollar  asegurar la integracion de todas las actividades
aquellos aspectos que se le encomienden  de apoyo logistico que se realicen en el SALE, la
de la concentracién de los OLC. También  optimizacion de la gestion de las capacidades
facilitara la consecucién del concepto de  disponibles en el ambito del Ejército antes que
mantenimiento integral de los sistemas de acudir a la contratacién de servicios de apoyo
armas, materiales y equipos en una misma logistico y a avanzar, de forma decidida, gracias
instalacion. a una adecuada gestion del conocimiento dis-
Las capacidades y posibilidades descritas de  ponible, hacia la implantacién de la Logistica
la nueva organizacién del MALE, en breve se integrada y proactiva.m
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ABREVIATURAS DEL ARTICULO

SALE: Sistema de Apoyo Logistico del Ejército.

IOFET: Instruccion de Organizacién y Funcionamiento del Ejército.
TN y ZO: Territorio Nacional y Zona de Operaciones.

UCO: Unidad, Centro y Organismo.

ET: Ejército de Tierra.

OLC: Organo Logistico Central.

SEDEF: Secretaria de Estado de Defensa.

JEME: Jefe del Estado Mayor del Ejército.

SEJEME: Segundo Jefe de Estado Mayor del Ejército.
DIGENECO: Direccién General de Asuntos Econémicos.
DGAM: Direccién General de Armamento y Material.

INTA (ITM): Instituto Nacional de Técnica Aeroespacial (Instituto Tecnolégico de la Marafhosa)
MADOC: Mando de Doctrina.

IGE: Inspeccion General de Ejército.

MALE: Mando de Apoyo Logistico del Ejército.

FUTER: Fuerza Terrestre.

MACANA: Mando de Canarias.

FLO: Fuerza Logistica Operativa.

TG JEMALE: Teniente general Jefe del MALE.

SEGEN MALE: Secretaria General del MALE.

JAEMALE: Jefatura Administracion Econdmica del MALE.
JIMALE: Jefatura de Ingenieria del MALE.

DIAD: Direccién de Adquisiciones.

SETEC: Secretaria Técnica.

SUBSAR: Subdireccién de Sistemas de Armas.

SUBSUSER: Subdireccién de Suministros y Servicios.
SEAPRO: Seccién de Enlace y Apoyo a Programas.
DINFULOG: Direccién de Integracion de Funciones Logisticas.
SUBANA: Subdireccién de Analisis.

SUBGES: Subdireccién de Gestion.

JECELOG: Jefatura de Centros Logisticos.

MAGESALE: Malla de Gestion de la Red de Apoyo del SALE.
CEGAL: Centro de Gestion de Apoyo Logistico.

CESEGES: Centro de Seguimiento de la Gestion del Apoyo Logistico.
CGD: Centro de Gestion de la Distribucion.

CGMT: Centro de Gestion del Mantenimiento.

CCM: Centro de Control de Material.

CCTP: Centro de Gestion del Transporte.

SIGLE: Sistema de Informacién y Gestién Logistica del ET.
ESYL: Sistema de Localizacion.

SSRL: Sistema de Seguimiento de Recursos Logisticos.
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¢QUE ESTAMOS
HACIENDO

CON EL SISTEMA
INTEGRADO DE
GESTION LOGISTICA
DEL EJERCITO
(SIGLE)?

Guillermo Fernandez Saez. General de brigada. Artilleria. DEM

Muchos de nosotros, cuando hace més de tres décadas, egresamos de
las academias de formacion, tuvimos nuestros primeros contactos con
la logistica en unidades tipo compaifiia de servicios. Fueron magnificas
experiencias de mando y de aprendizaje de lo mas importante que debe
tener, en mi opinién, alguien que se dedique a la Logistica: espiritu de
servicio. No importa qué, dénde ni cudndo debes realizar el apoyo que
te demanden las unidades. Ese es tu trabajo. Ellos, a los que se apoya,
tienen otro: combatir o realizar un determinado apoyo al combate, se-
gun la unidad que consideremos. Los escudos de armas de los 6rganos
y unidades logisticas lo reflejan perfectamente al incluir el yelmo del
escudero, el que portaba el escudo y las armas, cuando no eran utilizadas
por su sefor, a quien servian.

Manteniendo ese espiritu, a lo largo de los diferentes destinos que
hemos tenido el privilegio de ocupar, unos de mando directo en unidades
y otros en destinos de asesoramiento al Mando, muchos en el ambito de
la Logistica, hemos podido acumular innumerables experiencias, buenas
y malas, de qué, como y cuando se preparaban los apoyos logisticos a
las unidades, de cémo y cuando los recibian y de qué se pensaba en
esas unidades sobre todo esto. Tristemente para muchos de nosotros, los
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Escudo del Mando de Apoyo Logistico del Ejército

apoyos no llegaban con frecuencia en la cantidad
ni en el tiempo adecuado, con la consecuencia
de una cierta desconfianza sobre el quehacer de
los logistas y sobre si, en combate, la situacion
cambiaria a mejor.

Afortunadamente, a lo largo de estas tres ul-
timas décadas, han existido lideres en nuestro
Ejército que han impulsado diferentes reorgani-
zaciones de la Logistica, sus unidades y 6rganos

directivos lo que, sin duda, ha ido mejorando la
situacion descrita.

El punto de partida era el de una organi-
zacién «por Servicios»: ocho servicios inde-
pendientes eran responsables de las funciones
de Abastecimiento y Mantenimiento; tres, de
las de Sanidad, ademas de las de Transportes,
Obras y asf hasta un total de veintidds, algunos
no activados. El primer paso fue el de cambio
de filosoffa y consiguiente reestructuracion
para llegar a una «Logistica por Funciones»,
basada en unidades de cardcter funcional,
que hubo que crear y organizar, dando asi un
primer paso hacia la una logistica integrada.
Posteriormente, fueron aprobandose los nuevos
procedimientos de actuacion y de funciona-
miento general del conjunto e introduciendo
mejoras sucesivas en estos y en la organizacion
del mando. En eso trabajamos en la actualidad.
Pero...

;QUE ES LO QUE REALMENTE HA
POSIBILITADO EL CAMBIO? ;CUAL HA
SIDO EL VERDADERO CATALIZADOR
PARA PODER IR IMPLANTANDO

LOS CAMBIOS EN LA FORMA DE
REALIZAR EL APOYO LOGISTICO?

Es indudable que los cambios organicos que
se han realizado estan facilitando la mejora de
la integracion, andlisis, programacion, ejecucion
y posterior seguimiento para identificar mejoras
en la realizacion del apoyo logistico a nues-
tras unidades. Mas auin, que la gran experiencia
obtenida en el apoyo logistico a las diferentes
operaciones en las que estan, o han participado
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Ejercito de Tierra

Logotipo del SIGLE
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Premios a la innovacién y a la excelencia en el mantenimiento

nuestras unidades en el exterior, han ocasionado
importantes cambios de procedimientos. Pero ha
habido también un cambio fundamental: el de
la mentalidad del personal de nuestro Ejército,
que ha hecho realidad el paso del «Logistica, no
se trata», todo un simbolo que fue tan frecuente
sobre todo en el ambito académico, a que la
Logistica y su profundizacién se tomen muy en
consideracién en todos los campos, desde el
académico al operativo.

Si volvemos al pasado y analizamos qué ha-
ciamos y cémo lo haciamos, recordamos como
un joven analista en la Divisién de Logistica
del Estado Mayor del Ejército, con una hoja de
papel DIN A-3 y a lapiz, distribufa uno a uno
los vehiculos del Ejército. Otros, en las unida-
des, solicitaban piezas de repuesto, raciones
de campafia, municiones y vestuario por me-
dio de un incipiente Sistema de Informacion y
Gestion Logistica del Ejército (SIGLE) y, cuando
les llegaban, probablemente habian pasado
meses. Eran los comienzos de la «Logistica
Funcional».

Sin lugar a dudas, los ejércitos no han queda-
do al margen de la abrumadora irrupcién de las
nuevas tecnologias de la informacién en todos
los ambitos de la vida, familiares, sociales y em-
presariales. Gracias a ellas, estamos transforman-
do infinidad de cuestiones, incluyendo nuestra
propia adaptaciéon mental, a la magnitud de los
cambios posibles y a la propia transformacién
del concepto de empleo, mando y conduccién
de las unidades en combate con los medios de
que disponen.

Al principio, vimos como nuestros oficiales y
suboficiales comenzaron a aficionarse a asuntos
informaticos y cémo, con su iniciativa y amor
propio para mejorar las cosas, fueron inventan-
dose pequenas aplicaciones informaticas que
les permitian ir disponiendo de la informacién
necesaria y suficiente para resolver los expedien-
tes que sus mandos les asignaban. Asi fuimos
pasando del DIN A-3 a la hoja Excel y después al
manejo de bases de datos e informes con Access.
Gracias a ese impulso e iniciativa se mejora-
ron aspectos de planeamiento, programacion y
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gestion en el ambito de la Logistica pero siempre
se hizo de una forma parcelada ya que no se dis-
ponia de la informacién completa del inventario,
de la operatividad, ni de las necesidades globales
del Ejército.

Sin embargo, gracias a ese espiritu innovador,
se ha podido disponer de magnificas iniciativas
y estudios que se han ido consolidando en for-
ma de nuevos procedimientos logisticos o he-
rramientas informaticas, que permiten realizar
analisis para recomendar acciones logisticas
eficientes. Por ejemplo, la aplicacion para el
mantenimiento integral de la flota de helicép-
teros del ET, (PULYDO) (Programa Unificado
de Logistica Y Documentaciones), surgida del
esfuerzo e iniciativa de personal de las unida-
des de helicopteros. Es por ello que, reciente-
mente, se ha institucionalizado un premio a la
innovacién en el dmbito de la Logistica ya que
es necesario mantener y promover este espiri-
tu en el personal para que disefie y proponga

] ﬁ l / _/ J/ /4

innovaciones que mejoren la Logistica de nues-
tro Ejército.

Identificado el problema, se acometié lo que
consideramos ha sido el centro de gravedad de
toda la transformacion del funcionamiento lo-
gistico del Ejército de Tierra: en primer lugar se
implanté el concepto de Almacén Virtual Unico
(AVU), para conseguir conocer con exactitud
qué inventario tenia el Ejército, donde estaba,
quién lo tenfa a cargo y cual era su disponibi-
lidad operativa; en segundo lugar se constituyé
el Centro de Gestion de la Distribuciéon (CGD),
Gnico para todo el Ejército, con la finalidad de
centralizar y optimizar la gestion de la distri-
bucién de todos los recursos materiales; y en
tercer lugar se apost6, de forma decidida, por
disponer de un SIGLE con las capacidades sufi-
cientes y necesarias para asegurar, que toda la
informacion y la gestion logistica era realizada
por todas las unidades con este sistema, evitando
en lo posible el desarrollo de mds aplicaciones

MODELO CONCEPTUAL

El modelo conceptual del apoyo logistico
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Esquema de integracién del SIGLE en diferentes plataformas

informaticas que, en la mayoria de las ocasiones,
ya estaban usando y explotando datos obtenidos
del SIGLE.

Asi, hemos ido desarrollando y mejorando lo
que convenimos en denominar como «Logistica
Reactiva» ya que, en gran parte, se sigue reac-
cionando como consecuencia de circunstancias
que sorprenden y, casi siempre, con muy poco
margen de maniobra y flexibilidad para resolver
las necesidades de las unidades con la rapidez y
eficiencia deseadas.

:EN QUE MOMENTO NOS ENCONTRAMOS?
;QUE NOS RESUELVE HOY EL SIGLE?

Todos los responsables logisticos, con in-
dependencia del nivel de mando en el que se
encuentren, tienen un mismo problema que re-
solver: ;como realizar el apoyo? Para ello, sus
equipos asesores deben responder, entre otras
muchas, a las siguientes preguntas para efectuar

sus propuestas: ;cudles son las necesidades de
todas las unidades a las que debemos apoyar?,
sdénde y cuando los requieren?, ;de qué capa-
cidades logisticas y econémicas dispongo?, ;qué
apoyos logisticos o recursos me proporcionardn
otras organizaciones y cuando, para poderlos
integrar a mis capacidades?, ;cudl es la forma
mas eficiente (eficaz, al menor coste humano
y econémico) de efectuar el apoyo requerido a
todas y cada una de las unidades conforme a sus
necesidades?

Actualmente el SIGLE es un magnifico aliado
para los equipos asesores de cualquier man-
do logistico, ya que es capaz de conocer, con
exactitud, cudl es la situacién del inventario de
la unidad y su estado operativo, cudles son las
necesidades expuestas por las unidades o las
previstas, ya que dispone de la informacién de
niveles y posibles obsolescencia de recursos
(piezas de repuesto, raciones, municiones) y su
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El SIGLE permite visualizar los medios de transporte durante sus rutas

consumo. Ademds, los asesores pueden conocer,
la disponibilidad operativo-logistica de las capa-
cidades propias para la realizacién del apoyo, asi
como la posibilidad de integrarlos con apoyos o
recursos que proceden de otras organizaciones
(por ejemplo: apoyos de transportes de medios
pesados de nacién anfitriona, carburante de
acuerdos de ejército lider,...) y también conocer
las previsiones de recepcion de esos apoyos ya
que dispone de la informacion de las consiguien-
tes 6rdenes de transporte gracias a los diferentes
sistemas informaticos, que permiten incluso vi-
sualizar en pantalla los medios de transporte a
lo largo de sus rutas, conocer su carga hasta el
nivel NOC y las unidades que deberan recibirlas.

Asimismo, el SIGLE nos permite conocer las
necesidades de mantenimiento preventivo que
requieren cada uno de los sistemas de armas,
materiales y equipos, en funcién de sus respec-
tivos ciclos de vida y, de ese modo, se pueden
generar a las unidades las o6rdenes especificas

de acciones de mantenimiento preventivo so-
bre sus materiales y se les pueden enviar los
kits que requieren para poder efectuarlos. A esta
funcionalidad se le llama Programa Previo de
Mantenimiento Preventivo y se esta realizan-
do la implantacién desde primeros de ano para
determinados materiales. Esto, sin duda, facilita
en gran medida la programacién de las adquisi-
ciones al tiempo que se realizan reducciones de
costes muy importantes al ajustarse las mismas a
las necesidades concretas, asegurando al mismo
tiempo que se realiza el mantenimiento preven-
tivo requerido.

3A QUE RETOS NOS ENFRENTAMOS?

;CUAL ES EL MOTOR QUE NOS

PUEDE PERMITIR ALCANZAR EL

SUENO DORADO DE LA «LOGISTICA

PROACTIVA» Y LA «<INTEGRADA»?
Recientemente, con la colaboracién de

JCISAT y FUTER, se han realizado las pruebas
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piloto para ir incrementado las capacidades de
acceso a la informacién del SIGLE, median-
te unas mejoras que permiten enviar mensajes
de necesidades logisticas desde los sistemas
de informacién empleados por las diferentes
plataformas de las unidades (BMS, FFT, TALOS
y SIMACET) vy transferir dicha informacién al
SIGLE. De esta forma, se podra dar un paso de
gigante ya que se pasa de conocer las necesida-
des de las unidades, cuando estas estan en situa-
ciones estaticas y con la posibilidad de acceder
a un satélite, a que las unidades pueden solicitar
sus necesidades en situaciones operativas en
movimiento y empleando sus propias radios
de combate ya que, gracias a esos sistemas y
las telecomunicaciones disponibles, podran ser
conocidas sus necesidades por todos los niveles
logisticos que sean competentes para resolverlos
en tiempo, casi real.

Esta mejora del SIGLE en la capacidad de
disponer de la informacién y visibilidad, en
tiempo casi real de toda la cadena de suminis-
tro, deberad impulsar la revision de los mecanis-
mos de sincronizacién entre los responsables
de la Logistica Nacional, la de Proyeccion y
Sostenimiento y la de Combate en ZO, para evi-
tar posibles redundancias o duplicidades que
ocasionen ineficiencias.

Ademas, estamos incorporando al SIGLE la
capacidad de disponer de un médulo de in-
genierfa, que nos permitird acceder a una es-
tructura de datos en la que se almacena toda la
informacion requerida, para permitir a nuestros
ingenieros poder efectuar estudios de ciclo de
vida de los sistemas de armas, materiales y equi-
pos (fiabilidad, tiempos medios entre averias,..)
asi como la integracién con la aplicacién in-
formatica (PULYDO) que gestiona toda la do-
cumentacion relacionada con el inventario y
certificacion de aeronavegabilidad de la flota
de helicopteros.

También tenemos en proyecto incorporar pro-
cesos internos que faciliten toda la gestion de las
bajas de materiales y la reduccion de la huella
burocratica y administrativa actual mediante la
total digitalizacion de este y otros procesos.

De otro lado, debemos profundizar en los as-
pectos de integrar la informacién de herramientas
informaticas disponibles, LOGFAS y COMMIT,
en el ambito de la OTAN con la finalidad de

poder disponer de informacién, que facilitara
la gestion de transportes y adquisiciones de bie-
nes y servicios que puedan efectuarse desde el
SIGLE.

Asimismo tratamos de consolidar, una vez
se resuelvan algunos aspectos técnicos lega-
les, la relacién normal de las organizaciones
logisticas que deban solicitar repuestos contra
un tarifario de un contrato adjudicado, a que
dicha relacién se efectie, desde SIGLE, me-
diante e-commerce. Esta posibilidad también
deberfa ser posible para las ULOG desplegadas
en operaciones en el exterior, especialmente
en aquellos casos en los que el contrato estd
realizado con organizaciones internacionales
o aliadas (vg: NSPA)

Por Gltimo, pero no menos importante, el
SIGLE facilita muchos de los aspectos de gestion:
elaboracién de hojas de ruta, manifiestos de car-
ga, actas de entrega y recepcion, actividades de
almacenamiento gracias a las lectoras de codigos
de barras y, en breve, debera poder facilitar a
las unidades usuarias la gestion y control de los
créditos de carburante, locomocion, raciones de
campana y municiones y explosivos, asi como la
emision de las hojas de ruta de los vehiculos con
la informacién detallada de la vigencia de las
certificaciones reglamentarias de que deben dis-
poner (ITV, certificado de ADR, legionelosis, etc)

Con todo ello, pretendemos hacer posible un
suefo dorado:

— Pasar de la «Logistica Reactiva» a una «Lo-
gistica Proactiva», que permita a los dife-
rentes niveles de mando, con la gestion del
conocimiento y el empleo de adecuadas téc-
nicas prospectivas y de apoyo a la decision
para poder tomar decisiones, que permi-
tan adelantarse a las necesidades logisticas
de las unidades vy, en la utopia, que nunca
lleguen a necesitar plantearlas, gracias al
funcionamiento de la Logistica de nuestro
Ejército.

— Que lleguemos a funcionar bajo el concepto
de «Logistica Integrada», mediante el cual,
cualquier necesidad logistica sea considerada
al mismo tiempo integradamente, desde el
punto de vista de todas las funciones logisti-
cas que deban intervenir, evitando asi estu-
diar y emitir érdenes sucesivas para activar
cada funcién necesaria.®
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. INTRODUCCION

Ramoén Pardo de Santayana y Gémez-Olea. General de division. DEM

Cuando en la revista Ejército de diciembre del afio 2012 el director de
la Academia de Logistica presentaba un nimero monogréfico dedicado
a la logistica de alto nivel, senalaba en sus conclusiones lo siguiente: «El
reto de la modernizacién logistica no tiene punto final; las inversiones,
tanto econémicas como formativas o humanas, que se realicen en esa
modernizacién conseguiran unos ahorros econémicos considerables y
una eficiencia en el apoyo cada vez mejor que no redundara sino en
beneficio de nuestras propias unidades. A ello nos aplicamos todos con
ilusion y esfuerzo, con la seguridad de que, paso a paso, conseguiremos
ir mejorando esta disciplina tan vital para las Fuerzas Armadas»’.

Se ponfa en marcha un reto que buscaba la optimizacién de las capa-
cidades siempre limitadas que el ejército puede poner a disposicion de
sus 6rganos logisticos con el objetivo claro de obtener la satisfaccién de
las UCO apoyadas, que no son otras que las unidades operativas para las
que trabaja, buscando optimizar recursos, reducir costes y sacar maximo
rendimiento a estructuras organicas.

La Direccién de Integracion de Funciones Logisticas es una parte im-
portante de la puesta en marcha de ese objetivo ambicioso y dificil que,
en el horizonte de hace tres anos, se planteaba como una idea posible.
Por ello, la Direccién constituye el elemento que integra las funciones
logisticas de mantenimiento, abastecimiento y movimiento y transporte,
con el objetivo puesto en la eficiencia de la gestién logistica.

Dentro de ella, la Subdirecciéon de Gestién es la responsable de dar
respuesta inmediata, rdpida y eficaz a las necesidades logisticas diarias
de toda la estructura del ejército mediante la articulacién del centro de
gestion de apoyo logistico, con un objetivo claro: «...Escuchar a nues-
tras UCO apoyadas, la totalidad del personal y unidades del ejército, de
forma que busquemos la mejor manera de satisfacer sus necesidades, en
tiempo y lugar oportunos»2. El andlisis de sus cometidos sera el objetivo
de uno de nuestros articulos.

Otro aspecto especialmente relevante en la nueva organizacion de la
Direccién, y que se propone como un ambicioso proyecto, es la puesta en
marcha de las secciones de ciclo de vida, encuadradas en la Subdireccion
de Andlisis Logisticos, que presentaba, también en forma de objetivo, el
anterior director de mantenimiento, el general D. Pedro Diaz Osto, en otro
articulo de esta revista publicado en noviembre de 2013 bajo el titulo de
«El equipo gestor de mantenimiento de una flota o familia de material».

El articulo dedicado a la Subdireccién de Andlisis Logisticos mostrara que
hoy estos equipos gestores son una realidad y se definen como las secciones
de ciclo de vida de material, con visibilidad sobre todo su itinerario desde
su adquisicién, que participan a modo de «oficinas de programa» de los
nuevos materiales analizando su histérico a lo largo de su vida dtil hasta
concretar el momento y el modo en el cual deben causar baja en el inven-
tario del ejército. No olvidemos que estamos en un entorno tecnolégico
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Academia de Logistica del Ejército de Tierra

multinacional en el que los equipos no solamente
deben mantenerse operativos, sino que deben evo-
lucionar conforme lo hace el entorno y buscar una
actualizacién permanente de los sistemas. Desde
esta Optica, el seguimiento de los materiales a lo
largo de todo su itinerario de empleo es vital para
su empleo eficiente y su actualizacién permanente.

La labor de andlisis de estas secciones va a
poner de manifiesto un conocimiento detallado
de las necesidades que deben integrarse tanto en
los procesos de planeamiento a medio y largo
plazo como en los de corto plazo. Sera un obje-
tivo ambicioso de la Subdireccién presentar por
primera vez, en el afio 2016, tres planes de man-
tenimiento, abastecimiento y transporte a cuatro
afos, tal como hasta ahora la DIMA presentaba
las denominadas «PM-4». Sobre el proceso de
planeamiento trata uno de los articulos que se
presentan a continuacion.

En un contexto de limitaciones presupuestarias
que promete extenderse en el tiempo adquieren
méximo valor los sistemas modernos y eficientes en
la gestion de los recursos econémicos. Necesitamos
establecer unos sistemas que nos proporcionen
validez del dato, de forma que los niveles de pla-
neamiento del sistema cuenten con elementos de
juicio veraces sobre la situacion real del sosteni-
miento. Entramos en el terreno de la definicién de
alertas, indispensables para saber reaccionar a las
necesidades de todos los sistemas, asunto al cual
también dedicamos un espacio en esta monografia.
Para completar el analisis, los articulos dedicados
a costes de mantenimiento y al método readliness
based sparing (RBS, disponibilidad basada en la

escasez) senalan dos caminos en los cuales se
esta avanzando en la bisqueda del objetivo antes
mencionado y sobre los cuales se dispone de una
experiencia que comienza a dar sus frutos.

Dependiente de la Direccién se integra la
Jefatura de Centros Logisticos, que nace con vo-
cacion de ser la voz de las necesidades de orga-
nizacioén, personal y capacidades de los 6rganos
logisticos centrales, sin olvidar lo importante que
es para toda organizacion el conocimiento y la
optimizacién de sus capacidades, tanto materiales
como de personal. La Jefatura, que es el mando or-
ganico de los OLC, es, ademas, el germen que en
un futuro, adn por definir, pudiera convertirse en
el 6rgano director del proyecto de concentracién
de 6rganos logisticos centrales, COLCE'.

En conclusién, a continuacién se presentan
una serie de articulos que muestran una nueva
forma de integrar la logistica actual y los me-
canismos previstos para lograr una evolucién
permanente de procesos que optimicen las ca-
pacidades puestas a disposicion del Mando de
Apoyo Logistico para mantener un ejército bien
pertrechado y operativo. Hoy podemos afirmar
que se han hecho reales las expectativas plan-
teadas en aquel monogréfico sobre la logistica
de alto nivel que esta revista edité hace ahora
tres afios?.

NOTAS

! General Gonzalo Sénchez Urbén, revista Ejército,
n.° 861, extr. diciembre de 2012.

2 General José Maria de Barutell, «La Subdireccion de
Gestion», en este nimero.m
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SUBDIRECCION
DE GESTION
LOGISTICA

José Maria de Barutell Rubio. General de brigada. Intendencia. DEM

INTRODUCCION

De las subdirecciones de la nueva Direccion de Integracién de
Funciones Logisticas (DINFULOQ) esta es la Gnica que, digamos, no se-
ria de nueva creacién, ya que los dos centros en los que se articula, el de
Gestion Logistica (CEGAL) y el de Seguimiento de la Gestion (CESEGES),
nacen de la unién de los actuales Centro de Gestién de la Distribucion
(CGD), Centro de Gestion del Mantenimiento (CGMT), Centro de Gestion
del Transporte (CGTP) y Centro de Control del Material (CCM).

Simplificando mucho, podemos decir que el CEGAL se va a encargar
de atender el dia a dia de la gestién logistica del Ejército de Tierra (ET),
de su personal y de sus unidades, y el CESEGES va a realizar tareas
de control y seguimiento de este dia a dia para intentar introducir las
correcciones y mejoras necesarias en los procedimientos empleados,
fundamentalmente a través de la malla de gestion de la red de apoyo
del SALE (MAGESALE), liderando los equipos de apoyo a las revistas e
inspecciones técnicas, competencia del MALE y de las auditorias de
stock y del empleo de métricas e indicadores, con objeto de optimizar la
gestion de los recursos existentes, de los transportes que se van a realizar
y del mantenimiento del material.

RACIONALIZACION EN LA GESTION DE RECURSOS
MATERIALES EN EL EJERCITO DE TIERRA

En primer lugar, y para dar una idea de la complejidad logistica del
ET, en la figura 1 se incluyen los recursos principales de los que dispone
el ET y a los que hay que atender.
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Recursos gestionados por el CEGAL

Sistemas misiles, cafiones, ...
Equipos de comunicaciones (CIS)

¥ Vestuario y equipo para 80.000 efectivos
¥ Apoyo logistico integral a Zonas de Operaciones |

Lineas de SIGLE analizada

Gestion aprox. 430.000 referencias

(95 % repuestos de Sistemas de Armas)

(Figura 1) Principales recursos a gestionar en el ET

EVOLUCION DE LA GESTION
LOGISTICA DE ABASTECIMIENTO

Si nos situdramos en el afio 2007 veriamos
un sistema logistico basado en la existencia de
una gran cantidad de organismos que adquiere
bienes y servicios, con sus propios almacenes y,
lo que es mas importante, sin ninguna conexion
entre ellos.

Es decir, si nos fijaramos en la gestion de
Clase IX, repuestos, veriamos 10 6rganos lo-
gisticos centrales (OLC), 10 6rganos de alta
especializacion logistica (OAE) y aproximada-
mente 200 talleres de tercer y segundo escaléon
(figura 2) adquiriendo, cada uno en su ambito,
repuestos que, aun siendo los mismos, posible-
mente entraban en diferentes almacenes con
denominaciones distintas, y con toda seguridad
alguno de estos érganos estaria adquiriendo
repuestos de los que ya habia existencias en
algiin otro almacén vy, por no insistir mucho,
de una manera absolutamente ineficiente e
ineficaz.

A partir de ese afio, y posiblemente de una ma-
nera inadvertida para muchos, con la creacién del
CGD se produce el que posiblemente sea el mayor
avance en la gestion logistica del ET en toda su

historia, reconocido en el ambito empresarial con
el primer premio concedido por el Centro Espafol
de Logistica en el afio 2013 por su Proyecto de
Mejora en el Apoyo Logistico del Ejército de Tierra.

En primer lugar, mediante procesos poco vis-
tosos y minuciosos de catalogacién y de recuen-
to de inventarios para conocer exactamente el
material que tenfamos en nuestros almacenes y
sus existencias, y posteriormente pasando toda
esta informacién a un unico sistema informdtico
integrado de gestion logistica (SIGLE), se permitié
la aparicién del concepto almacén virtual dnico
(AVU), gestionado de forma centralizada por un
solo organismo, el CGD, de manera que, sim-
plificando el concepto, todas las peticiones de
repuestos de cualquier unidad del ET llegaran al
CGD, desde donde, con un conocimiento de la
totalidad de existencias de repuestos en todos y
cada uno de los grandes y pequenos almacenes,
talleres, etc. del ET, si habia existencias, se diera
la correspondiente orden de abastecimiento des-
de el sitio mas cercano o conveniente y, en caso
contrario, se informara al OLC o cabecera de
la familia de armas o materiales de que se trate
de la necesidad de proceder a la adquisicién de
este faltante.
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EJEMPLO PRACTICO: GESTION DE RESPUESTOS

UNIDADES CONSUMIDORAS/ALMACENESITALLERES <> 200

(Figura 2) UCO del Ejército con capacidad de adquisicidon en 2007

A ninguno se nos puede escapar el enorme
ahorro econémico que ha supuesto saber lo que
tenemos, lo que ha evitado compras innecesarias
y ha permitido dedicar esos créditos a la adqui-
sicion de faltantes y mejorar, de esta forma, la
operatividad de nuestras unidades.

Sirva como ejemplo la anécdota de que el
Parque y Centro de Abastecimiento de Material
de Intendencia (PCAMI), responsable de la adqui-
sicion de repuestos de esta familia de materiales,
ha estado recibiendo érdenes de abastecimiento
para atender tareas de mantenimiento de carros
de combate Leopardo, ya que una de las cocinas
de campafia en el inventario del ET, al ser de
procedencia alemana, tenfa pequenos elementos
como arandelas, tuercas, tornillos, etc., de uso
comdin con los mismos.

Si ya hemos hablado de la evolucién en la
gestion de los recursos de Clase IX, el mismo pro-
ceso de racionalizacién y mejora se ha aplicado
al resto de clases de abastecimiento, que en la

actualidad gestiona el CGD vy va a gestionar en
el futuro el CEGAL.

Es de destacar que todos estos procesos de
racionalizacion se han producido en medio de
una reduccion presupuestaria muy importante en
el ET (figura 3), por lo que no cabe ninguna duda
de que los mismos han contribuido a un mejor
aprovechamiento de los recursos econémicos
existentes y han mantenido los niveles de opera-
tividad de nuestras unidades y sistemas de armas
y la eficacia del ET en el cumplimiento de las
misiones que tanto en zona de operaciones (ZO)
como en territorio nacional (TN) tiene asignadas.

Clase I. Raciones de campaiia
Las existencias de raciones de campafa en
el ET se pueden clasificar de la siguiente forma:
— Crédito anual de consumo (CAC).
— Reserva.
Los centros de integracién y control del apoyo
logistico (CICAL) de las agrupaciones de apoyo
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logistico (AALOG) y de los grupos logisticos (GL)
controlan las solicitudes y suministros de las uni-
dades de su entorno de actuacién (ENAC) para el
CAC que cada una de ellas tiene asignado.

Con objeto de garantizar la instruccién y
adiestramiento de nuestras unidades y las ne-
cesidades de establecer reservas en ZO, etc.,
evitando caducidades de estas raciones y por
tantos gastos no imprescindibles, se ha estableci-
do un sistema de rotacion entre las adquisiciones
anuales y los CAC asignados en funcién de las
caducidades de las mismas (médulos de comida
y cena, cuatro anos).

Esto conlleva un control de existencias, lotes
y fechas de consumo preferente exhaustivo que
ha permitido que, con la excepcién de algunas
cantidades de desayunos, cuya duracién por ca-
ducidad de alguno de sus componentes esta
fijada actualmente en 18 meses, no se hayan
producido caducidades de raciones en almace-
nes en los dltimos afios.
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Clase II. Vestuario

En la gestion de los articulos de esta clase se
ha suprimido el escalonamiento logistico ante-
rior de almacenes basicos, intermedios y central
mediante un proceso de concentracién de exis-
tencias en el PCAMI, una direccién centralizada
de la gestion (CEGAL) y el incremento del envio
directo de prendas a unidades o usuarios.

Clase Ill. Carburantes

Respecto a la gestién de carburantes, podria-
mos decir que ha sido la mas facil de racionalizar
ya que, con la excepcion de la reserva del ejército
de combustible JP-8 depositada en el oleoducto
Rota-Zaragoza (ROTAZA), el sistema se basa en
la asignacién econémica inicial que realiza el
Estado Mayor del Ejército a las distintas unidades.

Asimismo, el precio de los combustibles que
consumen las unidades, ya sea con tarjetas en las
propias estaciones de servicio o a granel en los de-
positos existentes en las bases o acuartelamientos,
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esta marcado en funcién de los contratos existen-
tes, por lo que las cantidades en litros que se van
a suministrar varfan en funcién de estos precios.

La labor del CEGAL consiste en el seguimiento
de todos los consumos que realizan las unidades
y el control de sus créditos asignados, y dispone
de informacion diaria de las facturaciones de las
diferentes empresas, asi como de los suministros
con tarjetas asociadas a una matricula de vehi-
culo, y confronta los suministros a granel con
las entradas en los depésitos fijos de las bases y
acuartelamientos.

Clase V. Municién

La gestién de este recurso estd marcada por
motivos de seguridad en su manipulacién, alma-
cenamiento, transporte y caducidades, asf como
por el elevado coste econémico y de esfuerzo de
personal y medios de sus movimientos.

Este es un recurso regulado, es decir, su con-
sumo esta sujeto a cupos, en este caso al crédito
anual de consumo de municiones, artificios y
explosivos (CACMAYE), que con caracter general
asigna el Estado Mayor del Ejército a cada mando
de primer nivel.

Posteriormente, cada uno de estos mandos
realiza una asignacioén entre sus unidades subor-
dinadas (UDF) indicando, ademads, en funcion
de los ejercicios y maniobras que dentro de su

programa de instruccién y adiestramiento (PGIA)
tengan previstas para el citado afio, cémo quie-
ren situar (bien sea de forma parcial o total) su
CACMAYE entre las distintas baterfas de muni-
cionamiento (BIAMUN) existentes.

Esto supone que, a finales de cada ano, por
parte del CEGAL se dan las correspondientes
o6rdenes de redistribucién para que desde el ini-
cio del ano en cada BIAMUN quede depositada
toda la municién necesaria para atender las ne-
cesidades de consumo de las unidades, en las
cantidades indicadas por las propias unidades.

Con objeto de minimizar el elevado coste de
transporte de estas redistribuciones se emplea un
optimizador desarrollado por parte del CEGAL
y de un equipo de ingenieria de la encomienda
de gestion del MALE con ISDEFE, de forma que,
teniendo en cuenta las cantidades de municion
existentes en cada BIAMUN, las que deben que-
dar al final, la distancia, caducidades y algin
otro parametro se realice el menor ndmero de
transportes y al menor coste posible.

Una vez finalizada esta nivelacion de exis-
tencias, si no se produjera ninguna incidencia,
tedricamente, no seria necesario mover durante
ese ano cantidades de municién, pero la realidad
es que los PGIA sufren cambios a lo largo del afio
y la logistica debe reaccionar y adaptarse a las
circunstancias, y ejecutar diversas nivelaciones

- —
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APOYO LOGIST

Visita al CEGAL del JEME del Ejército de Brasil
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con objeto de garantizar que todas las unidades
puedan realizar los ejercicios de tiro necesarios
para su instruccién y adiestramiento.

Clase VII. Sistemas de armas

Si bien la gestién de estos recursos pudiera pare-
cer simple, en la practica puede que sea una de las
mas complicadas de llevar a cabo en el dia a dia.

La prioridad en la gestién de esta clase es el
control de los porcentajes de cobertura de mate-
riales de las distintas unidades y, consecuentemen-
te, la distribucién y redistribucion de los sistemas
de armas procedentes de nuevas adquisiciones,
de repatriaciones de misiones o de reparaciones
y puesta en servicio por parte de los OLC.

Debemos estar seguros de las configuraciones
completas de nuestros sistemas de armas, de forma
que no estamos hablando de distribuir un URO
VAMTAGC, sino la configuracion exacta del mismo
en cuanto a sus transmisiones, preinstalaciones de

inhibidores, sistemas contraincendios, nivel de
proteccion, afustes, armamento y un largo etcétera
que garantice que, si hay que proyectar uno de
estos vehiculos, sea el que se necesita, con todos
y cada uno de los elementos necesarios, y se lleve
un estricto control del inventario de estos medios,
que tienen un elevado valor econémico.

Por dar un ejemplo referido a los citados ve-
hiculos URO VAMTAC, estamos hablando de
que para este vehiculo podemos tener hasta 41
versiones o configuraciones distintas.

EVOLUCION DE LA GESTION LOGISTICA
DE MANTENIMIENTO Y TRANSPORTE

El éxito de los resultados de gestién del CGD
llevé a la creacion, en el ano 2010, de dos nue-
vos centros de gestion, el de mantenimiento y el
de transportes.

Entre los cometidos iniciales que se asigna-
ron al Centro de Gestién del Mantenimiento y
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que ahora seguiran desarrollandose, bien en el
CEGAL o en el CESEGES, estan los siguientes:

— Aumentar la fiabilidad de los datos cargados
en el SIGLE (basicos y de gestion). Sobre es-
te tema, repetido en infinidad de ocasiones,
solamente hay que decir que los informes de
mantenimiento que obtenemos en el SIGLE pa-
ra mejorar los procedimientos existentes estan
basados en los datos de horas de trabajo, tiem-
pos, repuestos empleados, etc., que hayamos
aportado al sistema; si estos datos no son bue-
nos o no estan completos las conclusiones que
se puedan extraer del sistema no seran tampoco
buenas y, por tanto, las mejoras que introduzca-
mos no alcanzaran el objetivo buscado.

— El seguimiento y control de la fiabilidad de
este dato se realiza mediante el estableci-
miento informdtico de métricas (dato o con-
junto de datos que ayudan a medir objetiva-
mente la evolucién de un proceso o de una
actividad) e indicadores (métrica para la que
se establece un valor objetivo; el indicador
muestra si se esta por encima o debajo del
objetivo) que detectan posibles anomalias en
el sistema para su correccién (figura 4).

También se han establecido una serie de alertas
que informan de posibles errores de las unidades en
el uso y carga de datos en el SIGLE y que, de forma
automatica, se remiten a los CICAL/CCAL depen-
dientes para su revisién y subsanacién en su caso.

— Aumentar la disponibilidad operativa del ar-
mamento y material mejorando su fiabilidad
y mantenibilidad. Esta actividad se lleva a
cabo mediante un seguimiento de la ope-
ratividad relacionada con el mantenimiento
de los sistemas de armas principales en ZO
(semanal) y en TN (mensual), un seguimiento
del PERMET vy la realizacion de calculos y
ajustes para la determinacién de los repues-
tos incluidos en los niveles de utilizacién
propia (NUP) y de almacén (NA).

— Aumentar la visibilidad sobre las capacidades
de los 6rganos de mantenimiento y del estado
real de los materiales del ET. Esta actividad se
desarrolla mediante el estudio para la raciona-
lizacion de los escalones de mantenimiento,
sus entornos de actuacién y la optimizacién
y redistribucion de las posibles capacidades
excedentarias de mantenimiento en cada uno
de los citados escalones. Este Gltimo concepto
de redistribucién de capacidades excedenta-
rias de algln escal6n de mantenimiento en
beneficio de otro es un tanto controvertido,
pero creemos que en un futuro préximo, bien
aprovechado, podria ser muy beneficioso pa-
ra los intereses globales del ejército.

Asimismo, entre los cometidos iniciales que se
asignaron al Centro de Gestion del Transporte, y
que ahora seguirdn desarrollandose igualmente en
el CEGAL o en el CESEGES, estan los siguientes:

Visita del Secretario de Defensa (SEDEF) al CEGAL
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— Conocer en tiempo real todos los medios de
transporte disponibles en el subsistema de
transporte (SUTRANS), asi como su estado
operativo, situacién y disponibilidad.

— Gestionar la ejecucion de los transportes en
funcién de las necesidades y de los medios
disponibles, y emitir las correspondientes
ordenes de transporte a los distintos érganos
del SUTRANS.

— Realizar el seguimiento en tiempo real de los
transportes y resolver cuantas incidencias se
produzcan.

— Realizar el seguimiento y control de la infor-
macion del SUTRANS obtenida en el SIGLE y
generar e implantar las propuestas de mejora.

EVOLUCION DE FUTURO DE LA
SUBDIRECCION DE GESTION LOGISTICA

Si bien hemos hecho un repaso a, digamos, los
éxitos conseguidos en la gestion logfstica recien-
te, no podemos quedarnos aqui. Precisamente, la
creacién de la Subdirecciéon de Gestién Logistica,
con sus centros, que integran los tres subsistemas
logisticos de abastecimiento, mantenimiento y
transporte, nos lleva a plantearnos nuevos re-
tos para intentar seguir aprovechandonos de la
implementacion de las nuevas tecnologias v,
mediante el empleo de simuladores logisticos,
intentar introducir los cambios o modificaciones
a los procesos actuales para conseguir que sean
mas eficaces y eficientes, sin perder de vista que
las unidades de la Fuerza son la razén de ser del
apoyo a la Fuerza.

Uno de los objetivos que nos hemos plantea-
do para el futuro consiste en que, de una manera
facil, cualquier unidad que realice a través del
SIGLE cualquier tipo de solicitud, ya sea de abas-
tecimiento, mantenimiento o transporte, pueda
saber en el SIGLE cudl es el estado de su peticién;
en caso de ser una solicitud de abastecimiento,
por ejemplo, saber si se ha emitido por el CEGAL
la orden de abastecimiento, si igualmente se ha
producido la orden de transporte, la fecha aproxi-
mada de recepcion y en qué lugar del transito se
encuentra. En caso de no haber existencias en los
almacenes del ET, saber que se ha enviado por
el CEGAL la informacién necesaria para que el
6rgano encargado de la adquisicién de este tipo
de material proceda a la misma, e igualmente
una fecha aproximada de recepcion.

Uno de los campos donde mayores expecta-
tivas tenemos es el transporte, pues ya estan en
marcha una serie de proyectos de mejora estu-
diados y avanzados.

Decian los libros rojos de logistica con los
que los cadetes de mi generacién estudiamos
que la «logistica no es mas que un problema de
transporte», y razén no le falta a la frase. También
podriamos decir que la «logistica no es més que
un problema econémico», ya que con dinero
se podrian acumular grandes reservas y niveles
de recursos y comprar todos los transportes que
hiciera falta para hacerlos llegar a las unidades
usuarias, claro que, desgraciadamente, carece-
mos de estos recursos econémicos ilimitados.

Dentro de los estudios citados, por parte de
SEGENMALE/SECLO se ha definido un modelo
de transporte integrado (MTI) cuyo objetivo es
promover un Unico procedimiento funcional con
procesos normalizados aplicables a cualquier
clase de transporte actual regular (SETRE), discre-
cional y el relacionado con operaciones.

En este MTI se han definido una serie de re-
quisitos, alguno de los cuales estd a punto de im-
plementarse, y es quizas el mas llamativo el del
futuro empleo por el CEGAL de un planificador
y optimizador de rutas similar a los empleados
cominmente en las empresas civiles de distribu-
cién y transporte.

Se trata de una herramienta informatica de
ayuda cuyo objetivo es proponer rutas de carre-
tera optimizadas para mover recursos de origen
a destino, con las restricciones que en cada caso
pudieran corresponder (mercancias peligrosas,
sistemas de armas con determinados pesos o
dimensiones, etc.) y con objetivos claros (mi-
nimizar su coste, maximizar la ocupacién de
medios de transporte, reducir los tiempos de
transporte, etc.).

Otro reto que la subdireccién de gestion
piensa acometer es el de potenciar la logistica
inversa, de forma que podamos desembarazar a
nuestras unidades y nuestros almacenes de todos
aquellos materiales, o incluso sistemas de armas
completos, que ya no son necesarios.

Y otro de nuestros objetivos principales es
escuchar a la totalidad del personal y unidades
del ejército, de forma que busquemos la mejor
forma de satisfacer sus necesidades en tiempo y
lugar oportunos.m
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IMPLANTACION DEL
4 METODO RBS EN EL
EJERCITO DE TIERRA

" Juan Carlos Garcia Benito. Ingeniero de sistemas.

El Ejército de Tierra (ET) necesita disponer de un gran nimero de sis-
temas de armas en estado operativo para garantizar el cumplimiento de
sus objetivos. En la actualidad, el nimero de conjuntos de utilizacion

v final (CUF) usados por el ET supera los 12.000, de los cuales aproxima-
damente 2.500 se consideran sistemas principales o mas importantes
para el desarrollo de sus distintas misiones.

Ante tan elevado ndmero de sistemas de armas, la necesidad de
conseguir una adecuada disponibilidad operativa (o porcentaje de dias
en que el sistema esta operativo frente al total de dias del periodo) se
convierte en un reto exigente para la ingenieria logistica. A esto hay que
anadir el habitual tamafo reducido de las flotas, la poca similitud entre
los sistemas militares y los civiles, su avanzada y muy especializada tec-
nologia, el empleo heterogéneo de los mismos, la escasez de proveedores
cualificados, asi como la carencia, en muchos casos, de datos histéricos
fiables. Todo ello provoca que los estudios de ingenieria necesarios para
determinar el apoyo logistico de los mismos adquieran especial relevan-
cia a lo largo de su ciclo de vida.

Dentro de la ingenieria de apoyo logistico destaca un proceso sobre
los demds por su importancia y complejidad. Se trata de la planificacion
de aprovisionamientos de repuestos (Clase 1X). En sintesis, consiste en
decidir qué repuestos comprar, cuanta cantidad y en qué fecha para po-
der hacer frente a las futuras necesidades de los talleres del ET. Solo hay
que consultar la literatura existente para comprobar el gran nimero de
documentos, métodos y planteamientos cientificos creados al respecto.

En el caso del ET, ademds de la problemética de los propios materia-
les antes expuesta, la complejidad aumenta debido a varias razones: en
primer lugar, la motivada por la legislacién existente que regula la con-
tratacion en las Administraciones Pdblicas, la cual, unida a los dilatados
plazos de entrega de la mayoria de los proveedores de Defensa, provoca
que el horizonte de planificacién sea muy largo, por lo que resulta més
dificil predecir la demanda de los repuestos. Por otra parte, en entornos
de servicios en los que predomina el mantenimiento correctivo, como
es el caso del ET, la demanda suele ser bastante erratica e irregular,

-
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Heterogeneidad de los sistemas de armas

causada por averias poco frecuentes, en flotas
no muy grandes. En estos entornos resulta espe-
cialmente complicado predecir la demanda de
los repuestos necesarios para apoyar las acciones
de mantenimiento futuras.

Ademas, el escenario de racionalizacién y
aumento de la eficiencia en el gasto presupues-
tario dentro de la Administracién Pdblica obliga
a que todas las instituciones hagan esfuerzos y
dediquen recursos a mejorar dicha eficiencia. En
el caso de la ingenieria logistica, conseguir un
buen método de planificacién de compras supo-
ne un evidente incremento en la eficiencia de las
adquisiciones y, por consiguiente, un mejor uso
de los recursos econémicos.

De aunar todas estas ideas se desprende la
importancia de la planificacion de aprovisiona-
mientos de repuestos (conocida coloquialmente,
en el ambito de la DINFULOG, como «la lista
de la compra»), su dificultad técnica y los recur-
sos econémicos que gestiona. Por ello, desde
hace ya tiempo, la Direccién de Integracién de
Funciones Logisticas (DINFULOG) ha empren-
dido numerosos proyectos para ir mejorando su
método de planificacion y emplea planteamien-
tos cientificos cada vez mas sofisticados.

En paralelo, y muy relacionado con la pla-
nificacion de repuestos, existe otro santo grial
largamente perseguido por la DINFULOG: se
trata de relacionar la disponibilidad operativa y
el gasto en compra de repuestos: la mitica curva
DO(Ao)-€.

Si encontrar esta relacién siempre ha sido
muy importante para la DINFULOG, en el actual

escenario presupuestario se convierte en una
meta critica, ya que permitiria priorizar la com-
pra de repuestos seglin un criterio de maximo
beneficio esperado (disponibilidad operativa)
ante un crédito determinado. Este conocimiento
es clave para realizar, de la manera mas eficiente
posible, el proceso de presupuestacion y reparto
de créditos de mantenimiento entre las distintas
familias de sistemas de armas.
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Como respuesta a estas dos necesidades, a
finales de 2012 se constituyé un grupo de trabajo
cuya mision era mejorar la gestion del repuesto
en todo el apoyo logistico del ET. Dentro de
ese grupo de trabajo se formé un subgrupo de
trabajo cuya misiéon era encontrar un método
de planificacién que mejorase los existentes en
aquel momento.

Este subgrupo de trabajo analizé los distintos
métodos aplicados hasta ese momento en el
ET, recopilé numerosa bibliografia al respecto y
selecciond los procedimientos més destacados.
Una vez concluida esta fase inicial, comenzé
un proceso de simulacién de dichos métodos en
distintos escenarios para determinar cual pro-
porcionaba mejores resultados. Tras numerosas
simulaciones, la evaluacion de los diferentes es-
cenarios indicé que el método mas adecuado era
el RBS (readiness based sparing, disponibilidad
basada en la escasez).

El método RBS presenta una visién rupturista
del problema de planificacién en organizaciones
orientadas al mantenimiento: tradicionalmente,
la mayoria de los métodos centran sus esfuerzos
en prever la demanda futura de cada repuesto
(forecasting), ya que de esta forma se puede
hallar la cantidad que se debe comprar de cada
uno de ellos. Por consiguiente, cada repuesto se
analiza individualmente, sin una visién de con-
junto del sistema de armas al que pertenece. El

método RBS no se ocupa de estimar la demanda
futura sino que, al contrario, clasifica todos los
repuestos que pertenecen al sistema de armas y
les concede prioridad en funcién de la ganan-
cia de disponibilidad operativa que supondria
la adquisicion de una unidad de inventario de
cada repuesto y de su precio de adquisicién,
para minimizar siempre el nimero de faltantes
esperados al menor precio de compra. Es decir,
aporta una visién de conjunto del sistema de
armas en estudio. EI RBS ordena y prioriza los
repuestos, unidad a unidad, seglin su ganancia
de disponibilidad operativa al menor precio de
adquisicion. De esta forma, dado un crédito para
invertir en la adquisicién de repuestos, se puede
conocer, aplicando el método RBS, cuéles son
los mejores repuestos, los que proporcionardn
la mayor disponibilidad operativa posible hasta
completar dicho crédito.

Por otra parte, y de forma no menos impor-
tante, el método RBS ofrece también la relacion
anteriormente citada entre la disponibilidad ope-
rativa y el gasto en repuestos, de modo que se
cumple otro de los objetivos perseguidos por la
DINFULOG. El método RBS calcula por cada
unidad qué hay que comprar de cada repues-
to, su ganancia de disponibilidad operativa y
su precio de adquisicién. Ademas, propone el
orden en el que se deben adquirir los repuestos,
por lo que, aunando ambas ideas, dibujando
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Simulaciones RBS. Distribucion

conjuntamente todos los repuestos del sistema
de armas, se construye la curva Do-€.

Debido a los fundamentos del método RBS y a
su seleccién 6ptima de los repuestos que se van
a adquirir, la curva Do-€ se caracteriza por una
subida rapida inicial de disponibilidad operativa,
ya que los mejores repuestos seran selecciona-
dos los primeros y, por tanto, estaran situados al
principio de la curva.

Posteriormente, en 2013, se arrancé un pi-
loto de implantacion de dicho método en la
planificacion de adquisiciones del Parque y
Centro de Mantenimiento de Vehiculos Ruedas
n.° 1 (PCMVR1). Los resultados obtenidos fueron
bastantes positivos; aun asi, el modelo sufrié
numerosas modificaciones para ajustarlo a las
particularidades de las familias de los sistemas
de ruedas. Una vez que la bondad del modelo
quedo suficientemente probada, se decidi6 ini-
ciar su aplicacién al resto de 6rganos de compra
dependientes de la DINFULOG.

Como se ha mencionado anteriormente, uno
de los principales problemas en la obtencion de
un método de planificacién es la heterogeneidad
de los sistemas que ha de mantener el ET. Por
ello, el método RBS, desde su concepcidn inicial
hasta su estado presente, ha tenido que sufrir un

gran nimero de adaptaciones conceptuales y
técnicas debidas a las caracteristicas del mante-
nimiento del ET y de la informacién recogida en
SIGLE. Esto hace que el método del que ahora
dispone el ET haya evolucionado a un método
propio parametrizable y ajustado a las distintas
necesidades de sus diversas flotas de sistemas de
armas. Por otra parte, se ha construido un gran
ndmero de procesos informéaticos para su interac-
cién con el usuario, que le apoya en procesos de
introduccion de informacién, comprobacion del
célculo e intercambio de datos con SIGLE.

En la actualidad, el método RBS esta siendo
usado en todos los 6rganos logisticos centrales
(OLQ) del Ejército de Tierra como herramienta de
planificacién de compras en todos los expedien-
tes de adquisicion de repuestos y también como
medio para solicitar o repartir créditos entre las
distintas familias de material.

Adicionalmente, se debe comentar una nueva
linea de trabajo que complementa todo lo an-
teriormente explicado. Desde hacia ya tiempo,
la DINFULOG conocia que el método actual
de célculo de niveles de distribucién (NUP/NA)
no estaba dando los resultados esperados. De
forma simplificada, un nivel (NUP o NA) no es
mas que una cantidad de inventario con la que
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Créditos Clase IX

se dota al taller de una unidad para que, cuando
lo precise, disponga de él, sin tener que esperar
al envio desde el almacén central, al agotarse
ese repuesto. Por esta razon, en verano de 2013
se encomendo al antiguo Centro de Gestién del
Mantenimiento (CGMT) que buscara un nuevo
planteamiento que mejorase el que habia en
ese momento. Después de una fase de analisis y
pruebas, en la que se compararon varios métodos
durante numerosas simulaciones, se concluyo
que, otra vez mas, el método RBS, aplicado aho-
ra a la distribucion, proporcionaba excelentes re-
sultados y generaba una disponibilidad operativa
mas alta que el resto de métodos competidores.

Los planteamientos tedricos del método son
similares a los anteriormente explicados, solo
que ahora es necesario introducir los concep-
tos de distribucién en vez de los propios de
adquisiciones.

Por esta razoén, en los anos 2014 y 2015 se
trabaj6é en implantar este nuevo célculo de ni-
veles y la DINFULOG fue dotada de procesos
y programas destinados a tal efecto. Este trabajo
culminé con la publicacién de una nueva norma
técnica que regula dicha forma de proceder y
que se publicara préximamente.

Volviendo a la aplicacién del método RBS
en adquisiciones, los resultados obtenidos tras
mas de un afo de implantacién y uso se pueden

2011 201 M1

DL 3 2014 considerar positivos. Los efectos del método RBS
PCMVR1 13.023.008 € 12.8599.314 € se deberian traducir en una reduccion de los fal-
PMVR2 20.152.236 € 18.586.535 € tantes de inventario, ya que, como se explico
PCMAYMA 5.703.3% € 4.098.383 € anteriormente, esta es la esencia del método. Sin

embargo, aunque se observase una reduccién de
dicha variable en el afio en el que el RBS estuvo
operativo (2014), no se tendria la certeza absoluta
de que esta reduccién no se haya debido a otras
causas. Cambios de planificadores, excedentes
de otros anos, faltantes acumulados, cambios en
el crédito asignado, plan de empleo reducido de
materiales del ET-PERMET, etc., podrian tener un
efecto determinante en el nimero de faltantes. Por
ello, para que los resultados puedan presentarse
como concluyentes se debe esperar cierto tiempo
para observar la supuesta tendencia positiva.

No obstante, aun no siendo un estudio defini-
tivo, seguidamente se va a exponer la evolucion
temporal de faltantes de cara a comprobar si
en 2014 se ha producido una reduccion de los
mismos.

El dmbito del estudio se circunscribira al nivel
de subfamilia de material y a los OLC PCMVR1,
PCMVR2 y PCMAYMA, ya que son los Unicos
que emplearon en su gestién el método RBS
durante todo el afio 2014.

El crédito destinado a la compra de repuestos
para cada uno de ellos se muestra en la figura
y, como se puede apreciar, no ha habido un
aumento de créditos significativo que pudiera
presagiar una disminucion de faltantes sino, mas
bien, lo contrario.

En las siguientes figuras se muestra la evolu-
cién temporal, desde el ano 2010 hasta el 2014,
del porcentaje de faltantes en territorio nacio-
nal y con mayor detalle, en las columnas de la

2014 Ewvod
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derecha de la tabla, la comparacién de los datos
de 2013 y 2014. En ambos casos se ha marcado
en color rojo el periodo con menor ndmero de
faltantes. El porcentaje de faltantes se ha calcu-
lado acumulando, por OLC y subfamilia, los fal-
tantes recibidos frente al total de lineas pedidas.
A la vista de los resultados obtenidos se pue-
de extraer la conclusion de que existe una clara
tendencia a la baja en los faltantes registrados en
2014. De las 32 subfamilias analizadas, solo en 6
aumenta el nimero de faltantes. En el resto, 26,
se ha reducido el nimero de faltantes. De estas
6 familias, en algunas existe una explicacion
técnica:
— Pistolas: sistemas de reciente adquisicion
que ha tenido un mayor uso en 2014 que
en 2013.
— Armamento individual vario: misma razén.
— Obus 155/52: esta familia se compone de un
gran ndmero de repuestos con un porcentaje
elevado de articulos sin consumo. En estos
casos no se suele aprovisionar excedente y
cuando surge una nueva averia necesaria-
mente implica la aparicion de faltantes. Por

esta razén, en este sistema la evolucién de
los faltantes viene determinada por las averias
nuevas que surjan en cada afo de estudio.

Tomando estas circunstancias en conside-
racion, y eliminando estas tres subfamilias del
estudio anterior, se obtiene que de las 29 subfa-
milias posibles en 26 se ha reducido el nimero
de faltantes.

A modo de conclusion general, aunque como
se dijo anteriormente no existe la certeza abso-
luta de que el método RBS haya sido el princi-
pal agente causante de esta mejora, no parece
errbneo concluir que posiblemente algo haya
ayudado aunque, para tener resultados mas con-
cluyentes serd necesario atn esperar mas tiempo.
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LOS COSTES DE
MANTENIMIENTO

Ignacio Izquierdo Verguizas. Consultor

En cualquier organizacién moderna el conocimiento de sus costes
es uno de sus principales ejes estratégicos para la toma de decision. Es
evidente que no es comparable un entorno de empresa privada, donde
existen cuentas de resultados y objetivos de maximizacion del beneficio,
con la Administracién Publica, donde el concepto de beneficio industrial
carece de sentido. Sin embargo, a lo que no puede permanecer ajena
la Administracién Plblica es a la necesidad de gestionar sus recursos
de la manera mas eficiente posible y de garantizar la calidad en el
servicio publico prestado y, para eso, el conocimiento de sus costes es
condicién imprescindible. Por ello, desde el afio 2012, la Direccién de
Mantenimiento del Ejército de Tierra (DIMA) emprendié el camino para
ser capaz de tener implantado un sistema de contabilidad analitica fiable
en un horizonte de medio plazo, con tres objetivos principales:

— Apoyo a la toma de decision de los diferentes Mandos.

— Proporcionar informacion a los distintos estamentos del Ministerio
de Defensa y otras Administraciones Publicas.

— Reduccioén del coste de ciclo de vida de los materiales del Ejército
de Tierra (ET).

Después de analizar diferentes modelos de costes, se opté por la
implantacion de un modelo que se fundamenta en el de activity based
costing (ABC), es decir, costes basados en actividad. Este modelo persi-
gue valorar las actividades realizadas por el servicio de mantenimiento,
cuantificando los recursos empleados y recogidos en las érdenes de tra-
bajo (ORTR) que se acometen en los talleres de mantenimiento. Una vez
obtenido el coste de estas actividades, se emplean criterios de asignacion
sobre aquello que se quiere costear.

En el caso del modelo de coste de mantenimiento del ET, se han tenido
en cuenta los siguientes componentes (Figura 1):

La implantacién de un modelo de costes implica la realizacién de
calculos numerosos y complejos por lo que, para poder realizar una
explotacion eficiente de dicha informacién, es necesario el empleo de
una herramienta informética. En este caso se decidié que el modelo se
incluyera en el SIPLAMA (sistema de informacién para el planeamiento
del mantenimiento) de la Direccién de Integracion de Funciones Logisticas
(DINFULOG), como heredera de la DIMA. Gracias a dicha sistematizacion
y automatizacion es posible disponer de un modelo parametrizable, es
decir, al ser una estructura modular esta dotado de una gran flexibilidad,
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Modelo de Coste de Mantenimiento del ET
Componentes de Coste

Repuesto Consumible
Repuesto Reparable
Mano de Obra Directa

» Servicios Externalizados
» Transporte asociado al Mantenimiento
» Apoyos Moéviles
= Mano de Obra Indirecta
= Servicios Indirectos
= Material Indirecto
= Energia
= Amortizaciéon de Equipamiento
(Figura 1) Modelo de coste de mantenimiento del ET
lo cual permite generar diferentes escenarios en contabilidad financiera / presupuestaria y de
funcién de distintas hipétesis de planeamiento. contabilidad analitica.
Algunos de los resultados que se pueden obtener — Determinacion del coste de mantenimiento
con este modelo son los siguientes: del ET por anualidad para su incorpora-
— Andlisis de costes reales (acontecidos) del ET: cion al sistema de contabilidad analitica
e Acumulado o agregado. normalizada para las organizaciones admi-
e Unitario (por nimero de serie). nistrativas (CANOA). Asimismo se acome-
¢ Por unidad de uso de los materiales (horas te la conversién del coste en términos de
de funcionamiento, kilémetros, disparos, estructuras del modelo de mantenimiento
etc.). de ET en forma de estructuras de coste del
* Por antigliedad de la flota de materiales. modelo CANOA.
e Coste real por disponibilidad operativa — Programa de empleo reducido de los mate-
(Ao). riales del ET (PERMET). Se analiza el coste de
— Andlisis comparativo entre la inversion o gas- mantenimiento del material sujeto a PERMET,
to en mantenimiento y el coste de manteni- con el que se determina tanto el ahorro real
miento. Esto permite apoyar el proceso de en el que se ha incurrido como el ahorro
conciliacién o ajuste entre los sistemas de potencial que podria haberse alcanzado.
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SIPLAMA

- -

MODULO DE COSTES
Modelo de Mantenimiento del ET
(Parametrizacion) Informes de Andlisis de Coste
Conexidén Contable
Calculo de Actividad / Tasas Comparativa Gasto / Coste
Calculo de Coste
Célculo de estadisticas de Coste Gosth e Maniscimonto
Wl
! MODULO PERMET

Médulo SIPLAMA de costes de mantenimiento del ET

Una limitacién que se ha encontrado a la hora
de implantar este modelo, y que ha condiciona-
do los resultados obtenidos, es la calidad de los
datos utilizados para alimentarlo. Es evidente que
cualquier modelo solo presentara resultados fide-
dignos si la informacién que lo alimenta es fiable.
En este sentido, la DIFUNLOG esta realizando un
gran esfuerzo para mejorar la calidad de los datos
de sus sistemas de informacion vy, por otro lado,
teniendo en cuenta que los resultados obtenidos
deben representar la realidad de la manera mas
fiable posible, el modelo ha sido dotado de una
algoritmia que permite amortiguar el efecto de
una calidad de dato imperfecta alli donde se ha
encontrado. Las fuentes de informacién de las
que SIPLAMA recibe datos son las siguientes:

— Sistema de gestion logistica (SIGLE): informa-
cion relativa a la actividad de mantenimiento

/ sostenimiento.

—Sistema de gestion de personal (SIPERDEF/
MONPER): informacién relativa al coste de
masa salarial de mano de obra (directa e
indirecta).

—Sistema de gestion de gastos (INTEX) / sis-
tema de contabilidad financiera (sistema
informdtico de direccion y administracion
econdémica [SIDAE]): proporcionan costes de
amortizacién de equipamiento, costes gene-
rales indirectos y costes generales asociados
a servicios externalizados de mantenimiento
de materiales en dotacién del ET.

A la hora de definir el modelo, uno de los re-
tos principales a los que ha sido necesario hacer
frente es recoger las necesidades de cada uno
de los diferentes destinatarios de la informacion
segln su actividad y nivel jerarquico dentro de
la cadena del Ministerio de Defensa. Aunque
ha quedado claro que el médulo de costes de
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mantenimiento queda encuadrado dentro del
ambito del MALE, existen diferentes actores y
necesidades dentro del propio MALE vy, por su-
puesto, fuera del mismo que deben ser cubiertas.

— Organo Central del Ministerio de Defensa.
Con periodicidad anual se debe incorporar a
CANOA el coste de mantenimiento del ET del
dltimo ejercicio. De modo complementario,
se satisfacen también los requerimientos de
informacién ad hoc del Ministerio de De-
fensa en relacién con estudios de coste por
familia de sistema de armas.

— DINFULOG. Las aplicaciones principales
para las que la DINFULOG empleara este
modelo cuando se encuentre totalmente im-
plantado son:

e Andlisis de eficiencia y productividad por
centro de coste en relacién con procesos
clave de mantenimiento, entre los que
se encuentran la actividad de mano de
obra directa, la contrataciéon de servicios
de mantenimiento, el flujo de repuesto
reparable o el consumo de repuesto
consumible.

* Programacioén presupuestaria: el analisis
comparativo por anualidad entre la
inversion en mantenimiento y el coste
real de mantenimiento en el que se ha
incurrido sirve de apoyo a la actividad
de programacién de las necesidades de
inversion en los sistemas que se encuentran
en dotacién del ET. Este andlisis permite

también el seguimiento de la ejecucién
presupuestaria por centro de gasto.
Externalizacion: el coste de mantenimiento
es un criterio clave, junto a otros, para tomar
decisiones estratégicas de externalizacién
de las actividades de mantenimiento. La
consideracion de distintos escenarios
de ejecucién de actividades de forma
organica o por el sector privado conduce
a la determinacion de un posible ahorro
o sobrecoste para el ET. Esto se traduce
en costes de oportunidad para las
alternativas consideradas en el escenario
de externalizacion.

Toma de decisiones: el modelo de coste
de mantenimiento presta también servicio
en la toma de decisiones estratégicas por
parte del Mando relativas a la operativa
de mantenimiento. El andlisis comparativo
entre el coste de mantenimiento asociado
a cada una de las alternativas consideradas
se vuelve alin mds relevante en situaciones
de restriccion presupuestaria. El coste y el
ahorro del mantenimiento forman parte del
seguimiento y control del PERMET.

Coste de ciclo de vida: el coste de
mantenimiento es un elemento esencial
del apoyo logistico integrado y permite la
determinacion de la parte del coste de ciclo
de vida de los materiales del ET asociado
a la fase de apoyo en servicio. A partir
de la informacién de costes histéricos de

SIDAE

CANOA

SIPERDEF/MONPER @

P N

SIGLE SIPLAMA e

Sistemas de Informacién involucrados en el coste de mantenimiento del ET
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mantenimiento para distintas anualidades
es posible obtener, entre otros aspectos,
tanto la evolucién con el tiempo del coste
unitario (por cada ndmero de serie) como
la estimacion del coste para materiales que
pertenezcan a la misma familia.

Prestacion de servicios: el modelo
de coste de mantenimiento permite
asimismo la valoracién de los servicios

determinado. Estas misiones suelen
conllevar, por un lado, un uso del material
mas severo que el habitual y, por otro,
la necesidad de acometer acciones
especificas de mantenimiento adicionales.
Por este motivo se consideran distintos
escenarios de mantenimiento que permiten
establecer la variacién acontecida o
prevista en el coste de mantenimiento.

—C)rganos logisticos centrales (OLC). En el
ambito de los OLC, el modelo de coste de
mantenimiento permite dos aplicaciones
fundamentales:

de mantenimiento proporcionados a otros
agentes por parte del ET. Esta informacién
es de gran relevancia tanto en escenarios
de sostenimiento coordinado en el ambito

del Ministerio de Defensa como en los
apoyos prestados a otros ejércitos u
organismos nacionales o internacionales.
Escenarios operativos: otra aplicacion
esencial del sistema de contabilidad
analitica reside en la valoracién de
las actividades de mantenimiento que
tienen lugar por la participaciéon del ET
en operaciones y ejercicios tanto en
territorio nacional (TN) como en zona
de operaciones (ZO). Esto implica el
desempeio por parte del material de
misiones especificas durante un periodo

* En primer lugar, sirve de apoyo para el
seguimiento y control de la gestion de la
actividad de mantenimiento del OLC. A
fin de conseguir que el coste refleje en
detalle la actividad de mantenimiento
de la unidad, resulta muy relevante que
la estructura de centros de coste del
modelo de mantenimiento incorpore la
estructura del OLC (tanto talleres como
departamentos asociados a actividades
indirectas de mantenimiento).

¢ En segundo lugar, el coste de mantenimiento
es un criterio fundamental, entre otros, en

-

Actividad de mantenimiento del ET
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la toma de decisiones de externalizacién
de la actividad local de mantenimiento del
OLC. Al ser decisiones de tipo estratégico,
a largo plazo, el alcance del escenario de
mantenimiento que hay que considerar
en cada caso determina la seleccién de
componentes de coste que intervienen en
el andlisis y su consideracién como costes
fijos o variables.

Ademas, el modelo permite la simulacion de
distintos escenarios logisticos, de modo que se
pueden generar diferentes modelos predictivos
basados en el esquema «qué pasaria si...» y que
sirven como ayuda para la toma de decisién de
los diferentes Mandos.

Como se ha comentado, el modelo se encuen-
tra en una fase suficientemente madura como
para comenzar a emplearlo. Sin embargo, para
extraer toda la potencia que el mismo ofrece de-
ben acometerse algunas mejoras, tanto respecto a
la evolucion del propio modelo de coste de man-
tenimiento como al tratamiento de la informa-
cién asociada a la actividad de mantenimiento.

En relacion con la mejora de la estructura de
centros de coste del modelo, el esfuerzo se va a
orientar en dos sentidos. Por un lado, se continda
en la extensién de los centros de coste a toda la
cadena funcional de mantenimiento (tanto de
TN como de ZO). Por otro lado, se mantiene
el objetivo de profundizar en la estructura de
centros de coste (en la actualidad, UCO del ET)
hasta el taller de la UCO e incluso hasta la re-
lacion taller-especialidad del personal de mano
de obra directa. En este sentido, cobran gran
importancia tanto el esfuerzo emprendido para la
homogeneizacién de la estructura de los talleres
de mantenimiento y del resto de departamentos
de la UCO como la armonizacién de la estruc-
tura de actividades de mantenimiento relativas a
la estandarizacién de configuraciones y tareas de
mantenimiento de los materiales del ET segtn la
norma S1000D.

En lo que respecta a la calidad del dato, el es-
fuerzo se ha orientado a establecer mecanismos
de seguimiento y control de los procesos clave
de la actividad de mantenimiento que influyen
de forma directa en la calidad del coste de man-
tenimiento. Esto también permite el empleo del
sistema de contabilidad analitica como herra-
mienta de seguimiento de la calidad del dato

en los sistemas de informacion que recogen los
procesos de la actividad de mantenimiento.

Por Gltimo, permanece el esfuerzo en la me-
jora de la definicion del modelo de coste con el
objetivo de obtener resultados méas robustos y
fiables. Para ello, los aspectos principales en los
que se estd trabajando son los siguientes:

— Mano de obra directa: mejorar la informacién
recogida tanto del portador de coste como
del coste salarial.

— Repuesto consumible: mejorar principalmen-
te lo relativo a la valoracién del elemento
(precio).

— Repuesto reparable: mejorar tanto el reparto
del coste entre los sistemas de armas que
montan dichos elementos reparables, co-
mo la imputacién del coste de existencias
considerando el ciclo de vida del elemento
reparable.

— Servicios externalizados de mantenimiento:
continuar con la mejora del detalle de la ac-
tividad realizada por los contratistas.

— Para los componentes de coste de servicios
indirectos, material indirecto y energia se si-
gue profundizando en la adaptacién del gasto
de contratos centralizados habitualmente en
el Ministerio de Defensa con la estructura
de centros de coste del ET que consumen
dichos recursos.

— Transporte: incorporar al modelo los costes
originados por el transporte asociado a las
acciones de mantenimiento.

— Amortizacion de equipamiento (incluye ele-
mentos tales como herramental, bancos de
prueba, equipos de taller, etc.): incorporar al
modelo conceptos de amortizacién, asi como
mejorar la conexion y la armonizacion con el
sistema de contabilidad financiera.

La mejora continua del modelo de coste y de
la informacién que lo alimenta permitird seguir
avanzando en la madurez del sistema de coste de
mantenimiento y en la consecucién del objetivo
manifestado.
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IMPLANTACION
DE UN SISTEMA
DE ALERTAS EN
LA GESTION DEL
MANTENIMIENTO

Santiago Adéan Sanchez. Ingeniero de sistemas

DIFUNLOG-SUBGES

En un entorno como el actual, cada vez mds competitivo y exigente en
todos los ambitos, en el que inevitablemente tiene que desenvolverse el
Ejército de Tierra (ET), surge la necesidad de mejorar la gestion y facilitar
la integracion de las distintas dreas funcionales para poder ofrecer un
mejor servicio de la forma mas eficiente posible.

Por ello, el Mando de Apoyo Logistico del ET (MALE) se ha visto inmer-
so en un proceso de transformacién de su organizacién y ha orientado el
foco de su actividad y su nueva estructura, en lugar de hacia la optimi-
zacion de sus propias direcciones de manera aislada, hacia un concepto
mucho mas amplio: satisfacer las necesidades de apoyo logistico de las
UCO para mejorar la disponibilidad operativa de los materiales desde
un enfoque conjunto de la cadena de suministro.

Entre los criterios que rigen esta nueva organizacién cabe destacar
«el empleo de un solo sistema de gestién logistica que sea base de datos
comdn y sistema de control de existencias tinico», «la optimizacion de
la estructura logistica» y «la reduccién de los tiempos de respuesta de
los suministros, mediante la implantacién de un almacén virtual Gnico
(AVU)».

Para lograr esta mejora en el apoyo logistico se establecen los siguien-
tes objetivos globales:

— Aumentar la disponibilidad operativa del armamento y material, y
mejorar su fiabilidad y mantenibilidad.

— Conseguir una mayor integracion de los servicios de abastecimiento,
mantenimiento y transporte.
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— Aumentar la visibilidad sobre las capacidades
de las unidades.

—Homogeneizar los procesos en todos los 6r-
ganos del servicio logistico.

— Aumentar la fiabilidad de los datos cargados
en el sistema integrado de gestion logistica
(SIGLE).

Manteniendo la visién conjunta anteriormen-
te enunciada, se desglosan una serie de obje-
tivos particulares especificos de la funcién de
mantenimiento:

— Plasmar en el SIGLE de manera exhaustiva
las actividades, procedimientos, recursos y
duracién de las mismas, los planes de man-
tenimiento definidos en ingenierfa, asi como
el registro de las operaciones de manteni-
miento e inspeccion realizadas junto con
sus resultados.

— Centralizar el conocimiento existente en el ET
en todo lo relacionado con el mantenimiento.

—Homogeneizar los procesos de todos los 6r-
ganos del servicio de mantenimiento y po-
tenciar la ingenieria de los materiales y del
mantenimiento.

— Realizar la planificacién y coordinacion de
las actividades del mantenimiento preventi-
vo, predictivo y correctivo durante la fase de
servicio del ciclo de vida de los materiales
del ejército, poniendo especial atencién en
los principales sistemas.

Dar respuesta a lo anterior exige, entre otras
cosas, aunar los esfuerzos de las direcciones y
crear 6rganos especializados que, con personal
cualificado y herramientas adecuadas, gestionen
y controlen el empleo vy la distribucién de todos
los recursos de la cadena de suministro y, al mis-
mo tiempo, proporcionen informacion detallada
y fiable que permita optimizar la gestién en los
6rganos de direccion logistica.

Para alcanzar todos estos objetivos, y asi poder
facilitar la correcta toma de decisién por parte de
los diferentes Mandos, tanto los datos registrados
en el sistema de informacién como los procesos
ejecutados por los usuarios deben ser lo mas
homogéneos y completos posible.

Con este fin se han arrancado una gran varie-
dad de proyectos, encaminados a la obtencion
de informacioén fiable y normalizada.

Esta normalizacién se demuestra vital para
el control de cualquier organizacién o sistema.

Todo aquello que no esté normalizado no se
puede medir, y si no se puede medir no se pue-
den definir indicadores de referencia, objetivos
y desviaciones de los mismos que permitan de-
tectar deficiencias y medidas correctivas que
conduzcan a una mejora del servicio. Asi pues,
la secuencia légica de actividades que se han
emprendido para poder alcanzar esta mejora ha
sido la definicion y difusién de unos procesos
estandarizados y el establecimiento de los indi-
cadores objetivo para cada uno de ellos.

Una vez definidos estos objetivos y niveles
de tolerancia se planteaba el reto de controlar
el cumplimiento de los mismos que, al fin y al
cabo, era la finalidad Gltima que se persegufa.

Debido a la ingente cantidad de informacion
y agentes implicados en la gestién de la misma,
a su continua actualizacion y a los escasos me-
dios disponibles para su control, se pensé en
desarrollar un sistema de gestién automatico que
alertase directamente a los responsables de cada
uno de los procesos sobre cualquier desviacion
que se produjese.

El objetivo final que se persigue con esta he-
rramienta es ayudar a las unidades a mejorar su
gestion del mantenimiento facilitindoles infor-
macion que les permita identificar sus problemas
a través de la deteccién temprana de las des-
viaciones en los procesos logisticos, y con ello
mejorar la eficacia y eficiencia del sostenimiento
del ET en su conjunto.

Por ello, es importante destacar que el espiritu
del sistema de alertas es el de la mejora continua
y, en ningln caso, las alertas enviadas pretenden
ser un mecanismo para reprender o evidenciar
las deficiencias de las unidades.

Por otra parte, hay que sefalar que esta herra-
mienta se comenzé a desarrollar con anterioridad
a la organizacion actual del MALE y a su nueva
vision integral de las funciones logisticas y que,
en paralelo, se desarrollaron sistemas de control
similares en las dreas de abastecimiento y trans-
porte, con lo que se presenta como un reto la
adaptacion de los objetivos y los procesos a esta
nueva organizacién orientada a la optimizacion
de la cadena de suministro.

A pesar de que no es objeto de este articu-
lo profundizar excesivamente en la descripcion
de la herramienta, se considera interesante dar
algunas pinceladas sobre el funcionamiento de
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consultas y dudas que surgen en las unidades al
recibir el correo de alerta y que no es un mero
envio automatico, sino un intento de mejora glo-
bal de la organizacién en el que se precisa que
alguien, personalmente, responda y resuelva el
problema, o al menos aporte una sugerencia sobre
el método de resolucién del mismo. Sin embargo,
este enfoque conlleva una enorme cantidad de tra-
bajo en forma de correos electrénicos, mensajes
y llamadas telefénicas que deben ser tramitadas
con un niimero limitado de recursos.

Tras esta descripcién del funcionamiento, se
pueden comentar de manera somera los resul-
tados obtenidos. Para ello no hay que perder de

NUM DESCRIPCION
9 Peticiones de mantenimiento con todas sus érdenes
de trabajo finalizadas y que, sin embargo, siguen
teniendo repuestos pendientes de recibir (Iineas de
abastecimiento).
10 Peticiones que tienen imputadas en un plazo de

tiempo mas horas de las fisicamente posibles.

b) Alertas relativas al control de los procesos:

vista que las alertas se han disefiado especifi- NUM DESCRIPCION
camente para cumplir los objetivos originales 1 Peticiones de mantenimiento de caracter preven-
de fiabilidad de la informacién y control de los tivo cerradas, a las que solo se les han imputado
tareas de mantenimiento correctivo.
procesos, por lo tanto, se pueden agrupar en dos
grandes bloques en funcién de dichos objetivos: 2 Peticiones de mantenimiento de caracter correctivo
cerradas, a las que solo se les han imputado tareas
de mantenimiento preventivo.
a) Alertas relativas a la calidad de los datos:
3 Conjuntos de utilizacién final (vehiculos, sistemas
de armas...) que tienen asociada una configuracién
NUM DESCRIPCION tedrica pero que no tienen nada cargado en su
y configuracion real.

1 Ordenes de trabajo en espera de repuestos y que,
sin embargo, no tienen abierta una solicitud de 4 Conjuntos de utilizacién final que no poseen con-
repuestos. figuracion tedrica asociada.

2 Peticiones de mantenimiento que se ha decidido 5 Reparaciones de articulos que tienen un coste
externalizar y a las que, sin embargo, no se les ha superior al 80% del valor de la adquisicién del
asignado un proveedor desde hace més de 5 dias. mismo.

3 Peticiones de mantenimiento que estdn aceptadas 6 Peticiones de reparacién en mantenimiento civil
para mantenimiento civil y con un proveedor asig- desde hace mds de 100 dias.
nado pero que, sin embargo, no se han enviado
para su reparacion desde hace mas de 5 dfas. 7 Ordenes de trabajo en espera de que se les realice

una inspeccién de entrada desde hace mas de

4 Peticiones de mantenimiento cuyo material se ha 100 dias.
devuelto reparado a la unidad propietaria hace mas
de 30 dias y desde la cual, sin embargo, no se ha 8 Ordenes de trabajo pendientes de ingresar en ta-
confirmado la recepcion del mismo. lleres desde hace mas de 100 dias.

5 Peticiones de mantenimiento que se dan por fi- 9 Ordenes de trabajo en espera de inspeccién de
nalizadas por parte de la unidad de apoyo con salida desde hace mds de 5 dias.
la decisién de no retornar el material a la unidad
propietaria hace mds de 30 dias y que esta no 10 Peticiones de mantenimiento con tiempo de repa-
confirme la finalizacién de dicha peticién. racién superior a 6 meses.

6 Ordenes de trabajo concluidas pendientes de cierre 11 Matriculas sobre las que no se han actualizado
administrativo desde hace mds de 15 dias. los controles de vida en el sistema (kilémetros,

disparos, horas de funcionamiento...) desde hace

7 Peticiones de mantenimiento con todas sus 6rdenes mds de 6 meses.
de trabajo cerradas desde hace mas de 15 dfas y
sobre las que no se ha realizado ninguna accién 12 Ordenes de trabajo que superan el 80% del tiempo
que permita su cierre definitivo (finalizar, solicitar medio de reparacion de los materiales de su sub-
transporte o externalizar). familia y escaldn.

8 ORTR sobre las que se han iniciado los trabajos 13 CUF inoperativos desde hace més de 6 meses y

hace mds de 5 dias y que no tienen cargado ningtn
recurso de mantenimiento.

a los que no se les ha abierto una peticién de
mantenimiento.
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DESCRIPCION

14 Pedidos que se han adquirido con cargo a expe-
dientes que no se han calculado por el método
RBS.

Resulta muy complejo medir el impacto de esta
herramienta y evaluar qué parte de las inciden-
cias comunicadas ha sido solucionada por el
funcionamiento normal del sistema y cuales se
han resuelto gracias a la herramienta. Sin embar-
go, el alto porcentaje de resolucién hace suponer
que existe una influencia directa y una creacion
de conciencia en los usuarios, ya que el nimero
de incidencias que aparece en cada periodo es
menor que en el periodo anterior.

En los siguientes cuadros se puede ver una
comparativa entre las desviaciones comunicadas,
las supervisadas y las resueltas para cada una de
las alertas activas.

— Desviaciones comunicadas: total de inciden-
cias detectadas y enviadas por la aplicacién.

— Desviaciones supervisadas CGMT: inciden-
cias que se han suspendido al ser justificadas
por los usuarios. Proporciona una idea del
grado de intervencién del CGMT.

— Desviaciones solucionadas: incidencias re-
sueltas directamente por los usuarios. Da
una idea del volumen de trabajo asumido
por los usuarios.

c) Calidad del dato:

Incidencias

NUM

Incidencias

comunicadas

Incidencias
supervisadas

Incidencias
solucionadas

Resolucién
(%)

Incidencias ’ Incidencias  Resolucién
comunicadas AEN TG T solucionadas (%)
CGMT
1 5.564 0 5.486 98,60%
2 1.177 0 1.132 96,18%
3 508 0 493 97,05%
4 896 0 852 95,09%
5 222 0 206 92,79%
6 4.204 0 4.204 100,00%
7 2.268 0 2.249 99,16%
8 2.351 0 2.069 88,01%
9 74 0 38 51,35%

d) Control de los procesos:

1 142.275 95.775 44.727 98,75%
2 20.614 15.989 4.557 99,67%
3 700 25 457 68,86%
4 103 3 35 36,89%
5 38 0 38 100,00%
6 2.610 0 2.213 84,79%
7 1.603 0 1.404 87,59%
8 3.048 0 2.500 82,02%
9 1.367 0 1.341 98,10%
10 8.693 0 7.640 87,89%
11 6.613 2.845 3.458 95,31%
12 1.858 0 0 0,00%

13 74.298 0 58.648 78,94%
14 22.550 0 0 0,00%

Asimismo, también se puede observar en los
graficos adjuntos la evolucién temporal de dos
alertas que sirven como ejemplo para ilustrar la
tendencia que siguen casi todas ellas. Esta ten-
dencia se puede resumir en que en el célculo
inicial se detecta un gran nimero de casos v,
tras un breve periodo, estos se ven reducidos
drasticamente hasta llegar a unos niveles estables
y practicamente residuales.

Estos graficos demuestran que la herramienta
es especialmente efectiva durante los primeros
meses tras su implantacion y que uno de los re-
tos que se presentan es la deteccion de areas de
mejora y el desarrollo &gil de nuevas alertas que
ayuden a regularizar las situaciones y a alcanzar

Matriculas con bajo porcentaje de filiscidn

Alerta de matriculas de bajo porcentaje de filiaciéon
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Peticiones en reparacién en proveedor més de 6 meses

Peticiones de reparacion

los objetivos propuestos en el minimo tiempo
posible.

Como conclusién y resumen de las lineas
futuras de desarrollo se puede destacar que, aun-
que no resulta inmediato cuantificar el impacto
positivo que este sistema ha podido tener en la
gestion del mantenimiento, si es posible observar
el alto porcentaje de mejora en los indicadores
asociados a alertas.

Por tanto, tras casi dos anos desde el lanza-
miento de las primeras alertas, y sin ser conclu-
yentes los resultados en cuanto al porcentaje de
dicha mejora que se debe exclusivamente a la
implantacion de la alerta, se puede deducir que
existe una relacién directa entre alerta y mejora
en el indicador en cada periodo analizado y
que, de cualquier modo, este sistema de aler-
tas supone una gran ayuda para el control del
cumplimiento de los procesos y de la calidad
de los datos.

Asimismo, la opinién recabada tanto de las
unidades como de los gestores es, por lo general,
positiva, y ambos consideran que han favoreci-
do la comunicacién y la deteccion de posibles
problemas.

En resumen, en el ambito informatico se pue-
de decir que el sistema tiene un funcionamiento
estable y sus requerimientos informaticos estan ya
optimizados, por lo que se considera que la linea

de trabajo mas importante de
cara al futuro es el desarrollo
de nuevas alertas que permi-
tan controlar otros aspectos
clave del sostenimiento. En
este sentido, la principal linea
de accioén a corto plazo es la
generacion de indicadores y
alertas que permitan detec-
tar los consumos irregulares
de repuestos en las ORTR
(repuestos y reparables) y la
eficiencia y productividad de
¥ los recursos disponibles. Para
la consecucién de este obje-
tivo se hace necesaria la co-
municacion e interaccién con
otros sistemas de informacion,
como el Sistema de Cataloga-
cién del Ejército (SICET), ya
que en él se encuentra dispo-
nible una informacién mucho mas completa que
la presente en el SIGLE en cuanto a las relaciones
entre los articulos principales y los repuestos que
los montan, o el SIPERDEF, en el que existe un
registro mas detallado del personal asignado a
cada unidad.

Finalmente, y a pesar de los buenos resultados
obtenidos hasta la fecha, queda mucho camino
por recorrer y el sistema de alertas, como cual-
quier sistema de mejora continua, debe ser di-
namico y estar en constante evolucién. Asi pues,
alertas vinculadas a indicadores que existen en
la actualidad seran inevitablemente sustituidas
o complementadas por otras que se consideren
interesantes en el futuro.

73 B,y

NOTA
! En grupos de cuatro o cinco alertas cada semana.
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EL CICLO DE
PROGRAMACION
DE
MANTENIMIENTO

Carlos de Andrés y Carretero. Teniente coronel. Infanteria.

INTRODUCCION

El Ejército dispone de una amplia y compleja estructura para llevar a
cabo el mantenimiento que necesita y de los recursos financieros indis-
pensables para alcanzar el nivel de disponibilidad operativa necesaria
en cada momento de sus materiales.

El ciclo de programacién de mantenimiento es el proceso que va a
determinar las actividades necesarias para cumplir los objetivos marcados
por el Estado Mayor del Ejército (EME) en lo relativo a la disponibilidad para
el empleo de los materiales del ejército, asi como su presupuestacion, el
seguimiento y control de la eficacia de la ejecucién y el gasto alcanzado.

UBICACION DENTRO DEL SISTEMA DE PLANEAMIENTO

El ciclo de programacién de mantenimiento es un proceso sectorial
englobado en el desarrollo del sistema de planeamiento del ejército
(SIPLA).

El SIPLA se realiza en dos ciclos: uno de cinco afios y otro anual. En
el primero se definen los objetivos globales a medio y largo plazo, que
se recogen en el Plan Permanente de Actuacién (PPA), donde se especi-
fican los escenarios de actuacion y los esfuerzos exigibles al Ejército en
ese periodo de tiempo.

Para desarrollar el PPA, cada afo se inicia un ciclo de planeamiento
en el que se definen los objetivos de sector a corto plazo que hay que
alcanzar en diferentes sectores especificos (organizacién, preparacion
recursos humanos, apoyo logistico, acuartelamiento e infraestructuras...).
Para cada uno de los sectores se elabora un planeamiento, cuyo resultado
es el plan general correspondiente a dicho sector.

Los objetivos especificos del sector de apoyo logistico se definen y
recogen en el Plan General de Apoyo Logistico (PGLP).

El ciclo anual tiene varias fases que buscan la definicién de objeti-
vos y su priorizacién, la programacién de actividades necesarias para
alcanzar los objetivos, su presupuestacion y, finalmente, el control de la
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consecucién de los objetivos y de la ejecucion
del gasto.

Es necesario dotar los planes de partidas de
los presupuestos generales del Estado (PGE) y un
ciclo de planeamiento requiere dos afios natura-
les: un afio de planeamiento y otro de ejecucion.

El ciclo de programacién de mantenimiento
se inicia con la definicién de los objetivos de
sector a corto plazo especificos de esta funcion
logistica y de su valoracién econémica, conte-
nidos en el PGLP.

LA DURACION:
CRONOLOGIA DEL PROCESO

El afio de planeamiento se inicia con la es-
timacion del escenario financiero del afio de
ejecucion, en el que se gestionan la distribucién
y el gasto de los créditos asignados.

En realidad, el ciclo de programacion es algo
mas amplio: la fase de inicio del ciclo siguiente
se solapa con la fase final del ciclo anterior (véa-
se el grafico).

El ciclo de programacién se inicia en octubre
del ano E-2 definiendo las necesidades, valoran-
do su importancia y la cuantia de su consecucién
en funcioén de los objetivos que hay que alcanzar
el afio E.

Si el planeamiento comienza con la estima-
cion del escenario financiero en marzo del ano E,
;por qué se inicia el ciclo en octubre del E-2? Se
han de tener en cuenta dos aspectos importantes.
Uno es que se parte del PPA en el que se han

descrito los escenarios de actuacion y los esfuer-
zos exigibles al Ejército en un periodo de cuatro
afnos. Otro es que el proceso de programacién
debe contribuir oportunamente a alimentar con
datos coherentes el proceso de planeamiento,
como se vera mds adelante.

A comienzos del afio E-1 se inicia el proceso
de planeamiento, programacién y presupues-
tacion, en el que se concretan las necesidades
que atender en funcién de los planes generales
y los recursos previstos. En septiembre se incor-
pora a la programacion el planeamiento de las
operaciones de mantenimiento de la paz (OMP)
previstas para el afio E. Su ciclo de programacion
es independiente del anterior, pero la estimacién
de sus necesidades y recursos debe tenerse en
cuenta en el computo global.

Al final del afio E-1 (afo de planeamiento) se
obtiene el documento de programacién, en el
que se relacionan todas las actividades valora-
das que se van a desarrollar. Estas actividades se
encuentran desglosadas en funcién de quién la
realiza y de los créditos de que dispone para ello.

Alcanzado el afio E, fase de ejecucion, el se-
guimiento y control de la programacién permite
adaptar la programacion prevista a los cambios
de situacion y a las necesidades imprevistas.

Finalizado el ejercicio econémico, durante los
primeros meses del afio E+1 se realizan el andli-
sis y la valoracion de la programacién concluida,
cuyos resultados se incorporan tanto al ciclo en
ejecucién como a los siguientes.

SEGENEME [ DIVPLA | DIVLOG / SEGENMALE [ JWEMALE

| N

PGE — PLANEAMIENTO, PROGRAMACION y
PRESUPUESTACION

PGE — EJECUCION

M |

PGE - CONTRATACION

»

PGE — REPROGRAMACION

SEGUIMIENTO Y CONTROL

.
>

E-2 E-1 E E+l

El inicio de ciclo se solapa con el final del anterior
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LOS OBJETIVOS

Dentro del sistema de apoyo logistico al
Ejército, el subsistema de mantenimiento es el
instrumento mediante el cual el jefe del mando de
apoyo logistico, en su ambito, sostiene los recur-
sos materiales que el Ejército de Tierra (ET) precisa.

El objetivo general del subsistema de mante-
nimiento es «lograr que las unidades, centros y
organismos del Ejército dispongan de los recursos
materiales en condiciones de empleo, cuando y
donde lo precisen para el cumplimiento de las
misiones que tienen encomendadas, asi como
retirar de estas, tanto el material averiado para
su evacuacion y recuperacion, como los recursos
considerados excedentes, inGtiles u obsoletos
sobre los que es competente el Subsistema de
Mantenimiento. Para ello, gestionard los recur-
sos puestos a su disposicion para alcanzar la
disponibilidad operativa ordenada por el JEME,
proporcionando la informacién relativa a esta»
(NG 03/13, Subsistema de Mantenimiento).

Esta descripcién contiene los pardmetros esen-
ciales que van a definir cuales son los objetivos
cuantificables que se desea alcanzar.

La Divisién de Logistica del EME determina, en
sus planes generales, tres dimensiones fundamen-
tales: el previsible empleo de los medios, el nivel
requerido de disponibilidad operativa (porcentaje
del Parque o de la flota que debe estar permanen-
temente en condiciones de uso) y los recursos
disponibles, contando con el escenario financiero.

RECURSOS

F

DISPONIBILIDAD
OPERATIVA

Pardmetros esenciales de la programacién

Estos tres factores marcan la direccién vy el
esfuerzo a toda la organizacién y establecen el
punto de partida del ciclo de programacion.

En la evolucion del ciclo, los tres parametros
deben ser coherentes y ajustados a la realidad,
puesto que unos influyen directamente en los
otros. Seria irreal plantearse un empleo intensivo
de los materiales manteniendo una alta disponi-
bilidad operativa de los mismos cuando no se dis-
pone de los recursos econémicos para sostenerlos.

Ademas, los recursos deben estar orientados
a las prioridades de empleo de los materiales
conforme a las misiones previstas, y se han de
establecer unos niveles de disponibilidad de los
mismos que estén en sintonia tanto con su em-
pleo como con los recursos disponibles.

Sin perjuicio de la eficiente gestién de los re-
cursos y la permanente mejora de los procesos,
los 6rganos del sistema de apoyo logistico aler-
taran a los érganos de planeamiento en caso de
que la magnitud de un factor limite o impida la
consecucién de otro. Por ejemplo, si durante el
desarrollo del ciclo de programacion se concluye
que no hay recursos econémicos para mantener
el nivel de empleo requerido, se propondrian al-
ternativas orientadas a la reduccion del empleo,
de la disponibilidad operativa o al aumento de
los recursos econémicos.

Definidos los citados pardmetros, queda es-
tablecida la orientacién del esfuerzo para con-
seguir nuestros objetivos, que se alcanzaran
mediante una serie de actividades.

DEFINICION DE ACTIVIDADES
Y ESTRUCTURA DE FAMILIA /
SUBFAMILIA DE MATERIALES

Para poder definir y programar las actividades
se ha disefiado una estructura que ordena los ma-
teriales y sistemas desde la perspectiva del gasto
o coste asociado a su mantenimiento.

Las familias de sistemas de materiales agru-
pan los sistemas o materiales principales que se
mantienen en el Ejército. Las familias agrupan
aquellos materiales que, por su semejanza o por
requerir tareas comunes para su mantenimiento,
permiten la asignacion de créditos compartidos
para su sostenimiento. A su vez, estas familias
se han disgregado en subfamilias en funcién de
los modelos, versiones o caracteristicas de los
materiales.

54 REVISTAEJERCITO - N. 901 EXTRAORDINARIO MAYO - 2016



Dentro de la definicién de los objetivos del
PGLP se encontraran los pardmetros de empleo y
disponibilidad operativa de las diferentes familias
de materiales. Como consecuencia, las actividades
de mantenimiento y su presupuestacion vendran
asociadas a las diferentes familias de materiales.

Por ejemplo, el Ejército dispone de vehiculos
acorazados y mecanizados. Para su manteni-
miento, el PGLP marca un determinado potencial
de empleo y una disponibilidad operativa. La
estructura de familias agrupa esos medios por su
naturaleza o por compartir tareas de manteni-
miento. Una familia de vehiculos mecanizados
es la de los TOA (transporte oruga acorazado).
Esta familia agrupa TOA PP (portapersonal),
TOA RECOVERY (vehiculo de recuperacion),
TOA portamortero... Otra familia es la de carros
especiales, que pueden ser de recuperacion, lan-
zapuentes, de zapadores..., pero que compar-
ten elementos comunes para su mantenimiento,
como puede ser disponer de barcaza y grupo
motopropulsor de carro M-60.

Para el objetivo de sector a corto plazo, de-
finido en el PGLP como «mantener en estado
operativo —segtn los parametros de empleo y
disponibilidad operativa que se definan— los
vehiculos acorazados y mecanizados del ET», se
definirdn y programaran las actividades de «man-
tener el estado operativo de los TOA del ET», «...
de los carros especiales del ET» y, de esta forma,
de cuantas familias de materiales estén agrupadas
dentro del conjunto de vehiculos acorazados y
mecanizados.

La estructura cuenta con siete grandes grupos
asociados a los OSC: armamento y material de
artilleria, helicépteros, vehiculos de transporte
terrestre, vehiculos acorazados y mecanizados,
material de ingenieros, material de transmisiones,
sistemas de informacion y comunicacién (CIS),
sistemas de guerra electrénica (EW) y material
logistico y de intendencia.

Un total de 3.356 articulos diferentes, reuni-
dos en 184 subfamilias que, a su vez, se agru-
pan en 89 familias dentro de los siete grupos
principales.

A cada material diferenciado se le asigna una
cabecera técnica que se corresponde con un
6rgano logistico central (Parque) u érgano de
alta especializacién, en donde se realiza el man-
tenimiento al mas alto nivel dentro del Ejército.

LAS NECESIDADES

Dada la enorme variedad y cantidad de ma-
teriales del Ejército, que abarca desde la sencilla
mecanica de fusil hasta la enorme complejidad
tecnoldgica de un sistema antiaéreo, no es tarea
facil determinar las necesidades de su manteni-
miento en condiciones de empleo.

La determinacion de necesidades es un pro-
ceso complejo en el que intervienen numero-
sos factores. Para poder ordenarlos en un relato
l6gico resulta util el ejemplo de la familia de
los TOA, que tiene como cabecera técnica el
Parque y Centro de Mantenimiento de Sistemas
Acorazados 2, el cual mantiene otras familias de
materiales como el transporte oruga de montana
(TOM) o el vehiculo de combate CENTAURO.

El jefe del Parque es el responsable de definir,
valorar y relacionar las necesidades que hay que
atender para alcanzar el nivel de empleo y de
disponibilidad operativa requerida para los TOA
en el PGLP. Para ello tiene que recopilar gran
cantidad de datos: qué flota ha de mantener y
qué variaciones de la misma estan previstas (altas
o bajas), qué revisiones y grandes revisiones tiene
previsto realizar, qué existencias de repuestos
tiene, qué repuestos necesita, qué repuestos tie-
ne que suministrar a los distintos escalones de
mantenimiento, qué tareas puede asumir con las
capacidades del Parque y cudles deben ser ex-
ternalizadas... Y asi continuard con un metédico
y laborioso estudio en el que se deben exprimir
eficazmente las capacidades del Parque y los
recursos disponibles.

El resultado final de ese complejo analisis es
la relacion de unas necesidades valoradas de
adquisicién de repuestos, de inversion en herra-
mientas y equipos, y de contratacion de servicios
externalizados. La suma del valor de las necesi-
dades determina el crédito necesario que se debe
invertir en el mantenimiento de la familia TOA.

Ese proceso debe repetirse en cada uno de los
11 Parques y los 11 érganos de alta especializa-
cién, y para cada uno de los materiales de los
que son cabecera técnica.

Esta hercllea tarea venia normalmente avala-
da por la larga experiencia de las personas que
trabajan en los érganos de mantenimiento pero,
bajo el concepto de «mejora continua», se han
aplicado sistemas cientificos al proceso de deter-
minacion de necesidades. Por ejemplo, el sistema
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RBS (readiness based sparing, o disponibilidad
basada en escasez) permite aumentar la disponi-
bilidad de los sistemas y optimiza la adquisicion
de repuestos en funcion de su incidencia sobre
la mejora de la disponibilidad operativa. De este
modo es posible determinar el punto en el que la
inversion realizada en la adquisicion de repues-
tos deja de ser rentable en relacién con el grado
de disponibilidad operativa obtenido.

LA ASIGNACION DE RECURSOS

Volviendo a la cronologia del proceso, la fase
de determinacién de necesidades obtiene sus
primeros datos consolidados a finales del mes de
febrero del afio de planeamiento E-1.

Dentro del SIPLA estd previsto que el mes
de marzo se difunda el escenario financiero del
ejercicio econémico E y que, a continuacion, se
emita la directiva de planeamiento (DP) corres-
pondiente al mismo.

Comienza una fase compleja que pone a
prueba la capacidad de gestion de toda la or-
ganizacion. En sintonia con la DP, cada sector
emite el borrador de su plan general. En el de
apoyo logistico, la Direccién del Subsistema de
Mantenimiento analizara los objetivos plantea-
dos y los confrontard con los datos ya obtenidos
en la determinacién de las necesidades.

La finalidad es lograr una distribucién de los
recursos financieros que permita atender la re-
lacion priorizada de necesidades en funcion de
los pardmetros contenidos en el PGLP.

Se abre un periodo de tiempo en el que el érga-
no de direccion, los érganos de mantenimiento y
los de adquisicién de los recursos y servicios estan
en constante comunicacién para realizar un ajuste
detallado. A finales de mayo se obtiene la relacién
de necesidades valoradas que van a ser atendidas
y la de aquellas otras que quedaran pendientes.

La actividad de planeamiento es la suma de lo
presupuestado para atender las necesidades de
cada familia de materiales. Y la suma de estas,
asociadas a cada objetivo de sector a corto pla-
zo, proporciona la valoracién de dicho objetivo.
Estas valoraciones se elevan como propuesta a la
Division de Logistica (DIVLOG) del EME.

Este seria el momento de alertar al érgano
de planeamiento sobre las posibles limitaciones
o vulnerabilidades del PGLP y proponerle las
posibles variaciones en los pardmetros de los

objetivos (empleo, disponibilidad operativa o
recursos).

A finales de junio, con la emisién del ante-
proyecto del PGE, se actualizard el escenario
financiero y, a continuacion, se emitira el PGLP.
Con la aprobacion de los PGE puede que se pro-
duzcan algunos ajustes que provoquen modifica-
ciones en la valoracion de las actividades y de los
objetivos del sector a corto plazo. Estos dltimos
ajustes finalizan en octubre y son incorporados
en forma de anexos en el PGLP.

El 6rgano de direccién del subsistema de
mantenimiento emitird, en el mes de noviem-
bre, una propuesta del Programa Funcional de
Mantenimiento que recoge como anexo el docu-
mento con la programacién de todas las activi-
dades valoradas. En él se distribuyen los créditos
disponibles para cada uno de los 6rganos de gasto.

Es necesario retrotraerse a septiembre para
considerar el inicio del planeamiento de los
recursos necesarios para las operaciones de
mantenimiento de paz (OMP). El resultado de
la programacién de las necesidades de mante-
nimiento de estos materiales, cuya estimacion
previa ya se ha tenido en cuenta, se incorpora a
la programacién de los PGE.

Esta fase del ciclo de programacién finaliza
con la carga de las aplicaciones informaticas que
van a hacer posible la gestion de la distribucién
y el control del gasto.

LA EJECUCION Y EL CONTROL DEL
GASTO: UN PROCESO VIVO

Una vez iniciado el ejercicio econémico E,
cada érgano de gasto realiza las actividades pro-
gramadas. Esto se traduce en expedientes de
contratacién que proporcionaran los repuestos
o los servicios necesarios para realizar el mante-
nimiento de los materiales y sistemas.

El ciclo de programacién es largo y, tanto
durante su fase de planeamiento como en esta
de ejecucion, pueden surgir situaciones que mo-
difiquen las necesidades. Para adaptarse a estos
cambios existe la reprogramacion, que consiste
en reasignaciones de créditos que suponen va-
riaciones de la programacion inicial.

Para controlar el grado de ejecuciéon de los
créditos, garantizandose el cumplimiento de los
objetivos de la programacion, los procesos de
seguimiento y control deberan intensificarse en
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el segundo semestre del afio, con la finalidad
de asegurar que los créditos programados se
encuentran comprometidos de manera oportu-
na y conforme a la programacién prevista. Asi,
se posibilita la tramitacion de los expedientes
y la ejecucion de la contratacién en los plazos
previstos por la normativa vigente, se facilita la
identificacion, si la hubiera, de necesidades de
reprogramacién con antelacion suficiente y se
evita la pérdida de recursos econémicos.

Todos los controles anteriores estan orientados a
disponer de indicadores que, una vez concluido el
ejercicio econémico, permitan analizar la inciden-
cia de la inversién en la disponibilidad operativa.

RETROALIMENTACION

Al finalizar el afio termina la fase de ejecu-
cion. Los primeros meses del afio E+1 se emplean
para evaluar la ejecucion de la contratacién y
redactar la memoria de contratacion.

Relacionando la ejecucién del gasto con los
niveles de disponibilidad y de empleo de los
materiales alcanzados, se evaltan de nuevo las
necesidades pendientes en relacion con el si-
guiente ciclo de programacion.

Por otra parte, en los Gltimos anos se viene
desarrollando una herramienta que permite la

evaluacién de costes. El estudio de la relacion
entre la inversion y el gasto realizado y los costes
finales del mantenimiento llevard a conclusiones
que permitan maximizar la rentabilidad de los
créditos y mejorar la eficiencia de los procedi-
mientos. Asi conseguiremos culminar un ciclo
con calidad.

CONCLUSIONES

El ciclo de programacion es fundamental para
la consecucion de los objetivos de mantenimien-
to marcados por el EME y el empleo eficiente de
los recursos disponibles. Consiste en un proceso
vivo que se adapta a los cambios de situacién y
que se realimenta para su mejora continua.

Requiere cada vez mas de procesos de andlisis
cuantificables y medibles, mas cientificos y ale-
jados de la estimacién o la experiencia.
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LA SUBDIRECCION
DE ANALISIS

Alberto Corres Zubeldia. General de brigada. Caballeria. DEM

INTRODUCCION

La Subdireccién de Analisis (SUBANA) y la Jefatura de Centros
Logisticos (JECELOG) son estructuras que, aunque esta previsto que
efectlen actividades que en mayor o menor medida y de uno u otro
modo ya se venian realizando en la anterior estructura, se crean con
una importante carga de novedad y de expectativas que satisfacery, por
tanto, con una experiencia de funcionamiento como entes organicos
mas reducida que el resto.

Esto hizo que sus componentes iniciasen la nueva andadura con una
enorme ilusién no exenta de prevenciones y plena conciencia de los
retos que debian afrontar.

ESQUEMA DEL ARTICULO

Posiblemente, la primera pregunta que surge cuando se afronta la tran-
sicién a una nueva estructura es, ;por qué? Y en el caso que nos ocupa,
spor qué el Mando de Apoyo Logistico del Ejército (MALE) necesita esta
capacidad?

Aunque obvio, creo conveniente resaltar que la anterior estructura
del MALE ha permitido que el sistema de apoyo logistico al Ejército
de Tierra (SALE) atienda las necesidades logisticas del Ejército con un
notable grado de eficacia.

Los cambios en nuestro ejército son habituales y la anterior estructura
del MALE debia adaptarse no solo a los importantes cambios emprendi-
dos por nuestro ejército, sino también a los derivados de las directrices

58 REVISTAEJERCITO - N. 901 EXTRAORDINARIO MAYO - 2016



del Organo Central que implican un mayor ni-
vel de centralizacién en ese dmbito de tareas
(fundamentalmente adquisiciones) y que venian
realizdndose hasta el momento por los ejércitos.

La anterior estructura atendia las necesidades
del ejército de una forma departamental y con
un marcado caracter vertical. El resultado es que
el conjunto del sistema adolecia en ocasiones de
cierta rigidez: las anteriores direcciones ejercian
eficazmente su tarea en el ambito de la funcién
logistica de la que eran responsables pero, sin
embargo, alcanzar la eficiencia no solo deseada
sino también exigida por el resto de estructuras
de nuestro Ejército requeria una integracion fun-
cional que no siempre la anterior estructura era
capaz de conseguir.

La verticalidad de la estructura mencionada,
unida a la especializacion de los componentes
de la anterior estructura, condicionaba en oca-
siones el papel del mismo general jefe del Mando
de Apoyo Logistico (GEMALE) quien, de hecho, y
por delegacion del JEME, era el responsable del
SALE. Por tanto, el cambio debia garantizar que
el GEMALE ejerciera con robustez el papel de
verdadero y Unico director del SALE dentro de
la nueva estructura.

Por tanto, integracién y sincronizacién no
solo entre los subsistemas del SALE, sino también
entre las actividades que hay que desarrollar en
cada uno de ellos, son objetivos que se pretende
alcanzar de forma plena con la nueva estructura.

Asi pues, la nueva estructura organica del
MALE dispone de los siguientes entes:

— Uno especializado en el apoyo al TG JEMALE
respecto al asesoramiento en la direccion
del SALE, que actia como érgano de ad-
ministracion, programacioén, coordinacion
general y control, en su dmbito de actua-
cion del SALE (Secretaria General del MALE
[SEGENMALE]).

— Otro que debera abordar de manera integra-
da los cometidos de obtencién de bienes y
servicios de apoyo logistico, no centralizados
en el 6rgano central, de los tres subsiste-
mas del SALE (Direccién de Adquisiciones
[DIRADQ)]).

— Por dltimo, otro ente organico especializa-
do en las actividades de programacion de
detalle, gestion, andlisis y ejecucion de los
tres subsistemas del SALE: Direccién de In-
tegracion de Funciones Logisticas (insisto en
que esto ya se venia realizando en la anterior
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= INTEGRACION DE
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LA NECEZARILA 3 ¥ LOGISTICAS
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La integracién de funciones logisticas. Antecedentes

REVISTA EJERCITO - N. 901 EXTRAORDINARIO MAYO - 2016 59




estructura). Lo que este ente debe garantizar
es que todo ello se lleve a cabo de manera
integrada. Dicha integracién, como veremos
mas adelante, se efectuara en escalones or-
ganicos mas bajos (nivel subdireccién) que
en los que venia haciéndolo en la anterior
estructura (DISA, DIMA, DITRA).

La integracién y sincronizacién en las activi-
dades vinculadas a los tres subsistemas del SALE
son objetivos clave que se persiguen en la nueva
estructura; no tendria, por tanto, mucho sentido
encomendar tal objetivo exclusivamente a uno
de los entes organicos y por ello, cada uno en su
ambito, debe perseguirlos.

Asi, mientras que los aspectos estrictamente
especializados en cada funcioén logistica residirdn
en el nivel seccidn, la integracion funcional se
efectuard en el nivel subdireccién y la sincroniza-
cién de las mismas a corto, medio y largo plazo
se implementara en el nivel direccién.

Con este esquema se alcanzaran los siguientes
objetivos: bajo la autoridad orgénica y funcional
del director (Gnico) del SALE (GEMALE) se sin-
cronizaran las actividades lideradas por las direc-
ciones, las cuales a su vez deberdn garantizar la
integracion funcional de todas las actividades de
las que son responsables.

Centrandonos en el tercer ente organico
mencionado (la Direccién de Integracion de
Funciones Logisticas), su estructura organica le
deberd permitir alcanzar los objetivos marcados
desarrollando las actividades encomendadas y
garantizando en cada momento la integracion
funcional en detalle, excepto la relativa a la ac-
tividad de adquisicion, que serd implementada
por la otra direccién. Para ello, contard con los
siguientes elementos:

— Un primer elemento que, ademas de permitir
ejercer los cometidos que como mando or-
ganico corresponden al director, le permita
realizar la programacién anual de detalle
de los tres subsistemas del SALE (Secretaria
Técnica, SETEC).

— Otro elemento responsable en el dia a dia
de la gestion funcional integrada de las acti-
vidades ordenadas en este nivel de los sub-
sistemas de abastecimiento, mantenimiento
y transporte; de esta forma, se retinen bajo
una Unica estructura organica los centros
de gestion que en la anterior estructura

estaban encuadrados en cada una de las

direcciones.

— Otro elemento que, con caracter de unidad
independiente, se constituye en elemento
permanente de mando organico y de en-
cuadramiento de los OLC del MALE, los
cuales en la anterior estructura dependian
directamente de cada director, entre los que
destacan:

* Los cometidos funcionales vinculados a
los tres subsistemas del SALE que deba
realizar cada OLC provendran de los
o6rganos de la estructura organica del MALE
(SUBGES, DIAD fundamentalmente), con
las competencias funcionales que a cada
uno se atribuyan.

e La centralizacién bajo un mando organico
unico debera facilitar, entre otras cosas, la
optimizacién de las capacidades (personal,
materiales, infraestructura...) del conjunto
de los OLC y evitar duplicidades, vacios o
dispersién del esfuerzo.

— Por dltimo, la Direccién de Integracion de
Funciones Logisticas contara con un elemen-
to (Subdireccién de Analisis) responsable de
realizar los andlisis de interés para los sub-
sistemas del SALE y del estudio del ciclo de
vida de los diferentes materiales y sistemas
de armas de dotacién del Ejército de Tierra,
entre los que destacan:

e Liderando o apoyando a otras entidades
del MALE, esta Subdireccion estard
involucrada en el ciclo de vida de los
materiales y sistemas de armas de dotacién
del ejército desde su concepcién hasta su
baja definitiva.

e Su estructura organica le deberd permitir
garantizar la integracién funcional de
todos sus estudios, trabajos y propuestas
(normalmente a medio y largo plazo).

* De la calidad y precisién de sus estudios
dependera en gran medida la calidad
y precisién del resto del proceso de
planeamiento en el ambito del MALE.

sHay en la antigua estructura algiin modelo
del que podamos extraer lecciones aprendidas
que nos permitan aclarar cémo funcionar con la
nueva estructura?

La respuesta es afirmativa: la DIMA orga-
nicamente tenia dos subdirecciones, la de
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mantenimiento y la de recursos. La primera es
responsable, a través de su proceso de planea-
miento y programacion (y en estrecha coordina-
cién con la SETEC), de determinar no solo las
actividades funcionales que debe ejecutar en la
funcién de mantenimiento por todos los érganos
del SALE, sino ademds de establecer las necesi-
dades de adquisicion de recursos y capacidades
para poder implementar de manera eficiente los
cometidos citados. La segunda es responsable
de efectuar las adquisiciones (fundamentalmente
Clase IX) identificadas por la otra subdireccion.

Aunque las comparaciones en logistica son
peligrosas, solo desde el punto de vista concep-
tual podriamos concluir que en la nueva estruc-
tura del MALE la Direccién de Adquisiciones
estarfa llamada a gestionar y ejecutar las adqui-
siciones de recursos, servicios, etc., identificados
por la Direccion de Integracién de Funciones
Logisticas como parte de las necesidades del
SALE.

Por tanto, y a modo de resumen de lo expues-
to hasta ahora, podemos afirmar que la nueva
estructura:

— Consolida de manera robusta y clara la di-
reccion del SALE en la figura del propio TG
GEMALE.

1 ) wawarsry

# ESTUDIOS % ANALISIS (INCLUIDOS COSTES) DE
INTERES PARA PARA LOS SUBSISTEMAS DEL

SALE.

DOTACION DEL ET.

4 HOREONTE TEMPORAL

— Ubica las areas puramente funcionales (abas-
tecimiento, mantenimiento y transporte) tres
niveles por debajo del TG en las secciones de
abastecimiento, de familias de materiales y
de transporte de la Subdireccion de Andlisis,
asi como en las dreas de abastecimiento,
mantenimiento y transporte del futuro CEGAL
de la SUBGES.

— Garantiza la integracion:

e La funcional (excepto la actividad de
adquisicion), a cargo del DIRINFULOG:

— Planeamiento de detalle a medio-largo
plazo: Subdireccién de Analisis.

— Planeamiento y programacién anual:
SETEC.

— Gestion permanente de las capacida-
des de la malla de gestion del SALE:
SUBGES.

— La funcional (especificamente la activi-
dad de adquisicién) a cargo del DIRAD.

—La orgénica a cargo del JECELOG de
la DINFULOG hasta que pueda crearse
un Gnico CMET/CABET o base logistica
central en su caso.

;Qué se espera de la Subdireccion de
Andlisis? Para responder a esta pregunta hay
que retomar la cuestién de qué es lo que

PROPUESTA DE ACTUACIONESR
HORIZONTE TEMPORAL: 4 ARDS

* ESTUDIO DEL CICLO DE WVIDA DE LOS
MATERIALES Y SISTEMAS DE ARMAS DE

DESDE QUE :E ADQUIERE
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Cometidos de la SUBANA
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pretendemos mejorar de la anterior estructura.
Pues bien, estas son las respuestas que a lo largo
de los estudios efectuados con antelacion a la
activacién de la actual estructura hemos ido
extrayendo de los diversos foros y seminarios
mantenidos al efecto:

— Estudios y andlisis (incluidos los de costes)
precisos del ciclo de vida de cada uno de los
materiales de dotacion del Ejército de Tierra.
Este cometido exige participar (liderando o
apoyando a quien lidere) tanto en los estu-
dios iniciales previos a la adquisicién de los
sistemas como en las acciones sobre los mis-
mos durante su etapa de servicio, asi como,
finalmente, en el procedimiento de elimi-
nacién mds ventajoso para nuestro ejército.

— Estudios y andlisis de detalle a medio y largo
plazo relativos a los subsistemas de abasteci-
miento, transporte y de mantenimiento (este
Gltimo a través del proceso citado en parrafo
anterior).

sComo cobraran valor los estudios y trabajos
desarrollados en la Subdireccién? La tGinica forma
sera consiguiendo que aporten valor afiadido
al resto de la estructura del SALE, y esto exige
la confeccion de propuestas concretas de ac-
tuacion, cuyo horizonte temporal inicialmente
sera de cuatro afios pero que habra que revisar,
como minimo, con cardcter anual a fin de, en su
caso, introducir los cambios que la informacién
disponible mas actualizada aconseje.

;Cual serd el punto de partida para la
Subdireccién de Analisis? Una de las caracteris-
ticas del personal que forme parte de este nuevo
equipo debe ser la proactividad y el rigor para:

— Recopilar informacion de todas las fuentes
posibles, incluyendo fuentes abiertas tales
como internet.

— Mantener actualizadas las directrices de los
organismos competentes, tanto aquellos
con autoridad funcional (EME, DGAM...)
como los de la cadena organica (GEMALE,
DINFULOQ).

— Seguir las vicisitudes del dia a dia de los ma-
teriales en servicio a través de una estrecha
coordinacién con SUBGES, JECELOG, SETEC
y, por supuesto, DIRAD.

— Esforzarse en conseguir informacion no dis-
ponible pero cuya trascendencia sea relevan-
te para los cometidos asignados.

— Analizar con rigor toda la informacién dis-
ponible a fin de extraer conclusiones y pro-
puestas solidas.

— Evitar peligrosos voluntarismos que pueden
conducir a conclusiones y propuestas no ba-
sadas en datos fiables.

—Recurrir a los expertos capaces de aportar
informacién y criterio.

Directrices claras y a poder ser estables, infor-
macién fiable y actualizada y un andlisis riguroso
seran las claves para que los productos de la
Subdireccién aporten valor anadido al SALE.

Los voluntarismos que faciliten la confeccion
de propuestas basadas en informaciones no pre-
cisas e incompletas seran el mayor enemigo de
la Subdireccion y, en definitiva, del proceso de
planeamiento en detalle a medio y largo plazo
en el seno del MALE.

Lo que nos jugamos con las bondades y pe-
ligros mencionados es disponer de una capaci-
dad de analisis riguroso basado sobre cimientos
estables que permitira que el inicio y desarrollo
del proceso de planeamiento, programacién y
ejecucion del MALE en el ambito de los tres
subsistemas del SALE goce de coherencia, y
que el desarrollo anual que se lleve a cabo (me-
diante los programas funcionales, programas
de actividades...) sea capaz de responder con
precision a cualquier duda o pregunta que se
plantee tanto en el ambito interno del SALE
como fuera de él a lo largo de todo el ciclo de
planeamiento y, sobre todo, durante el periodo
de servicio activo de cada uno de los materiales
y sistemas de armas.

Permitira no solo reconducir las diversas ac-
tividades del SALE ante situaciones cambiantes,
también alertar del impacto de las mismas y
proponer medidas que minimicen el impacto
negativo que tales situaciones pudieran producir.

;Desaparecen los subsistemas del SALE?
Como ya se ha mencionado, los subsistemas
funcionales (abastecimiento, mantenimiento y
transporte) siguen siendo vélidos, aunque el tra-
tamiento en la nueva estructura se enfoque de
manera diferente a como se venia realizando
con la anterior.

Con caracter general, y de forma comun a los
tres subsistemas, la Subdireccion debera:

— Identificar con precision a largo-medio plazo
(cuatro anos) las capacidades, la demanda
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y el balance resultante. Este estudio permi- —Relacion de material asignado, lo cual no

tira identificar las carencias, los sobrantes es otra cosa que la expresion detallada, en
y las vulnerabilidades derivadas de ambas cantidad y concepto, de las voces de plantilla
disfunciones. que han de estar cubiertas en las unidades
—En funcién de los datos y las directrices re- durante su periodo de vigencia en funcién
cibidas de las cadenas funcional y orgénica, de los criterios del EME, médulos de planea-
proponer las necesidades del SALE a cuatro miento y acuerdo con la relacién de puestos
anos y recomendar la ejecucién de las ac- militares de cada una de ellas. Se confec-
ciones que permitan satisfacerlas en cada cionard entre otros parametros, teniendo en
ciclo anual. cuenta las directrices derivadas de las bajas
— Revisar, al menos con caracter bianual, di- y adquisiciones de materiales.
chas propuestas y recomendaciones incor- — Plan de almacenamiento de larga duracién,
porando, en su caso, informacién relevante en el que se incluirdn los materiales y las
que en su momento no pudo ser tenida en condiciones que, por razones diversas, el
cuenta por motivos diversos. Mando decide apartar temporalmente del
— Actualizar la normativa técnica. servicio activo y almacenar en las mejores
En detalle, y sin que lo expuesto a continua- condiciones.
cién sea una lista que agote las competencias — Reserva del ET.
de la subdireccién, en el ambito de la funcion — Constituciéon del Centro de Abastecimiento
de abastecimiento la Subdirecciéon liderara o del ET, incluyendo el concepto de CORE de
apoyard y colaborard en los estudios siguientes: abastecimiento para nuestro ejército.

~ote

Transporte de material
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Por lo que respecta al subsistema de transpor-
te, la Subdireccion de Andlisis liderara o apo-
yard y colaborard, entre otros, en los estudios
siguientes, orientados a presentar propuestas que
permitan la maxima optimizacién de:

— Medios TT / carretera.

que abarca aspectos relacionados con limi-
taciones en el empleo (PERMET), cambios /
redisefios...

— Acuerdos de mantenimiento (EA, UME, GC,
PN...).

— Mejora técnica del personal especialista.

Trabajos de mantenimiento

— Medios civiles / militares.
— Transporte personal / material.
— Transporte de materiales especiales.
Finalmente, y como se ha citado para los otros
dos subsistemas, sin que lo expuesto a continua-
cién sea una lista que agote las competencias
de la Subdireccién, en el ambito de la funcién
de mantenimiento la Subdireccién liderara o
apoyard y colaborara en los estudios siguientes:
— Trabajos previos a la adquisicion del material
(REM, RES...).
— Ciclo de vida durante el periodo de servi-
cio (que incluye herramental y utillaje), lo

Todos los estudios citados deberdn formatear-
se para convertirlos en documentos de caracter
ejecutivo: propuestas, érdenes...

No es el objetivo de este articulo enumerar
los procesos administrativos ni el nombre de los
productos periédicos o no que deba confeccio-
nar la Subdireccién, pero existe uno que, por su
importancia, se considera conveniente mencio-
nar en este articulo.

Hablamos del documento «Estimacién de
Necesidades del SALE a cuatro afios». De esta
Estimacion debe arrancar, y en ella deberia ba-
sarse, el proceso de planeamiento del EME y de
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programacién funcional de detalle del SALE a lo
largo de un ciclo cuatrienal.

Sin entrar en mds detalles, simplemente hay
que mencionar otros documentos de gran rele-
vancia logfstica, de cuya confeccién serd respon-
sable la SUBANA:

— RMA (relacién de material asignado).
— Plan de modernizacion.

—Plan cuatrienal de bajas.

— Informe andlisis PERMET.

— Estudios vinculados a la reserva del ET.
— Otros estudios de interés para el SALE.

sEs la nueva estructura jerarquica? Como toda
organizacién militar, naturalmente existe una
jerarquia orgdanica, pero también, fruto de la
gran experiencia que en el dmbito logistico se
ha acumulado durante afios con la denominada
«relacion funcional», dicha estructura vertical
se complementa con una estructura horizontal
y transversal (siempre respetuosa con las direc-
trices que emanan de la cadena orgénica y en
su caso operativa) que da a la nueva estructura
en su conjunto un caracter matricial que debe
permitir identificar las necesidades alld donde
se produzcan y emplear los medios mds idéneos

| U wawavar

0

al alcance para prestar el apoyo de la forma mas
eficiente posible.

;Y en qué se traduce este caracter matricial
en la forma de trabajar de la Subdireccion de
Analisis? En primer lugar, en estar permanen-
temente al tanto no solo del contenido, sino
también de las intenciones derivadas de los do-
cumentos y directrices emitidas por los siguientes
organismos:

— Plan Director de Armamento y Material de
la DGAM.

— Plan Permanente de Actuacion, Directiva de
Planeamiento, Planes Generales publicados
por el EME.

— Las directrices del GEMALE.

— Las directrices del DIRINFULOG.

En segundo lugar, mantener una estrecha
coordinacioén y cooperacién con:

—La JIMALE, en especial en todo lo relacio-
nado con las necesidades derivadas de la
ingenieria del ciclo de vida de los materiales.

— Las subdirecciones de la Direccién de Ad-
quisiciones, para facilitar y garantizar que las
adquisiciones responden a los requerimientos
establecidos.

FACILITARA LA PARTICIPACION DEL MALE
ENEL PROCEZD DE PLANEAMIENTO, ¥ LA
PROGRAMACION FUNCHJNAL GENERAL Y
DE DETALLE DE LOS ARDS POSTERIORES

ESTIMACION DE NECEZIDADES
DEL SALE & 4 ARODS

PROPUESTAS DE SUBANA

PLANDE _
MODERNEACION

RMA (CLASE VI
(MOVIMIENTOS | WIVELACIONES

PLAN CUATREEMAL

DE BAJAS
{IMPLICACIONES ALTAS ¥ BAJAS)

MODIFICACION

RESERVA ET

ESTIMACION
SUBANA WECESIDADES SALE
4 ANOS

DETERMINACHON

MAQUINARIA, ...
FORMACION PERSONAL

INFORME AMALISIS
PERMET

OTROS ESTUDIOS
INTERES SALE

o

'

Documentos, estudios y planes
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_eAm | PLAN PERMANENTE DE ACTUADION | SEGENMALE
e AMAMENTD | T e
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»

DIRECCION DE INTEGRACION DE

FUNCIONES LOGISTICAS

JIMALE
CICLD DE VIDA ® SUBANA
SUBGES SETEC
DETERMIMACION
et DE HECESIDADES

=
M

JECELOG/OLCs

DIRA D
ADGUISICIONES

OO0 IDE ViIDA

Coordinacion con otras estructuras

— Las otras subdirecciones de la DINFULOG: -
¢ SETEC, para la elaboraciéon del programa
funcional anual.
* SUBGES, para la gestién del dia a dia
efectuada en el seno de la MAGESALE.
¢ JECELOG/OLC, fundamentalmente para
conseguir el maximo rendimiento de
las capacidades (humanas y materiales)
disponibles.
— Otros entes del SALE, en su caso BRILOG...

;QUE DEBE EVITAR LA SUBANA?

Saturar sus capacidades en trabajos del dia
a dia; el detalle serd un factor decisivo en la -
calidad de sus estudios, pero su dmbito debe
orientarse fundamentalmente a los aspectos de
interés para el SALE a medio y largo plazo. Si la
SUBANA no lo consigue, el resultado sera:

— Riesgo de inmiscuirse en los cometidos asig-
nados a SETEC vy, sobre todo, a la SUBGES
quien, en el marco de la MAGESALE, sera
responsable de gestionar dia a dia las capa-
cidades de los subsistemas del SALE.

66 REVISTAEJERCITO - N. 901 EXTRAORDINARIO MAYO - 2016

Si el dia a dia inmediato devora las ajusta-
das capacidades de la Subdireccién, el SA-
LE no dispondrd de una herramienta capaz
de estudiar y proponer acciones de interés
para el SALE en el ambito del medio-largo
plazo. Si eso ocurre, el proceso de pla-
neamiento y programacién del MALE ado-
lecerd de rigor, faltaran argumentos que
justifiquen las actuaciones de los subsis-
temas de forma integrada y, finalmente y
lo que es mas grave, los recursos de todo
tipo asignados al SALE no se emplearan de
manera eficiente.

Efectuar sus andlisis y propuestas en solitario.
La Subdireccién no dispone ni del conoci-
miento ni de la experiencia necesarios para
trabajar en solitario. Solo a modo de ejem-
plo, la Subdireccién de Andlisis desconoce
las capacidades y peculiaridades del merca-
do en el que deberan adquirirse recursos y
capacidades; si la Subdireccién no se coor-
dina con la Direccién de Adquisiciones y la
Jefatura de Ingenieria del MALE se correrd el



riesgo de determinar necesidades del SALE
que serd poco menos que imposible adqui-
rir en el mercado en forma y/o en tiempo
oportuno.

— Reciclar los viejos procedimientos y adaptar-
se a las nuevas necesidades convenciendo a
sus componentes de que una cosa es trabajar
juntos y otra bien distinta integrados: la nue-
va estructura organica de las subdirecciones

;QUE DEBE POTENCIAR LA SUBANA? permite trabajar a personal con conocimien-

La SUBANA deberd organizar, orientar y em- tos expertos en las funciones de abasteci-
plear sus capacidades para estar en condiciones miento, transporte y mantenimiento de los
de: diferentes sistemas de armas; el gran reto es

— Efectuar propuestas detalladas a medio plazo conseguir integrar el grado de conocimiento

que contribuyan a completar y optimizar el
empleo de las capacidades del ET.

— Asesorar con respecto a los retos que impli-
can las carencias del SALE proponiendo, en
su caso, acciones para mitigarlas.

monofuncional de cada componente y ela-
borar productos que garanticen la integracion
de todas las funciones y los diferentes niveles
en los que se vaya a plasmar la ejecucién de
las propuestas.

3A qué retos se enfrenta la SUBANA en sus
primeros dias de andadura?:

— Disponer de un grado de cobertura de per-
sonal (no solo en términos cuantitativos, sino
también en términos cualitativos) que le per-
mita trabajar con la calidad adecuada.

—Tratar de que exista una continuidad que
facilite la consolidacién dia a dia del cono-
cimiento experto, asi como establecer proce-
sos que permitan transferir el conocimiento
disponible de forma rapida cuando razones
del servicio exijan cambios.

Como ya he comentado en este articulo, la
antigua estructura del MALE disponia de un co-
nocimiento que le ha permitido afrontar todos y
cada uno de los retos que se le han ido presen-
tando desde su creacion, con notables aciertos.
El reto de la nueva estructura, y desde luego de
la Subdireccion de Andlisis, es evitar perder tal
grado de conocimiento. Por ello, durante la in-
tensa y extensa fase de transicion de la antigua a
la nueva estructura han sido numerosas las acti-
vidades (seminarios, reuniones de coordinacién,
jornadas de transferencia de conocimiento...)

| U wawarar

RECOPILACION INFORMACION

EN TIEMPO, FORMAY CONTENIDO

INTEGRACION

SUBANA

FUNCIONAL

ANALISIS DETALLADD

g
;
=
g
g
:

DIFUSION DOCUMENTOS
EN TIEMPO, FORMA Y CONTENIDO

La clave del éxito
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cuyo objetivo fundamental era, precisamente,
clarificar con nitidez los cometidos de cada uno,
identificar liderazgos en los procesos e identificar
al personal clave para poder dar continuidad a
los requerimientos del SALE.

La complejidad de la logistica actual hace ya
tiempo que no permite el funcionamiento aislado
(pipeline) de sus componentes. Una de las carac-
teristicas de la nueva estructura es, precisamente,
la ineludible exigencia de, respetando la verti-
calidad organica de toda estructura militar, opti-
mizar la transversalidad de la cadena funcional,
de la cual, quienes tenemos alguna experiencia
logistica, sabemos la enorme utilidad y agilidad
que imprime a los procesos.

sCudl es la clave del éxito para que la
SUBANA sea realmente (til en el SALE? Para dar
respuesta a esta pregunta es necesario, en primer
lugar, trasladar el tradicional ciclo logistico al
trabajo de la Subdireccién. Es importante matizar
que este ciclo se compone de fases en las que
cada una se alimenta de la anterior y que nunca
acaba. Los hitos mas relevantes del citado ciclo
seran:

— Recopilacién de informacién en tiempo opor-
tuno, forma y contenido acudiendo al nivel
de detalle preciso para que el producto final
goce del detalle que necesitaran las otras es-
tructuras del MALE para desarrollar adecuada
y sincronizadamente sus cometidos.

— Andlisis detallado, coordinado interna y ex-
ternamente, y posterior integracién funcional
del mismo; por muy monofuncional que un
tema determinado pueda parecer, debera ser
sometido a la verificacién de acciones que
se van a realizar para garantizar la citada
integracién funcional.

— Difusion de los productos generados en
tiempo oportuno, en la forma que el Mando
determine y con un contenido que, por un
lado, sea capaz de dar respuesta detallada a
las cuestiones de DIRINFULOG y GEMALE,
fundamentalmente, y que ademas permita el
desarrollo anual en detalle por parte del resto
de organismos (SUBGES, DIRADQ...).

— Seguimiento de las actividades del SALE para,
por un lado, verificar su coherencia con el
proceso de planeamiento y programacioén a
medio y largo plazo y, por otro lado, iden-
tificar qué aspectos reales del dia a dia po-

drian no haberse considerado y exigen una

rectificacion del mencionado planeamiento

a medio-largo plazo.

De hecho, el trabajo de SUBANA comenzara
con una clara identificacién de las directrices
de los escalones funcionales, y en su caso or-
ganicos, y de una completa y detallada recopi-
lacion de informacion. El producto derivado de
tal proceso sera el documento «Estimaciones
de Necesidades del SALE a 4 afos». De este
emanaran los programas logisticos funcionales
anuales y de estos los programas de activida-
des logisticas anuales y otros documentos de
detalle.

Por tanto, la clave del éxito de la SUBANA,
y de alglin modo el test de su utilidad en el
sistema de apoyo logistico, lo dard la programa-
cién: «la eficacia de la Subdireccién de Analisis
serd inversamente proporcional al nimero de
modificaciones realizadas en el planeamiento y
programacion».

Un elevado niimero de cambios en los docu-
mentos anuales serd consecuencia, claramente,
de un planeamiento a cuatro anos incompleto y,
por tanto, ineficaz.

Si eso llegara a ocurrir, el subdirector de ana-
lisis debera efectuar una profunda autocritica y
deberd elevar, a través de su mando organico, las
propuestas que considere convenientes.

Lo que jamas debera ocurrir es que esta no-
vedosa subdireccién sea incapaz de aportar va-
lor anadido al SALE vy, en definitiva, a nuestro
Ejército de Tierra.

CONCLUSIONES

La nueva estructura supone un reto, funda-
mentalmente porque exige flexibilidad en sus
componentes y porque, de alglin modo, también
exige un cambio de mentalidad y una adaptacién
de los procesos a las nuevas exigencias del SALE.

Debemos olvidarnos del escalonamiento del
anterior SALE y perseguir la inmediatez que nos
brinda el sistema matricial a través, sobre todo,
de procesos que nos permitan conocer rapida-
mente las carencias existentes y disponer de la
informacion de detalle que garantice el empleo
de la capacidad mds idénea y de la forma mas
eficiente, con independencia de su encuadra-
miento orgdnico y de que su origen sea civil o
militar.®
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INTRODUCCION
A LA DIAD

Maximino Robles Diez. General de division. DEM

El Ejército de Tierra, para el cumplimiento
de las misiones que tiene encomendadas, ne-
cesita dotarse de sistemas de armas, atender su
sostenimiento y facilitar a las UCO los medios
que permitan su funcionamiento y garanticen su
preparacion.

Para ello, y en el marco de la transformacién
organica llevada a cabo en el Mando de Apo-
yo Logistico del Ejército de Tierra (MALE), que
se materializa en la Directiva 05/14 «Concepto
Organico del MALE», de 16 de octubre de 2014,
la Direccion de Adquisiciones (DIAD) abordara
de manera integrada la adquisicién de los recur-
sos materiales, suministros y servicios de apoyo
logistico de los tres subsistemas del sistema de
apoyo logistico del Ejército de Tierra (SALE).

Esta manera integral y transversal de afrontar
las adquisiciones de bienes y servicios de apoyo
logistico presenta ventajas evidentes, especial-
mente en cuanto a la interrelacion entre la ad-
quisicion de los sistemas de armas y los repuestos
y servicios de mantenimiento necesarios para su
sostenimiento. Para llevar a cabo estas adquisi-
ciones, la DIAD se articula en dos subdireccio-
nes, la Subdirecciéon de Sistemas de Armas y la
Subdireccién de Suministros y Servicios, que a su
vez se componen de diversas secciones técnicas
responsables de la adquisicion de los bienes y
servicios que tienen asignados segln familias
homogéneas de materiales.

La transformacion organica del MALE, ade-
mas de a factores propiciados por la experien-
cia en la organizacién y funcionamiento, se
debe a otros derivados de la adaptacién del
MALE a la nueva normativa sobre obtencién de
recursos materiales en el seno del Ministerio
de Defensa, que implica la centralizacién de
los programas de obtencién de armamento y
material en el Organo Central, lo cual exige la
creacion, en el seno de la DIAD, de la seccion

de enlace y apoyo a programas (SEAPRO). Esta
seccion realiza cometidos de apoyo, relacion,
coordinacién y seguimiento que aseguran que
los recursos materiales que se obtienen en el
ambito de Defensa se ajustan a los requisitos
del ejército y satisfacen sus necesidades como
usuario final de los mismos, y que se coordinan
y gestionan aquellos apoyos que las oficinas de
programa requieren de las UCO del ejército de
forma adecuada y oportuna.

Ademas de las dos subdirecciones y la
SEAPRO, la DIAD también cuenta con una se-
cretaria técnica como 6rgano de asesoramiento
al mando del director de adquisiciones (DIRAD).

La realizacién de las adquisiciones es un pro-
ceso técnicamente complejo, sometido a la in-
certidumbre en lo que se refiere a la recepcion
de los créditos necesarios y constrefiido por los
plazos de tiempo impuestos por la legislacion vi-
gente en materia de contratacion. A esto se anade
la gran especificidad y diversidad de los recursos
y servicios que hay que adquirir, lo que hace que
el recurso humano sea un elemento clave para
la consecucién del éxito en el desempefio de los
cometidos asignados, para lo cual es necesaria
una especializacién que ha de consolidarse con
una minima permanencia en el destino.

Todo ello, por supuesto, dentro del més deci-
dido espiritu de trabajo en equipo, manteniendo
un interés constante por la tarea bien hecha y
trabajando todos para cada uno y cada uno para
los demds, con el objetivo de alcanzar con éxito
la mision que la Direccién tiene encomendada.

En los dos articulos que a continuacién se
desarrollan se muestra cémo se adquieren los
sistemas de armas y los suministros y servicios
de apoyo logfstico que el Ejército de Tierra ne-
cesita, aspectos que definen el quehacer dia-
rio de cuantos componemos la Direccién de
Adquisiciones.®
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COMO SE DOTA
AL EJERCITO

DE TIERRA DE
RECURSOS
MATERIALES

Eladio Garrido Bellon. Coronel. Transmisiones

«Tus clientes mas insatisfechos deben ser tu mayor fuente de aprendizaje»
Bill Gates

INTRODUCCION

La doctrina logistica contempla la funcién obtencién como una parte
fundamental de la logistica que requiere la coordinacion de activida-
des complejas. Particularmente, lo relativo a la dotacién de equipos,
materiales y sistemas de armas, misién de la Subdireccién de Sistemas
de Armas (SUBSAR), conlleva importantes procesos de programacién y
gestion que configuran una estrategia de adquisicion de los recursos. El
soporte material de la adquisicién de un recurso, que es el expediente
correspondiente, exige el seguimiento de su ejecucion.

La SUBSAR es responsable de dotar al ejército de armamento indivi-
dual y colectivo, piezas y sistemas de artillerfa, municiones y explosivos,
elementos de punterfa y visién, maquinaria y vehiculos de ingenieros,
vehiculos tacticos y de uso general, de ruedas y cadenas, acorazados y
mecanizados, medios aeromdviles (helicépteros y UAV), materiales de
campamento y defensa nuclear, biolégica y quimica (NBQ), equipos de
transmisiones tacticos, ordenadores y software para los puestos de man-
do de las unidades, equipos de guerra electrénica e inteligencia tactica,
medios de simulacion de todos los sistemas anteriores, medios de cifra
y un largo etcétera.

El objeto de la adquisicién, que acomete la SUBSAR, se desprende
fundamentalmente de los objetivos definidos en los planes generales,
que se atienden con los créditos facilitados por diversas fuentes de
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Puesto de mando de batalldon sobre VAMTAC

financiacion (presupuesto ordinario y créditos
de operaciones).

La realizacion de las adquisiciones genera una
demanda constante de investigacion y analisis
de mercados, preparacién y ejecucion de los
expedientes de las adquisiciones y, fundamen-
talmente, colaboracién y bdsqueda de sinergias
con los érganos competentes de ejecucién de la
contratacién y del resto de procesos en el ciclo
de vida del material y del equipo.

Otra importante actividad que realiza la
SUBSAR es la participacién en la logistica in-
versa, que abarca todo un conjunto de proce-
dimientos y actividades destinados a obtener la
maxima rentabilidad posible de todos aquellos
materiales que ya no resultan Utiles al ejército.
Los procesos, incipientes hasta este momento,
han producido resultados muy satisfactorios, por
los buenos retornos obtenidos.

La mision de la SUBSAR, de tan particular
importancia, es posible gracias a la capacidad y
voluntad de los hombres y mujeres que sirven en
la misma. Més alla de su preparacién de base,

acreditada por las titulaciones logisticas y, en
algunos puestos, por la exigencia de la especia-
lidad fundamental o especializacién en el tipo
de material que han de obtener (pilotos de heli-
copteros, transmisiones, ingenieros, intendencia,
etc.), se perfeccionan aptitudes tales como téc-
nicas de gasto y negociacion, administracion de
recursos y gestion de proyectos, fundamentales
para ejecutar adecuadamente la funcién que
desarrollan. La SUBSAR demanda, ciertamente,
personal idéneo para planificar, ejecutar y con-
trolar los expedientes de las adquisiciones con
prudencia, sensatez, inteligencia y realismo, en
circunstancias nada faciles y soportando unos
rigurosos y minuciosos procedimientos.

EL PROCESO DE ADQUISICION
DE RECURSOS MATERIALES EN
EL EJERCITO DE TIERRA

Nuestras unidades disponen de buenos me-
dios que, sistematicamente, hay que renovar o
reponer para mantener y perfeccionar las capaci-
dades operativas. Para iniciar esa tarea, el Estado
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Misil Contracarro ALCOTAN 100 (M2)

Mayor del Ejército elabora anualmente el Plan
General de Recursos Materiales en el que, como
se ha dicho anteriormente, se explicita el objeto
de la adquisicion, del que se deduce, mediante
un proceso de analisis, la lista de los recursos que
debe adquirir [a SUBSAR.

Esta «lista de la compra» se dimensiona en
funcién de las necesidades del ejército y de los
créditos asignados. Estos dltimos se asignan en
el presupuesto ordinario y en las dotaciones para
operaciones de mantenimiento de paz.

Una vez recibida la «lista de la compra» y
los créditos asignados para poder llevar a cabo
las adquisiciones de los materiales de la misma,
comienza el primer gran trabajo que la SUBSAR
ha de realizar.

La programacion de la adquisicién

Esta etapa se corresponde con el desarrollo de
la verdadera estrategia de la contratacion, que
requiere relacionar diferentes pardmetros (estu-
dios de mercado, fuente de financiacién —presu-
puesto ordinario o asignacion de operaciones de
mantenimiento de paz—, tiempo estimado para
la produccién del material en cuestion, procedi-
miento de contratacién més adecuado y érgano
de contratacién mas conveniente) con los plazos
temporales que han de servir de referencia para
llevar a buen término la adquisicién.

Una vez elaborada la estrategia de contrata-
cién se presenta para aprobacién por parte del
director de adquisiciones y, una vez sancionada,
cada seccion técnica de la Subdirecciéon comien-
za la elaboracién de los expedientes que van a
posibilitar la adquisicién de los materiales en su
ambito de responsabilidad.

El resultado del estudio consistente en relacio-
nar los pardmetros anteriormente mencionados
es la base para la elaboracién del expediente
de cara a materializar el contrato. El expediente
consta de dos pliegos: el pliego de prescripciones

Vehiculo medio de Operaciones Especiales
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técnicas, que elabora el director técnico de la
adquisiciéon —ingeniero del cuerpo de Ingenieros
Politécnicos— y tiene como base el documen-
to de requisitos de Estado Mayor que elabora
el Estado Mayor del Ejército; y el de cldusulas
administrativas, responsabilidad del érgano de
contratacién, a propuesta de la SUBSAR, en el
que se reflejan el procedimiento de contratacion,
los criterios objetivos de valoracién de las ofertas,
la fecha de entrega del material y otros aspectos
administrativos.

Es aqui donde se manifiestan las importantes
cualidades que el personal de la SUBSAR va ad-
quiriendo fruto de la experiencia, meticulosidad
en el andlisis y flexibilidad intelectual para pro-
poner varias soluciones a un mismo problema,
los imprevistos que se suceden y un gran espiritu
de colaboracion mutua interna, entre todos los
que componen la Direccién de Adquisiciones,
y externa con los demds actores que intervienen
en el proceso de las adquisiciones.

La contratacion y el pedido

«La sabiduria es hija de la experiencia»
(Leonardo Da Vinci).

Una vez elaborado el expediente de cada
uno de los materiales que se va a adquirir, cada
seccion técnica pone sus expedientes en manos
del 6rgano de contratacion. Esto pudiera parecer
simple pero, tal y como se ha expresado ante-
riormente, solo con una adecuada preparacion
del mismo se puede garantizar que el expediente

finalizara con un buen contrato. Y es que debe-
mos asegurarnos de definir, de forma muy clara
y precisa, lo que se desea adquirir y sus pres-
cripciones técnicas, elegir el procedimiento de
contratacién mas adecuado de los que figuran en
la ley, acertar en los criterios de seleccién que se
van a emplear para elegir el mejor adjudicatario,
determinar las condiciones de prueba y de en-
trega mas exigentes o favorables, pero al mismo
tiempo realizables y posibles, fijar unos precios
estimados justos, etc.

Aqui es donde se impone y sobresale:

a) El dominio técnico y operativo de lo que
se va a adquirir y como precisa recibirlo
el ejército.

b) El dominio en la aplicacion de las leyes de
contratacion, las disposiciones que emanan
de ellas, la ley presupuestaria y las normas
de aplicacion de las mismas.

) El conocimiento del tejido industrial na-
cional e internacional, su capacidad de
respuesta a lo que va a demandar el expe-
diente, sus exigencias en términos econ6-
micos y de plazos de ejecucion.

d) La cooperacion y el trabajo coordinado con
los oficiales del 6rgano de contratacion y el
apoyo, cuando corresponda, en la opinién
y buen consejo de los asesores juridicos
y de intervencién, ademas del trabajo co-
laborativo, lo més estrecho posible, con
los directores técnicos de la Jefatura de
Ingenieria del MALE.

Nos encontramos entonces con un personal

que pone sus cinco sentidos en hacer confluir el

Aeronave no tripulada PASI-II
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Lanzamiento de misil AA Mistral desde VAMTAC

trabajo y las funciones de muchas personas. Un
personal, inicialmente técnico y logistico que
debe, con el tiempo, dominar las leyes y sus nor-
mas derivadas e ir adquiriendo dotes de director
de proyectos y de trabajo en equipo.

La ejecucién de los contratos

Si, gracias a una adecuada preparacién y en-
vio de los expedientes a los 6rganos de contrata-
cién y a mantener con estos un estrecho contacto
y colaboracién, aquellos devienen finalmente
en contratos, comienza la fase mas delicada de
nuestro trabajo.

Delicada al mismo tiempo que intensa, ya que
normalmente el personal de cada seccién técnica
se vera implicado en hacer posible la ejecucion
de muchos contratos de forma simultanea, cada
uno con un plazo distinto de ejecucién, nor-
malmente muy corto, y deben relacionarse con
organismos muy dispares o con varias empresas
nacionales o internacionales.

El desarrollo de este proceso exige trabajar
con el adjudicatario del contrato, lo que implica

realizar un analisis de requisitos en comun, una
revision de posibles disefios a partir de esos re-
quisitos, elegir los mejores y mas exigentes pro-
cedimientos de pruebas del producto antes de
su aceptacion, e incluso de su fabricacion en
cadena, en ocasiones apoyarlos con medios del
ejército, revisar la documentacién del producto,
como pueden ser los manuales, preparar activi-
dades de instruccién o cursos de usuario o de
mantenimiento y un largo etcétera.

«La victoria pertenece al mas perseverante»
(Napoledn Bonaparte).

Aqui es donde también el personal de SUBSAR
debe intentar convertirse en un convincente vy fir-
me cliente, asi como un hébil negociador, para
que toda una organizacién empresarial, en oca-
siones muy compleja, interprete y lleve adelante
adecuadamente la fabricacion y entrega de los
productos que se le exigen. La anticipacion a las
dificultades o a las desviaciones que se puedan
producir por la intervencién de un gran nimero
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Vehiculo de exploracién y reconocimiento terrestre
(VERT)

de actores, y la comprobacién continuada y me-
tédica del progreso del contrato, son la Unica
garantia de que se llegue a la entrega adecuada
de los medios que las unidades necesitan.

La puesta a disposicion de las unidades
Normalmente, los medios obtenidos no llegan
directamente a las unidades destinatarias, sino
a través de los 6rganos y unidades logisticas.
Pero esto no quiere decir que la intervencion de
la SUBSAR en esta etapa no exista, ya que con
cada adquisicion se planean y ejecutan muchas
labores tendentes a que la puesta a disposicion
de las unidades pueda llevarse a efecto.
Destacaremos las siguientes: carga de lo con-
tratado en SIGLE, previa configuracion y cata-
logacién, realizacién de cursos de formacion
de usuario y de mantenimiento, entrega de los
manuales y de la documentacién de apoyo que
cada material precisa, determinacién del apoyo

logistico mas adecuado a cada tipo de material,
en especial si se trata de medios de primera ad-
quisicién, y muchas otras labores segtn el tipo
de material adquirido.

CONCLUSION

La tarea esencial de SUBSAR, dotar al ET de
los materiales y sistemas para vivir y combatir,
conlleva importantes procesos de gestion y la
coordinacion de actividades complejas. Para
el desempefio de la misma se tiene que atener
el estudio de las necesidades debidamente
priorizadas, sometido al rigor de unas dota-
ciones econémicas limitadas y al mas exacto
cumplimiento de la legislacion. Para ello, su
personal realiza una profunda y creativa labor
de analisis de los factores operativos, indus-
triales y econémicos que rodean el mundo de
la logistica.

Se precisa, por supuesto, un conocimiento
exacto de la realidad logistica de las unidades de
nuestro ejército que solo es posible gracias a la
experiencia y a un denodado celo por conseguir
la plena operatividad de los materiales que se
emplean. A ello hay que afadir el imperativo de
estar muy al dia sobre las capacidades técnicas
e industriales de las empresas del sector. Ese co-
nocimiento del mercado, de los precios y de las
novedades tecnoldgicas es un requisito esencial
para el selecto personal de la Subdireccion de
Sistemas de Armas.

En términos financieros, y tratando de bus-
car un simil, podriamos afirmar que el principal
activo de la Subdireccién de Sistemas de Armas
reside en un reducido equipo humano dotado
de unas cualidades militares, habilidades eco-
némicas, de negociacion y gestién de sistemas
complejos y trabajo en equipo, adquiridas con
dedicacién y experiencia, que permiten y hacen
posible que el ejército adquiera en el mercado
el material —de la mayor calidad y al mejor
precio posible— que las unidades precisan para
el cumplimiento de su mision.

Podemos asegurar que conseguirlo es la ma-
yor satisfaccion del personal que constituye la
SUBSARy, si solo se puede conseguir parcialmen-
te, volver sobre ello es su empeio e ilusién. En
resumen, servir a las unidades y al ejército porque,
como decfa la madre Teresa de Calcuta, «El que
no vive para servir, no sirve para vivir».l
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:COMO SE
ADQUIEREN LOS
SUMINISTROS Y
LOS SERVICIOS DE
APOYO LOGISTICO
QUE PRECISA EL
EJERCITO?

José Maria Correas Segurola. Comandante. Ingenieros. DEM

INTRODUCCION

El Ejército de Tierra (ET) necesita adquirir suministros (repuestos, car-
burante, vestuario, equipo y alimentacion de ganado) cuya finalidad es
la preparacion y disponibilidad de las unidades y los servicios de apoyo
logistico para completar las capacidades necesarias en el ambito del
mando de apoyo logistico del Ejército de Tierra (MALE).

La adquisicién de recursos materiales consumibles y servicios de apoyo
logistico presenta ciertas peculiaridades que aconsejan asignar este cometi-
do a una subdireccion concreta, de forma que, por una parte, se adquieran
los sistemas de armas vy, por otra, los recursos y servicios asociados a la
vida y funcionamiento de las unidades y el sostenimiento de estos sistemas.

En este sentido, la Subdireccién de Suministros y Servicios (SUBSUSER)
es la responsable, dentro de la Direccién de Adquisiciones (DIAD), de
asumir este cometido que implica realizar la adquisiciéon de bienes y
servicios de apoyo logistico que, hasta la implementacion del nuevo
concepto organico del MALE, se venian realizando en tres direcciones
distintas (DISA, DIMA'Y DITRA). Al abordar las adquisiciones de esta
manera transversal se consigue alcanzar una mayor sinergia entre todos
los actores que intervienen en el proceso y una mayor integracion de
las funciones logisticas (abastecimiento, mantenimiento y transporte).

Esta nueva organizacion, al centralizar todas las adquisiciones de los tres
subsistemas del SALE en una Unica Direccién, permite que haya una mayor
interrelacién entre los procesos de obtencion de los sistemas de armas y
de los bienes y servicios asociados a su sostenimiento. Asi, de una parte se
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potencia la consideracion de aspectos y condicio-
nantes relacionados con el posterior sostenimiento
del sistema de armas que se pretende adquirir (cos-
tes de mantenimiento, disponibilidad de repuestos,
limitaciones de transporte...) y, de otra, permite
adecuar la obtencién de recursos consumibles y
servicios de apoyo logistico a las necesidades de-
rivadas del ciclo de vida de los materiales.

Los recursos que son responsabilidad de la
SUBSUSER presentan ciertas caracteristicas que
condicionan su adquisiciéon y que requieren el
establecimiento de una estrategia de contratacion
que se adapte a las mismas, que proporcione
flexibilidad y estabilidad en la contratacién y
que permita soslayar, en la medida de lo posi-
ble, los problemas derivados de la demora y la
incertidumbre en la recepcién de los créditos
(especialmente de operaciones de mantenimien-
to de la paz), y de la obligacion de realizar las
recepciones dentro del afio fiscal.

A continuacion se expone de forma general
cémo se obtienen los suministros y servicios de
apoyo logistico que son responsabilidad de la
SUBSUSER.

ADQUISICION DE SERVICIOS
DE APOYO LOGISTICO

Los servicios de apoyo logistico que se ad-
quieren en la SUBSUSER son los que el ejército
necesita para completar sus capacidades en lo
relativo a transporte, mantenimiento y alimenta-
cién en zona de operaciones (ZO).

Transporte

La funcioén logistica de transporte desempefia
las actividades necesarias para transportar los re-
cursos humanos, el ganado y el material al lugar
y en el momento que necesiten las unidades del
ejército para cumplir sus misiones.

Las necesidades de transporte que se derivan
de la realizacion de estas actividades, muchas y
muy variadas, pueden ser atendidas con medios
militares o, en su defecto, mediante la contrata-
cién de medios civiles.

La SUBSUSER, a través de su seccién de externa-
lizacion del transporte (SETRANS), es responsable
de obtener estas capacidades de transporte adicio-
nales a través de la externalizacion de este servicio,
lo que supone, en funcién del recurso que se va a

ANTIGUA ESTRUCTURA MALE

[ SUBSUSER

| SUBSAR*

OBTENCIONEN EL SALE

DIAD

* A excepcion de carburante,
ganado, alimentacicn en 2.0,
wesluanio y equipo, que son

responsabilidad de SUBSUSER

NUEVA ESTRUCTURA MALE

Cenftralizacién de las adquisiciones en el dmbito del SALE

REVISTA EJERCITO - N. 901 EXTRAORDINARIO MAYO - 2016 79




transportar y del medio de transporte que se va a
utilizar, la contratacién de autobuses para el tras-
lado de unidades, medios de transporte civiles con
uso de pasaporte militar como forma de pago con
motivo de comisiones de servicio para el traslado
de personal, medios para el transporte de material
por carretera, por via maritima, por ferrocarril, asf
como servicios complementarios de transporte de
paqueteria como complemento del SETRE.

La principal particularidad que presenta la
adquisicién de este servicio de apoyo logistico
reside en la complejidad de cuantificar el importe
que supondra contratar cada medio de transporte.

Mientras que para la adquisicién de un recur-
so material que necesita el ejército es relativa-
mente sencillo cuantificar el nimero de unidades
que se deben adquirir, y por tanto el crédito
con el que se deben dotar los contratos, en el
transporte esto no es asi. En este caso, aunque se
conoce el crédito inicial asignado al transporte
de personal o material, la cuantificacion exacta
de la cantidad que hay que asignar al contrato
necesario para cada medio de transporte de-
pende de las previsiones que realizan las UCO
para cumplir las actividades previstas segun los
distintos planes generales del ET y las operacio-
nes de mantenimiento de la paz (OMP). Aunque
lo 6ptimo seria que las UCO cuantificasen sus
previsiones anuales de transporte al comenzar el
afo, la realidad impone que estas se vayan con-
cretando y modificando a lo largo del ejercicio.

En el caso del traslado de personal en diferen-
tes medios de transporte con uso de pasaporte
militar como forma de pago, con motivo de co-
misiones de servicio, este calculo se realiza en
funcién de un estudio estadistico de lo gastado
en afos anteriores y en la anualidad en curso.

Esta dificultad en la cuantificacién de los cré-
ditos que se van a asignar a cada uno de los con-
tratos hace que contratar una cantidad de forma
fija, por cada medio de transporte al inicio del
afio, pueda suponer que queden excedentes en el
contrato de un determinado medio de transporte
o, por el contrario, que falte crédito en el de otro.

Esta particularidad conlleva que sea de ca-
pital importancia establecer una estrategia de
contratacién adecuada, basada principalmente
en la utilizacién de la figura de racionalizacién
técnica de la contratacion denominada «acuer-
do marco», la cual permite obtener una mayor
flexibilidad y estabilidad en la contratacién, ya
que presenta un horizonte temporal mas amplio
y marca, al principio de la anualidad, las con-
diciones generales a las que habran de ajustarse
todos los contratos derivados que se realicen
durante su periodo de vigencia.

Otra peculiaridad que presenta la contratacion
del transporte es que la SETRANS se constituye
en érgano técnico de la contratacion y elabora
aquellos pliegos de prescripciones técnicas que
deben ser incluidos en los contratos gestionados
por el ejército.

Transporte ferroviario de material
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La externalizacion del transporte se puede
realizar mediante contratacién gestionada por el
Ejército de Tierra (responsabilidad desde el inicio
del expediente de SUBSUSER), por el Ministerio
de Defensa (adjudicados centralizadamente por
el MINISDEF para su utilizacién por los ejérci-
tos y la Armada) o a través de convenios (con-
venio MINISDEF-RENFE OPERADORA), siendo
diferente la documentacion que debe realizar
la seccion técnica en funcién de la modalidad
empleada.

Por altimo, la SETRANS realiza el cierre de las
6rdenes de transporte en SIGLE e imputa los gas-
tos facturados por las empresas concesionarias y
comprueba que las UCO que ejecutan 6rdenes
de transporte cargan en las aplicaciones que
correspondan los gastos realizados. Asimismo,
se gestiona el reconocimiento de la obligacién
formal de pago a las empresas suministradoras
del transporte a través de pasaporte con motivo
de comisiones de servicio.

Mantenimiento

El ET, para mantener la disponibilidad opera-
tiva de sus materiales y cumplir con las misio-
nes que le son encomendadas, debe realizar el
correspondiente mantenimiento de los mismos,
el cual se sustenta en tres pilares: personal, equi-
pamiento y repuestos.

Los trabajos especializados que conlleva la
realizacién de las acciones propias de la fun-
cién logistica de mantenimiento son realizados
por el personal que esta plantilla en los 6rganos
logisticos y en las unidades, tanto militar como
civil. En aquellos casos en los que la capacidad
de mantenimiento es inferior a la carga de trabajo
asignada se debe recurrir a la externalizacién de
servicios de mantenimiento, bien para comple-
mentar las capacidades existentes o bien para
cubrir aquellas de las que no dispone el ejército.

Dentro de la SUBSUSER, la seccién de re-
puestos y externalizacion del mantenimiento
(SEMANTO) es la responsable de la obtencion
de los servicios de apoyo logistico de manteni-
miento que se determinen para completar las
capacidades existentes.

La seccion técnica recibird las necesidades
de servicios de mantenimiento que se deben
contratar para cada familia de materiales, las
cuales se derivan del andlisis de los niveles de
operatividad que se deben alcanzar, recogidos
en el Plan General de Apoyo Logistico y de las
capacidades propias del ejército.

A partir de este momento, y una vez satisfe-
chas esas necesidades con el crédito adecuado
y suficiente, los analistas de la SEMANTO, en
coordinacion con los OLC y OAE, trabajan en
el disefio de la estrategia de contratacién de los

Tarea de mantenimiento externalizada en el PCMMI
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servicios de su competencia. Esta estrategia, al
igual que ocurre con el transporte, tiene como
objetivo flexibilizar y dar estabilidad al proceso
de contratacion, de tal modo que se minimicen
los efectos de las incidencias que se produzcan
sobre el proceso y que se agilice la contratacion
para que el apoyo prestado sea oportuno, ade-
cuado a la necesidad y continuo.

En los procesos de contratacion de servicios,
en el ambito de la SEMANTO, participan tres
6rganos principales: el érgano que propone la
contratacién y que tiene una necesidad que cu-
brir SEMANTO); el érgano técnico (la Jefatura de
Ingenieria del MALE y los departamentos de in-
genieria de los 6rganos logisticos centrales), que
transforma los requisitos de usuario en requisitos
técnicos en el llamado «pliego de prescripciones
técnicas», y el érgano de contratacion (la Jefatura
de Asuntos Econémicos del MALE y las secciones
de asuntos econémicos de los 6rganos logisticos
centrales), que es quien tiene la competencia por
ley para realizar contratos y es responsable de
todo el proceso de la contratacion.

La adecuada coordinacién de los érganos
anteriormente descritos es clave para que los
procesos de contratacion se realicen cumplien-
do los objetivos de eficacia y eficiencia que se
requieren.

Siguiendo el esquema general de aplicacién
a todo proceso de contratacion, por parte de la

SEMANTO se elaboran las propuestas de inicio
de expediente de los contratos que no se haya
decidido asignar a algtin OLC u OAE. Asimismo,
los analistas de la seccién técnica participaran
como vocales técnicos en las recepciones forma-
les de los servicios que se determinen.

Por Gltimo, el actual texto refundido de la Ley
de Contratos del Sector Publico, en su articu-
lo 52, incorpora la figura del «responsable del
contrato», desempefiada habitualmente por los
analistas de la Subdireccién que son designados
por el 6rgano de contratacion. Esta figura tiene el
cometido especifico de supervisar y controlar la
ejecucion del contrato realizando las visitas, ins-
pecciones o controles necesarios para comprobar
que la prestacion de los servicios es conforme a
lo pactado.

Alimentacion en zona de operaciones

La externalizacion de este servicio de apo-
yo logistico, para las ZO que asi se determine,
es también responsabilidad de la SUBSUSER
que, a través de la seccion técnica carburante,
alimentacién ganado y equipo (CALEQ), rea-
liza los trdmites para el inicio del expediente
del contrato plurianual, actualmente en vigor,
para atender las necesidades de alimentacion
de los contingentes de tropas nacionales desple-
gados en el exterior, y tiene una vigencia de dos
afnos que puede ser prorrogada dos mas. Por ser

Alimentacién en OP. Libre Hidalgo
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financiado con créditos de OMP, este contrato
necesita ser prefinanciado con créditos de ejer-
cicio corriente y, una vez aprobada la oportu-
na ampliacién de créditos para operaciones, se
realiza la modificacion contractual para dotarlo
de créditos adecuadamente. La liquidacion de
las facturas correspondientes a cada una de las
operaciones es realizada por la Fuerza Logistica
Operativa (FLO) y atendido el pago por la Jefatura
de Asuntos Econdmicos del MALE JAEMALE).

ADQUISICION DE RECURSOS
CONSUMIBLES

Dentro de los cometidos asignados a la
SUBSUSER, tal y como se ha expuesto con
anterioridad, se encuentra la adquisicion de
recursos consumibles o suministros que nece-
sitan las unidades del ejército y que, de forma
general, se materializan en carburante, ves-
tuario y equipo, repuestos y equipamiento de
mantenimiento.

Carburante

CALEQ es responsable de la adquisicion de
carburantes, lubricantes y productos asociados,
asi como de la gestion de las liquidaciones men-
suales de los lotes contratados con las empresas
suministradoras y las anuales de los contratos

Pruebas Técnicas en UEPL del PCAMI

que corresponda. Respecto al combustible con-
sumido por los distintos contingentes en ZO,
CALEQ realiza el control de las facturas y las
comunicaciones al 6rgano de contratacién para
su liquidacion.

La adquisicion de los carburantes, atendiendo
a su sistema de distribucion, la realizan los dis-
tintos 6rganos de contratacién. El combustible
repostado en estaciones de servicio se obtiene en
funcién de un acuerdo marco del Ministerio de
Hacienda y Administraciones Publicas, comin
para toda la Administracién General del Estado,
por el cual se provee de tarjetas de combustible
a cada vehiculo.

El combustible a granel se obtiene gracias
a un acuerdo marco celebrado por la Junta de
Contratacion del Ministerio de Defensa para todo
el ambito de las Fuerzas Armadas. La DIAD pro-
mueve los contratos derivados del acuerdo marco
de granel en funcién de las necesidades en cada
area, diferenciando Ceuta, Melilla y Canarias del
resto del territorio nacional.

Para el caso particular del carburante JP-8,
que utilizan fundamentalmente las aeronaves,
se tramita un expediente para la contratacion
del suministro mediante cisternas a peticién y
se deposita en terminales interiores, como el
oleoducto ROTAZA.
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Vestuario y equipo

La adquisicion de vestuario se realiza me-
diante un contrato mixto (suministro y servicios)
plurianual en el que los usuarios son quienes
informan de sus necesidades de prendas a través
de un sistema informatico y les son entregadas
directamente por un operador logistico externo
al ejército. Este contrato tiene una vigencia de
cuatro anos y esta adjudicado a una unién tem-
poral de empresas del sector textil.

Anualmente, con cargo al contrato mixto ci-
tado, se atiende a las nuevas incorporaciones
de alumnos a los centros docentes militares, de
acuerdo con la oferta anual de plazas.

Ademas, los equipamientos especificos de
unidades son atendidos con contratos adminis-
trativos ad hoc anuales.

Existen otras prendas y equipamientos, fun-
damentalmente del equipo de combate, que por
sus especiales caracteristicas se programan para
ser adquiridas en varias anualidades. Son los
cascos de combate, los chalecos antifragmentos,
gabardinas y otros materiales analogos.

Repuestos y equipamiento de mantenimiento

De los tres pilares en que se sustenta el man-
tenimiento de los materiales (personal, equipa-
miento de mantenimiento y repuestos), los dos
Gltimos han de ser adquiridos en el mercado, ya
que el ejército no dispone de la capacidad de
producir los bienes requeridos y la SEMANTO
es responsable de su adquisicién.

Los repuestos necesarios para la mayoria de
los sistemas de armas son muy especificos y esa
circunstancia influye tanto en el coste de los mis-
mos como en los tiempos de respuesta, dado que
de la gran mayoria no se encuentran existencias
almacenadas y hay que fabricarlos.

Su adquisicion esta muy ligada a la de los
servicios de mantenimiento y, a grandes rasgos,
sigue sus mismas vicisitudes, hasta el punto de
que en ocasiones se realizan contratos mixtos
de bienes y servicios que incluyen la mano de
obra y el herramental y equipamiento necesa-
rio para la prestacion del servicio por parte del
contratista.

El proceso general de su adquisicién, por tan-
to, se rige por los mismos criterios, presenta los
mismos actores y se enfrenta a los mismos con-
dicionantes que la contratacién de servicios de

mantenimiento. Asi, aspectos comunes, como
el establecimiento de una correcta estrategia de
contratacién y un seguimiento exhaustivo de los
contratos, son clave para que estos recursos se
obtengan respetando los principios de eficacia,
eficiencia y oportunidad.

CONCLUSIONES

La gran especificidad y diversidad de los bie-
nes y servicios cuya obtencion es responsabilidad
de la SUBUSER, asi como las particularidades
que presenta su proceso de contratacion, hacen
que se requiera personal altamente especializado
y con experiencia, que conozca y domine los
recursos que debe adquirir y los materiales para
cuyo sostenimiento se van a emplear, las opcio-
nes disponibles en el mercado y los aspectos
técnicos y legales de la contratacion.

Establecer y desarrollar una estrategia de con-
tratacion adecuada es fundamental para que la
adquisicion de los bienes y servicios de apoyo
logistico sea oportuna, continua y adecuada,
y permita a todos los actores que intervienen
en el proceso poder soslayar, en la medida de
lo posible, los inconvenientes derivados de las
limitaciones en cuanto a los plazos marcados
por la legislacion vigente y la incertidumbre en
la disponibilidad de los créditos, ademas de reac-
cionar ante las posibles incidencias sobrevenidas
que se produzcan a lo largo del proceso.

Un aspecto relevante para el adecuado desa-
rrollo de la adquisicion de los bienes y servicios
responsabilidad de la subdireccion es la adecua-
da coordinacién entre los actores que partici-
pan en el proceso de contratacién (SUBSUSER,
o6rgano técnico y érgano de contrataciéon) que,
junto a la correcta definicion de la estrategia
de contratacion y la experiencia y saber hacer
del personal de las secciones técnicas, permitira
que los recursos se obtengan de forma eficaz y
eficiente.

Ademas de todo lo expresado con anterioridad,
la SUBSUSER afronta como reto en su quehacer
diario el afadir calidad al proceso de adquisicién
introduciendo nuevos planteamientos como la
contratacion basada en resultados y objetivos,
donde el contratista cobra por cumplimiento de
los objetivos pactados, y la potenciacion de los
instrumentos de supervisién y control para verifi-
car el cumplimiento de los contratos.®
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ACTUACION

DE LA JIMALE
EN LOS
PROCESOS DE
CONTRATACION

Ramén Onrubia Sanchez. Comandante. Cuerpo de Ingenieros Politécnicos

INTRODUCCION

Dentro de las funciones de apoyo a la Fuerza que tiene encomendadas
el Mando de Apoyo Logistico (MALE) se encuentran todas aquellas liga-
das a la adquisicion de recursos materiales no obtenidos de forma cen-
tralizada y las que tienen que ver con la integracion del apoyo logistico
en materia de abastecimiento, transporte y sostenimiento. En definitiva,
se trata de satisfacer las necesidades de la Fuerza transformandolas en
el armamento, el material y los servicios que le permitan cumplir con
su mision.

La complejidad técnica creciente de los productos del actual mercado
de Defensa implica que la preparacién del personal usuario de los mis-
mos, asi como del personal que los mantiene, deba ser mayor. Asimismo,
este hecho tiene una repercusién directa sobre el personal del MALE,
cuya formacién y tecnificacién también debe ir en aumento. Por ello, la
Jefatura de Ingenieria (JIMALE) en la que se integra el personal del Cuerpo
de Ingenieros Politécnicos del Ejército de Tierra (CIPET), estudiando y
coordinando todos aquellos aspectos técnicos que tendran repercusion
durante la vida de los distintos materiales en uso en el Ejército, pone al
servicio del mismo sus conocimientos en materia de ingenieria, todo
ello con el objetivo final de conseguir la satisfaccién de la Fuerza de una
forma eficaz y eficiente, sin olvidar que dicha meta debe enmarcarse
dentro de los pardmetros que la normativa legal vigente establece en
materia de contratacion.
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LA INGENIERIA DE SISTEMAS

Desde el punto de vista técnico, el proceso
ordenado que utiliza la JIMALE para ayudar a
materializar una necesidad se conoce como «in-
genieria de sistemas». En efecto, la ingenieria de
sistemas se puede definir como «la aplicacién de
técnicas cientificas y de ingenieria para transfor-
mar una necesidad operativa en la descripcion
de los parametros de prestaciones de un sistema
y en su configuracion mediante la utilizacién
de un proceso iterativo de definicion, sintesis,
andlisis, disefo, prueba y evaluacion; integrar
los parametros técnicos relacionados y asegurar

Elaboracion de

viabilidad de la misma, es decir, consignar si
lo que se solicita puede ser llevado a cabo por
algiin medio en funcién del estado del arte de
la técnica actual. En caso afirmativo, dicha ne-
cesidad ya puede ser transformada en requisitos
operativos que, tras integrar los conceptos de
apoyo y mantenimiento propios del ejército,
deberan ser transformados en especificaciones
técnicas.

Una vez que se dispone de estas especifica-
ciones técnicas, es el momento de concretar
en el plano material lo que se ha definido de
forma tedrica. Para ello se analizan las distintas

PPT
Participacion en
- Procesos de
Licitacion

me T

I Aseguramiento

: Oficial dela ! Seguimiento v
| Calidad : Control Técnico

de Contratos de
Mantenimiento

Participacion de JIMALE en los procesos de contratacion de servicios de mantenimiento

la compatibilidad de todas las interrelaciones fisi-
cas, funcionales y del programa de forma que se
consiga la mejor definicién y disefio del sistema
completo; e integrar los aspectos de fiabilidad,
mantenibilidad, seguridad, supervivencia, de per-
sonal y otros similares en el proceso global de
ingenieria para conseguir los objetivos técnicos,
de coste y de calendario fijados» (Blanchard,
1995, 18-19).

Por tanto, recibida una necesidad operativa,
el primer paso que hay que dar es estudiar la

funciones que debe tener el sistema y se asigna
a cada una de ellas los requisitos definidos para,
seguidamente, entrar en la fase de disefo del
sistema. Los materiales planteados en esta fase
se deben probar y evaluar para asegurar que
cumplen con lo deseado antes de proceder a su
produccién. Una vez aprobados los disefios se
entra en la fase de produccion, que desemboca
en el sistema final que entrara en fase de servicio
en las distintas unidades centrales operativas
(UCO), momento en el que el mantenimiento
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juega un papel primordial para conseguir el ni-
vel de operatividad deseado para los equipos. El
ciclo de la ingenierfa de sistemas se cierra con la
baja del material tras su vida operativa.

Evidentemente, no todas las necesidades ope-
rativas planteadas por la Fuerza se resuelven del
mismo modo y, en consecuencia, el proceso de
ingenieria de sistemas se ha de ir acomodando
a cada una de las situaciones: habra ocasiones
en las que el material se debera definir y dise-
fiar desde cero, mientras que en otras existiran
equipos comerciales ampliamente probados que
satisfaran lo solicitado y reduciran los trabajos
que deba acometer el personal del MALE.

Elaboracion de
PPT

Participacién ¢n
Procesos de
Licitacion

L 4

particular, la Ley 24/2011, de 1 de agosto, de
Contratos del Sector Publico en los &mbitos de
la Defensa y de la Seguridad.

Aunque durante la contratacién publica se
generan distintos tipos de documentos, dos de
ellos son los que fijan principalmente, tal y como
establece el TRLCSP, qué y cémo se han de de-
sarrollar los contratos: los pliegos de clausulas
administrativas particulares (PCAP) y los pliegos
de prescripciones técnicas (PPT). En los PCAP se
establecen los derechos y las obligaciones a los
que las partes firmantes del contrato quedan obli-
gadas, mientras que en los PPT lo que se estipula
son los requisitos que deben cumplir los bienes

Seguimiento v Control Técnico,
previos a la Puesta en Servicio,
de Contratos de Obtencion de
Armamento v Material

! Aseguramiento :
1 Oficial dela
1 Calidad !

Asistencia
Téemea en Actos

L 3

de Recepcion

Seguimicnto Téenico
> de Material en
Garantia

Participaciéon de JIMALE en los procesos de contrataciéon para la obtencidén de armamento y material

INGENIERIA Y CONTRATACION

El Ejército, como parte de la Administracion
General del Estado, debe cumplir las normas
legales en materia de contratacién que se es-
tablecen para toda la funcion puablica. En este
sentido, dos son las lineas maestras que guian el
proceso de contratacion: por un lado, y de forma
general, el Real Decreto Legislativo 3/2011, de
14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico (TRLCSP) y, por otro lado, de forma

o servicios que se van a contratar, asi como las
especificaciones que regulan la realizacion de la
prestacion y la definicién de sus calidades.

Por consiguiente, es en el PPT donde los in-
genieros politécnicos fijan el plano mas tedrico
de la ingenieria de sistemas que desarrollan, de
ahf que la elaboracién de este documento suela
asociarse de forma generalizada en el ejérci-
to al personal del CIPET, en virtud de la labor
técnico-facultativa que desarrollan en el seno
de las Fuerzas Armadas de Seguridad (FAS). Pero
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su labor no termina ahf, puesto que tras la firma
de un contrato queda una importante tarea por
realizar para asegurar que el bien o el servicio
cumple con la necesidad que originé el mismo. Y
es aqui donde surge la pregunta de como desde
JIMALE se realiza toda esta labor (desde la recep-
cién de la necesidad, pasando por el PPT, hasta
el control técnico del desarrollo del contrato) de
una forma ordenada.

herramienta utilizada para ordenar el trabajo de
sus miembros en materia de contratacién es otra.
Dicha herramienta es el programa de reingenieria
de sistemas del MALE, cominmente conocido
como PRISMA, implantado por la Instruccién
Técnica 06/08 del MALE.

El PRISMA incluye una serie de guias de traba-
jo surgidas tras la aplicacion de la metodologia
conocida como «reingenieria de procesos», en

ELABORACION DE PPT

Organo de
Contratacion

PCAP

Prevusbilidad, -
Requisssos Opsratives  |— e
o Funcicnales v FFT
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Cienaun
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Inechi FPT e
Expedsnte de
Contrstacion ¥
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Téonica Cliarulas
PEAF
3

3o M

W

Dt
Adcancr

Diefini loa

e T T

Para los grandes programas de armamento y
material, de obtencién, de modernizacién y de
sostenimiento comun, cuya gestién y contrata-
cién estan centralizadas en la Direccién General
de Armamento y Material de la Secretaria de
Estado de Defensa, la respuesta a esa pregunta
viene dada por las directrices marcadas tanto en
la Instruccion Técnica 67/2011, de 15 de sep-
tiembre, que regula el proceso de obtencién
de recursos materiales, como en la Instruccién
Técnica 72/2012, de 02 de octubre, que regula el
proceso de obtencién de armamento y material y
la gestion de sus programas. Sin embargo, en la
esfera del MALE, en la que no existen oficinas de
programa que gestionen la adquisicion, el abas-
tecimiento, el transporte o el sostenimiento, la

Requisitos - ded de : =

las que se marcan las actuaciones de los distin-
tos actores del MALE durante el ciclo de vida
completo del material, desde que se recibe una
necesidad de una UCO hasta la baja del sistema.

Puesto que actualmente el MALE esté en ple-
no cambio, el PRISMA también esta en plena
evolucién y, en consecuencia, también la labor
de la JIMALE, de forma que la misma se adapte
a la nueva estructura del MALE buscando las
sinergias con el resto de actores que participan
en el proceso de contratacién.

PARTICIPACION DE JIMALE EN LOS
PROCESOS DE CONTRATACION

Los procesos en los que participa la JIMALE
durante la contratacién de servicios de
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mantenimiento en el seno del MALE se muestran
en la siguiente figura:

Mientras que los procesos en los que intervie-
ne la JIMALE durante los contratos de suministro
para la obtencién de armamento y material que
se llevan a cabo en el MALE son los siguientes:

de defensa es cada vez mayor, el asesoramiento
técnico del personal de JIMALE resulta de gran
utilidad en estas etapas preparatorias y permite,
ademas, que se recopile toda la informacién
técnica que sera de utilidad para la elaboracion
de las futuras prescripciones técnicas.

PARTICIPACION EN PROCESOS DE

LICITACION
Organo de Designar
Contratscion Vocales/Asesores | |
Presidente Estudiar Informe
de la Mesa Designar Esmdiar Informe Valoracion de la
de ABES0TES en hMesa Oferta Técnica en
Contratacicn Mesa
Valoracion de Elaborar
Sarvieis ASISr a lo aspectos que Informe % lo
Proponente Mesas de [+ determine ¢l [+ solicita el
Contratacrn Presidente de Presulente de
la Mesa la Mesa
Elaborar
_ Asistir e Valorar In Informe de
Director Mesas de  — O ] Oferta —= Valoracion
Técnico Contratacin Pro Fm x Téenica de la Oferta
Técnica

Elaboracion de PPT

La redaccion de un PPT debe ser la culmina-
cién de una serie de actuaciones previas que per-
mitan saber qué es lo que se quiere contratar y si
el mercado puede dar respuesta a aquello que se
demanda. Por lo tanto, antes de solicitar un PPT
se debe proceder a la definicién de la necesidad
que hay que satisfacer, estudiar su viabilidad y,
en caso positivo, proceder a definir aquellos re-
quisitos operativos y/o funcionales que se vayan
a demandar a un sistema o al servicio que se va
a contratar y estudiar, a continuacion, si las em-
presas, con su productos y prestaciones, pueden
cumplirlos.

Una mala definicion de los requisitos operati-
vos y/o funcionales o un mal estudio de mercado
pueden llevar a la elaboracién de un PPT imposi-
ble de materializar por parte de ningtn licitador.
Dado que el nivel de tecnificacion de los sistemas

Tras una buena fase de definicion, ya se esta
en disposicién de solicitar la elaboracion del
PPT por parte de la JIMALE, un trabajo que se
inicia con la designacién de un oficial del CIPET
que serd el encargado de realizar la direccién
técnica de todo lo relacionado con el contrato
en cuestion, desde el contenido del PPT hasta la
finalizacién del contrato una vez extinguido el
periodo de garantia aplicable. El director técnico
inicia la redaccién del PPT determinado objeto
del contrato para, a continuacién, empezar a
transformar las necesidades operativas y/o fun-
cionales definidas anteriormente en requisitos
concretos, bien sean requisitos operativos, técni-
cos, logisticos o de fabricacion en el caso de un
suministro, bien sean tareas de mantenimiento
que hay que acometer y el modo de realizarlas,
en el caso de contratos para el sostenimiento de
material. Seguidamente se definen las actividades
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de seguimiento que el 6rgano de contratacion
asume y exige al contratista para garantizar la
aceptabilidad del bien o servicio, para terminar
el pliego definiendo de qué forma se comprobara
que el bien entregado o el servicio prestado se
ajusta a las prescripciones solicitadas, mediante
la definicion de los requisitos de aceptacion del
objeto del contrato.

El paso final para la emision del PPT consiste
en el visado del pliego por el superior jerarquico
correspondiente de JIMALE, lo que asegura la
uniformidad de los documentos y el cumpli-

que el servicio proponente eleve al érgano de
contratacion.

Participacion en precesos de licitacion

Una vez el PCAP y el PPT han sido emitidos
y aprobados, empieza el proceso de valoracion
de las ofertas presentadas por los licitadores.
Aungue no en todos los tipos de procedimiento
de contratacion es obligatorio su constitucién,
lo habitual es que para ello se establezca una
mesa de contratacion en la que personal del
cuerpo juridico, cuerpo de intervencién, cuer-

SEGUIMIENTO Y CONTROL TECNICO DE
CONTRATOS DE MANTENIMIENTO

veo Avisar de
Usuaria Averias
Realirar ¢l Realizar ol
Contratista Ma Jeno Mantenimiento
Programado Comectivo
e ] 1
Controlar Resolucion de | ™ Aprobar
Actuaciones de Consultas Actusciones
| COMSE Mantenimiento Técnicas por Mantenimicnto
Goegra ol DT) Programado parte del DT Comectivo

miento de la normativa aplicable a la elabora-
cién de los mismos. Tras este paso, el director
técnico entrega el PPT al servicio proponente
del expediente de contratacion acompafiado por
una propuesta técnica de clausulas administra-
tivas particulares en la que se incluyen aquellas
disposiciones de caracter técnico relacionadas
con los puntos que deben aparecer en el PCAP
(como, por ejemplo, los criterios objetivos de
valoracién técnica de las ofertas presentadas
por los licitadores) para su consideracion v,
en su caso, inclusién en la propuesta de PCAP

po de intendencia, cuerpo general y cuerpo de
ingenieros se encargue de estudiar los distintos
aspectos que atafen a los licitadores que hayan
concurrido al proceso de contratacién en curso:
desde estudiar su solvencia econémica, técnica
y/o profesional hasta estudiar si la oferta cumple
con los puntos solicitados en el PPT y, en su caso,
la puntuacién técnica obtenida tras el estudio
de la documentacién presentada vy, si asi se ha
solicitado, la valoracién de las muestras entrega-
das por las empresas. En estas mesas, el director
técnico del JIMALE actda en calidad de asesor o
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vocal a las 6rdenes del presidente de la misma,
segln lo estipulado en la legislacién vigente en
materia de contratacion.

de mantenimiento programado contratados, asi
como el estudio de las dudas técnicas surgidas
tras los avisos de averia comunicados por las

SEGUIMIENTO Y CONTROL TECNICO, PREVIOS A L.;\.
PUESTA EN SERVICIO, EN CONTRATOS DE OBTENCION
DE ARMAMENTO Y MATERIAL

= Ejecutar el
Informar sobre thqtla_r IPI:m P
Coniratista e Desarrollo Adaracion Pruebas de
del Contrato de Dudas Acsptacién
Técnicas pia
Teécnica
Control y
Responsable | | Sesuimiento
del Contrato del Desarrollo
del Contrato
Segnimiento v ]
Director Control P esolver
WEeONco —=| Tecnico del Consultas
Drezarrallo del TEolicaE
Contrato

Seguimiento y control técnico de contratos

La labor de los directores técnicos no ter-
mina tras la emisién de los PPT, la valoracion
de las ofertas técnicas y, subsiguientemente,
la adjudicacién y la firma del contrato, sino
que su tarea se extiende en el tiempo para
asesorar técnicamente en todas las tareas rela-
cionadas con el desarrollo del bien adquirido
o del suministro contratado y comprobar que
el mismo se ajusta a las prescripciones técnicas
que se definieron para satisfacer la necesidad
planteada.

En los contratos de mantenimiento, dicha la-
bor se realiza mediante la participacién de los
directores técnicos en aquellas comisiones de
mantenimiento (COMSE) que, desde el servi-
cio proponente del expediente de contratacién,
se creen para el mencionado seguimiento. Son
funciones principales del oficial ingeniero cola-
borar con el control del desarrollo de los planes

diferentes UCO y el estudio de los presupuestos
de trabajos de mantenimiento recibidos de los
contratistas, siempre segln las directrices esta-
blecidas por el presidente de la COMSE que se
haya constituido.

En el caso de contratos de suministro de ar-
mamento y material, la labor del director técnico
es mucho mas amplia, especialmente durante el
desarrollo de sistemas complejos o que necesiten
adaptaciones especiales para su uso en el ejérci-
to. En estos casos, ademas de ayudar al respon-
sable del contrato a confirmar que el contratista
cumple con lo estipulado en los pliegos corres-
pondientes (hitos contractuales, presentacién y
aprobacion de disefios, etc.), el director técnico
también se encarga de aclarar todas aquellas
dudas técnicas que puedan aparecer, puesto que,
en caso de deteccién tardia de fallos durante
el desarrollo de los sistemas, las repercusiones
econémicas y técnicas que pueden tener de no
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aportar una solucién a tiempo pueden provocar
significativos retrasos e incluso la imposibilidad
de llevar a buen puerto la adquisicion. Y lo que
es mas importante en esta fase, el director técni-
co es el encargado de proceder a la aceptacion
técnica del objeto del contrato validando, veri-
ficando y/o probando los materiales mediante
el desarrollo de los planes de prueba que para
ello se hayan confeccionado, punto clave puesto
que la no superacién de dichas comprobaciones
impedira recibir dicho material por parte del ejér-
cito mediante el acto de recepcién preceptivo.

dicho periodo de garantia los directores técnicos
se integran en los 6rganos de seguimiento que
desde el MALE se crean para vigilar los siste-
mas durante esta fase y asesoran técnicamente
sobre las averfas e incidencias que se puedan
producir, y también sobre los aspectos técnicos
relacionados con el seguimiento y control del
mantenimiento cubierto por la garantia de los
sistemas, asi como del servicio posventa que
el contratista deba ofrecer segtn las obligacio-
nes contractuales que haya adquirido con la
Administracion.

SEGUIMIENTO TECNICO DE MATERIAL EN

GARANTIA
Avisar de
UCO Usparia | Incidencias
ien Garantia
Asistencia
. Técnica durante
Contratista el Periodo de
Garantia
pnl | b
) Controlar ¥ Resoluciom de |-- Aprobar
Organo de Efectuar ¢l Consultas ) Actaciones
Seguintento Seguimiento dela Técnicas por para Resohver
(mtegra al 1T} Garantia parte dal DT Incidencias

Seguimiento técnico de material en garantia
Los contratos no se extinguen hasta que el
periodo de garantia asociado a los mismos fi-
naliza. Ello es especialmente significativo en
el caso de los contratos de suministro para la
obtencion de armamento y material, puesto
que dicha garantia confiere a los sistemas una
proteccién extra frente a disfunciones o vicios
ocultos que puedan aparecer durante la fase de
servicio del material y que no sean imputables
a un uso indebido de los mismos. Por tanto, en

Aseguramiento oficial de la calidad

La funcién de aseguramiento oficial de la ca-
lidad de los contratos es llevada a cabo de forma
general por la Direccién General de Armamento
y Material (DGAM) del Ministerio de Defensa
a través de sus representantes de aseguramien-
to de la calidad (RAC). Ahora bien, la ley per-
mite a DGAM delegar, en los casos que asi lo
crea conveniente, dicha funcién sobre el érga-
no de contratacion pertinente vy, en el caso del
MALE, si esto ocurre, dichas funciones recaen
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ASEGURAMIENTO OFICIAL DE LA CALIDAD
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principalmente sobre el personal de la seccién
de ingenieria de calidad de JIMALE, y se procede
a comprobar la aplicacién de la PECAL corres-
pondiente al desarrollo del contrato.

CONCLUSION

Mediante la participacién activa del JIMALE
en los procesos de contratacion se logra inte-
grar los conocimientos de ingenieria en todos
los procedimientos relacionados con la ob-
tencién de armamento y material, asi como
de su sostenimiento, lo que permite crear los
puentes necesarios para conseguir la circula-
cion de la informacién técnica tanto dentro
de la estructura del MALE como entre ella y
el tejido empresarial encargado de satisfacer
las necesidades del ejército, y esto revierte en
un aumento de la eficacia y la eficiencia del
servicio prestado.

BIBLIOGRAFIA
— Blanchard, B.S.: Ingenieria de Sistemas. ISDEFE,
Madrid; 1995.

— Canales Gil, A.; Huerta Barajas, J.A.: Comentarios a
la contratacion de las administraciones pudblicas en
el texto refundido de la ley de contratos del sector
publico. Instituto Universitario General Gutiérrez
Mellado de Investigacion sobre la Paz, la Seguridad
y la Defensa, Madrid; 2013.

— Garcia Castro, E.; Sanz Sanz, A.: Elementos técnicos
de gestion de recursos y contratos de las adminis-
traciones pdblicas y de la defensa. Tomo Il. Instituto
Universitario General Gutiérrez Mellado de Inves-
tigacién sobre la Paz, la Seguridad y la Defensa,
Madrid; 2010.

— Gonzélez Rabanal, M.; Lazaro Albaladejo; J.F.; Mu-
foz Machado, A.; Mérida Guerrero, M.C.: Elemen-
tos técnicos de gestion de recursos y contratos de
las administraciones publicas y de la defensa. Tomo
I. Instituto Universitario General Gutiérrez Mellado
de Investigacién sobre la Paz, la Seguridad y la
Defensa, Madrid; 2011.

— Jenkins, A.K.: Keeping the talent: understanding
the needs of engineers and scientists in the defense
acquisition workforce, Defense Acquisition Review
Journal, 16(1), 18-31; 2009.1

96 REVISTAEJERCITO - N. 901 EXTRAORDINARIO MAYO - 2016



Buscador Revista Ejercito

ARTICULOD
{Incluir alguna o todas las palabras ded tituio)

FECHA®
Desda

o [l o< I
Hasta
ves [l - I

*Solo ¢ inciuido datos de busqueda an olros
campos

BUSQUEDA RESTRICTIVA

|Sefiatar si se desea gue aparezcan los articulos que contengan TODAS las palabras da los
campas seleccionados

La revista Ejército cuenta con una nueva herramienta informatica, que permite localizar cualquiera de los
miles de articulos publicados en ella desde su creacion, en 1940. El buscador puede recuperar los articulos
por titulo, autor, tematica o fecha de publicacion, y esta disponible en la pagina web de la revista:

http://www.ejercito.mde.es/publicaciones/revistaejercito/buscador/index.html

BUSCADOR POR ARTICULOS
Insertar una o todas las palabra del articulo.

BUSCADOR POR AUTOR
Buscar por apellidos o por nombre.

BUSCADOR POR TEMATICA
Pulsamos el botén SELECCIONAR vy se desplegara un menu con la tematica de los articulos incluidos
en la revista Ejército.

BUSCADOR POR FECHA
Introducimos el mes y el afio de la revista que deseamos encontrar.

También tenemos una pestaia la cual podemos marcar y solo nos busca los articulos que contengan todas
las restricciones de busqueda que hemos seleccionado.



AERONAVES NO
TRIPULADAS.
INGENIERIA A
LO LARGO DEL
CICLO DE VIDA

Guillermo Jenaro de Mencos. Teniente coronel. Cuerpo de Ingenieros
Politécnicos. Armamento

Alejandro Alvarez Delgado. Capitan. Cuerpo de Ingenieros
Politécnicos. Armamento

Esteban Gonzélez Sanchez. Teniente. Cuerpo de Ingenieros
Politécnicos. Armamento

INTRODUCCION

La ingenieria se aplica durante todo el ciclo de vida de los sistemas.
Esta afirmacion resulta evidente desde el punto de vista de la actividad
en el Mando de Apoyo Logistico del Ejército (MALE), pues la ingenieria
trabaja en colaboracién con las direcciones del MALE con sus mismos
objetivos, desde la adquisicién y entrada en servicio de un sistema hasta
que se da de baja. La ingenieria debe procurar adelantarse a las necesida-
des, analizar las tendencias técnicas con antelacién, tratar de conocer los
fundamentos por los que unos sistemas son superiores a otros y resolver
las obsolescencias y mejoras que pueden incorporarse con el tiempo.
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(Figura 1) Peso de carga Util en funciéon del peso méximo al despegue (aeronaves de ala fija)

Desde el afio 2008, el Ejército de Tierra (ET)
opera un sistema de aeronaves no tripulado
(UAS) tactico, el sistema PASI, y también un
sistema Mini UAS, el RAVEN, y en operaciones
ha utilizado otro, el Scan Eagle, que no esta en
inventario del ejército. En territorio nacional (TN)
se ha utilizado el sistema SIVA y se han evalua-
do el ALO-SAIDENT, ambos desarrollados por
el Instituto Nacional de Técnica Aeroespacial
(INTA), y se han evaluado otros dos Micro UAS,
Black Hornet y Quadrotor Hugiin X1, y otros se
evaluaran préximamente en colaboracién con
la Direccion General de Armamento y Material
(DGAM).

La particularidad de estos sistemas consiste en
que no son UGnicamente aeronaves, son un siste-
ma completo que incluye un segmento terrestre,
varias aeronaves, los sensores que llevan a bordo
y un enlace de datos. Sus capacidades estan
creciendo en todos los aspectos y se necesita un
analisis atento y continuado para asegurar que,
en el futuro, se compren sistemas con capacidad
de crecimiento e interoperables con otros siste-
mas de armas.

Desde el punto de vista de la ingenieria,
hay que recalcar que un sistema de estos con-
tiene aspectos que afectan a la aeronautica
(aeronaves), las telecomunicaciones (enlace
de datos), la robdtica (sistema de control), la
mecdanica (célula de los aviones o rotores de

los helicépteros), la electrodptica (sensores de
vision) y la informatica (control por software),
sin ser exhaustivo.

En las lineas que siguen se van a mostrar ejem-
plos practicos en los que se ha visto involucrada
la Jefatura de Ingenierfa del MALE.

EVALUACION TECNICA DE SISTEMAS
EXISTENTES EN EL MERCADO

Se espera que el Ejército, ya sea para opera-
ciones especiales o para unidades de infanteria
u operaciones de combate urbano, disponga
en el futuro cercano de numerosos sistemas no
tripulados de la categorfa Micro y Mini. Existen
numerosos sistemas disponibles, por lo que la
Jefatura de Ingenieria ha realizado estudios de
tendencias y prestaciones técnicas en estos siste-
mas para conseguir una vision completa y global.

La figura 1 permite dimensionar una aeronave
de ala fija —en el estado de la técnica, que estd
evolucionando— a partir del dato de carga til
que se desea tener a bordo. Por ejemplo, si se
desea incluir un equipo de sensores que pesan
1,2 kg hara falta una aeronave de alrededor de 8
kg de peso maximo al despegue.

También se han realizado estudios con el fin
de evaluar las ventajas e inconvenientes que
presentan las plataformas de ala fija frente al ala
rotatoria, que presentan el ambito de idoneidad
de cada una de ellas segtn la mision.
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(Figura 2) Autonomia de aeronaves de ala rotatoria (helicopteros) y de ala fija (aviones)

La figura 2 muestra la autonomia estimada
para aeronaves de ala fija (aviones) y de ala ro-
tatoria (helicépteros) de diversas dimensiones. A
modo de ejemplo, de la figura2 se concluye que
un helicéptero de 6 kg tendra una autonomia de
aproximadamente 35 minutos, mientras que si
es un avion sera de 100 minutos, mas del doble.

Ahora bien, ;podemos predecir las tenden-
cias de futuro? ;Qué es lo que se espera en los
préximos diez anos? La respuesta no es facil de
plasmar en un documento. A modo de ejemplo,
se puede decir que los sistemas eléctricos, que
son la mayoria de los sistemas de las categorias
Micro y Mini, mejoran con la tecnologia de las
baterias, y que las pilas de combustible son la
tecnologia que permitira triplicar la autonomia
de ese tipo de plataformas, al menos para aque-
Ilas con potencia eléctrica por encima de los
90 W.

IMPLANTACION DE SISTEMAS UAS
EN TERRITORIO NACIONAL

La implantacién de un sistema tactico es un
reto importante. Las restricciones en el espacio
aéreo europeo son grandes y estan monitorizadas
al detalle por la autoridad civil y militar.

La actividad de ingenieria incluye la evalua-
cién técnica de la infraestructura aerondutica, la
comprobacién de las dimensiones y del estado
de la pista, la gestion del espacio radioeléctrico,
el andlisis de vientos del espacio aéreo y la con-
secucion de la certificacion de aeronavegabilidad
para la zona de vuelo prevista.

Todo esto esta siendo realizado por un equipo
mixto integrado del MALE, de la unidad usuaria
y del Estado Mayor del Ejército (EME). La figura 3
muestra una foto aérea del aer6dromo de Rozas,
en Lugo, recientemente utilizado para el desplie-
gue y certificacion del sistema PASI.
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PROCESO DE PUESTA EN SERVICIO
DE UN NUEVO SISTEMA UAS

La introduccién de un nuevo sistema no tri-
pulado en territorio nacional presenta una gran
complejidad derivada de la regulacién aeronau-
tica y de la gestion del espacio aéreo y radioeléc-
trico. Las actividades afectan a varios organismos
del MALE y a la Divisién de Operaciones del
EME. Simplificadamente, se puede decir que a

lo largo del ciclo de vida hay que atender, entre
otras cosas, a las siguientes:

— Gestion del espacio aéreo: realizada de
acuerdo con las instrucciones del Jefe de Es-
tado Mayor del Ejército del Aire (JEMA). Para
la operacion de estos sistemas es necesaria
la segregacion del espacio aéreo utilizado,
que no podrd ser usado por otra aeronave al
mismo tiempo.

Base aérea aerédromo de Rozas (Lugo)
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— Estudio de viabilidad: en el que se describen
el perfil de misién, la zona de espacio aéreo
que se va a segregar, su duracion, las aerovias
cercanas, las aglomeraciones urbanas y otras
consideraciones. Debe ser aprobado por la
autoridad de espacio aéreo del Ejército del
Aire.

— Gestion del espacio radioeléctrico: solici-
tando a través del Ejército la reserva de una
banda de frecuencias para su asignacion por
el Estado Mayor Conjunto (EMACON/NARFA
SP).

— Consecucion y mantenimiento de la certi-
ficacién de aeronavegabilidad: solicitud y
obtencioén inicial del certificado de aeronave-
gabilidad militar para experimentacion (CAE)
conforme se establece en el Real Decreto
2218/2004, de 26 de noviembre.

En consecuencia, con cada sistema hay que
considerar la necesidad de que disponga de la
correspondiente certificacion. El proceso de

certificacion tratard, primero, la obtencién del
certificado de aeronavegabilidad experimental
(CAE) y, después, al alcanzar el sistema la ma-
durez suficiente, la obtencion del certificado
de tipo.

El plan de certificacién necesario incluye la
eleccion de las bases de certificacion y la do-
cumentacién de aeronavegabilidad asociada.
También contiene los ensayos de certificacion
de los componentes por separado, estructura,
motorizacion, baterfas, transmisién, servos, equi-
pos de avidnica, software, etc. Cada uno de ellos
es sometido a diversos ensayos, como los de
resistencia, fatiga, corrosion, niebla salina, etc.
El paso posterior es el de los ensayos del con-
junto de la aeronave y, por ultimo, se efectiian
los ensayos de interferencia y compatibilidad
electromagnética (EMI/EMC).

Los ensayos de interferencia y compatibilidad
electromagnética muestran las vulnerabilidades
del sistema en el entorno radioeléctrico objeto

Aeronave fipo PASI durante las pruebas de compatibilidad electromagnética en el INTA
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de su misién, asi como el impacto que tiene la
aeronave en dicho espacio radioeléctrico, ya
que puede interferir en las comunicaciones y/o
transmisiones civiles y militares.

Estos ensayos se componen de tres partes:
ensayos para comprobar la capacidad de la
aeronave en su puesta a tierra (en prevision de
impactos de rayos u otras descargas), ensayos de
susceptibilidad conducida, que identifican los
mazos de cables criticos para la seguridad de
la aeronave y a los que se inyecta la corriente

altura sobre el ; :
D terreno;m" i |

De los resultados de estos ensayos se derivan
limitaciones en el certificado de aeronavega-
bilidad en funcién de los elementos radiantes
que se encuentren en la zona de vuelo y que
emitan en alguna de las frecuencias e intensi-
dades de campo identificadas en los ensayos
como no compatibles con el vuelo seguro de
la aeronave.

Una vez que la autoridad de certificacion
cuenta con suficientes evidencias de la bondad
del sistema mediante los ensayos realizados en
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Reconstruccién de la trayectoria de la aeronave en varios supuestos

correspondiente, y, por ultimo, la susceptibi-
lidad radiada, en la que se radia la aeronave
en todo el campo radioeléctrico desde 1 KHz
hasta 18 GHz con una intensidad de campo
establecida por el equipo de ingenieria en el
plan de ensayos.

Hay que hacer notar que el piloto de la aero-
nave se encuentra en la estacién de tierra (GCS)
y que no se puede comprobar si los informes
de fallo son reales o simplemente lecturas falsas
debidas a las interferencias. Una lectura falsa
provoca la actuacién del lazo de control de la
aeronave para regresar a la posicion programada
y dicha correccién puede acabar en un accidente
dependiendo de las condiciones del entorno
(altitud, velocidad y direccién del viento y oro-
grafia). Otros efectos provocados por las inter-
ferencias electromagnéticas son el movimiento
auténomo de las superficies de control (alerones,
flaps y timones), etc.
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tierra, es cuando permite los ensayos de vuelo,
primero en linea de visién directa y, posterior-
mente, cada vez mas alejado.

Durante el ciclo de vida del sistema se debe
garantizar en todo momento la notificacion
de cualquier cambio en los datos de disefio
evaluados para la renovacién del CAE durante
el ciclo de vida a través de los boletines de
servicio, las érdenes técnicas u otras directrices
para el mantenimiento continuado de su aero-
navegabilidad. Dichos cambios vendran con-
venientemente justificados a través de analisis
de fallos, andlisis de costes de mantenimiento
y analisis de sustitucién de equipos. Esta ac-
tividad suele ser realizada por los ingenieros
del Parque y por el Centro de Mantenimiento
de Helicépteros (PCMHEL), y soportada por el
fabricante.

Las actividades de ingenieria del MALE se
reparten entre los ingenieros de la Jefatura de
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Ingenieria y los del PCMHEL mediante una
tabla de atribuciones que especifica las respon-
sabilidades de cada parte; este procedimiento
es muy habitual en la ingenieria aeronautica.
La gestién de la aeronavegabilidad inicial es
responsabilidad de la Jefatura de Ingenieria; la
aeronavegabilidad continuada, el control de
la configuracién y las actividades tipicas del
mantenimiento son responsabilidad de los inge-
nieros del PCMHEL, mientras que la evaluacion
y propuesta de mejoras del disefio del sistema
durante todo el ciclo de vida es responsabilidad
de ambas partes. Se convocan con la frecuencia
oportuna las reuniones tipo MRB (maintenance
review board) para resolver las cuestiones junto
con la autoridad militar de aeronavegabilidad.
Las direcciones del MALE participan activamen-
te durante todo el proceso.

que indica que las unidades de ingenieria y
jefaturas de calidad de los érganos logisticos
mantendran relaciones técnico-funcionales y
de coordinacion con la Jefatura de Ingenieria
del MALE.

ACTIVIDAD DE INGENIERIA
EN OPERACIONES

Entre las actividades de ingenieria, cuando
el sistema PASI se utilizaba en operaciones se
encontré que la principal fuente, aunque no
Unica, de incidentes estaba en los aterrizajes.
Los cambios de intensidad del viento a los que
se veia sometida la base de Herat presentaban
ciertas dificultades a una aeronave tctica. La
planificacion de las misiones supone una in-
certidumbre en la previsién de vientos durante
la fase de aterrizaje, especialmente cuando las

Pruebas de compatibilidad electromagnética del sistema PASI en el INTA

Todo este tipo de actividades muestra la
importancia de la gestiéon del conocimiento,
especialmente si se tiene en cuenta que los sis-
temas aeronduticos suelen tener ciclos de vida
largos (varias decenas de afios). El concepto
de funcionamiento integrado esta plasmado
en el «Concepto de Ingenierfa en el SALE»,

misiones son largas.

Como consecuencia, una parte de la actividad
de ingenieria se centré en analizar un nimero
determinado de aterrizajes y valorar a la vez las
condiciones atmosféricas. Esto se hacia anali-
zando los datos grabados durante el vuelo por
el sistema de adquisicién de datos, algo similar
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a la caja negra del avién, con la salvedad de que
los datos se graban en tierra.

A modo de ejemplo, la figura 5 muestra un
incidente que reproduce la trayectoria del avion
en los dltimos instantes del aterrizaje. Se deter-
min6 que el problema radicé en un fenémeno
de cizallamiento en el viento a una altitud muy
baja, en concreto cuando la aeronave se en-
contraba a unos 4 metros del suelo; el viento,
que era de cola durante la senda de aterrizaje
(lo que incrementa la velocidad de la aeronave
en relacion al suelo), pasé a ser viento de cara
en la capa siguiente. Esta alteracién provocé un
incremento de la sustentacion, con el resultado
de una subida de la aeronave que, posterior-
mente, entr6 en pérdida y se desplomé sobre la
pista. El hecho de que aparentemente todo fuese
normal (el sistema no dio ningtn aviso de fallo
y los sensores meteorolégicos no detectaron la
cizalladura en el viento) supuso considerables
dudas y criticas sobre el comportamiento del
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avién, hasta que se pudieron analizar todos los
pardmetros de la trayectoria y las medidas de
los sensores.

La simulacién del vuelo con diversos niveles
de cizallamiento realizada por el fabricante y
corroborada por los andlisis de la Jefatura de
Ingenieria consiguié reproducir los parametros
de vuelo de la plataforma. Como consecuen-
cia, durante los meses siguientes los ingenieros
de la Jefatura dieron charlas a las tripulaciones
para mostrar cémo se puede reducir ese efecto.
Posteriormente, el fabricante modificé el soft-
ware de control de la aeronave con el fin de
mejorar las prestaciones de vuelo durante la fase
de aterrizaje.

Para el estudio de diversos incidentes se dis-
pone de la capacidad de analisis de los parame-
tros de la aeronave registrados en la caja negra
durante el vuelo. De su andlisis se han llegado a
sacar conclusiones que han ayudado a esclare-
cer las causas de diversos incidentes, asi como

-_—
/ Predator
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Sistema de Explotacion Italiano

Solucién de interoperabilidad MAJIIC para la Integracién del PASI
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anomalias detectadas, con el fin de ayudar en
su resolucién. Es conveniente disponer de herra-
mientas de calculo que permitan realizar analisis
de cierta profundidad.

PRUEBAS TECNICAS DURANTE LA
RECEPCION Y DURANTE LA INTEGRACION
DE NUEVAS FUNCIONALIDADES

Las pruebas iniciales de recepcién de un nue-
vo sistema incluyen una auditoria de hardware,
otra de software, pruebas en tierra y pruebas de
vuelo. Mas de 400 puntos son comprobados en
estas pruebas. Estas actividades se apoyan nue-
vamente en un equipo mixto de pilotos, técnicos
e ingenieros.

La figura 6 muestra una fotografia del PASI en
las pruebas de compatibilidad electromagnética
previas a la consecucioén de la certificacion de
aeronavegabilidad. Se realizaron en el INTA du-
rante un periodo de tres semanas.

También cabe destacar la supervision y cer-
tificacion de los trabajos realizados en zona
de operaciones por parte de los ingenieros del
MALE, por ejemplo durante la puesta en servi-
cio del sistema PASI 2 en Herat. El objetivo de
la puesta en servicio fue poner a disposicion
operativa el sistema PASI 2 y verificar el co-
rrecto funcionamiento de la transferencia de
control (hand-over) en vuelo de una plataforma
aérea entre dos estaciones de control terrestres.
Ademas, incluia la actualizacién hardware /
software del sistema PASI 1, con el fin de que
ambos sistemas operasen entre si. Las activi-
dades técnicas y pruebas efectuadas fueron en
todo momento apoyadas por el personal de la
unidad PASI.

INTEROPERABILIDAD CON EL SISTEMA
C2 DEL EJERCITO Y DE LA OTAN

A lo largo del ciclo de vida suelen aparecer
nuevos requisitos. Por ejemplo, con objeto de
posibilitar la federacion del sistema UAS con los
sistemas de informacién para el mando y control
(C2) del Ejército, era necesaria la definicién de
un mecanismo comun de intercambio de infor-
macién. El desarrollo de la solucion de interope-
rabilidad para el sistema UAS comprenderia los
siguientes pasos:

— Tratamiento de la senal de video de salida del

sistema UAS con objeto de segregar los datos

de telemetria del flujo de datos (stream) de
video analégico.

— Transformar la sefial de video de acuerdo
con el estaindar STANAG 4609 mediante la
conversion del stream de video analégico a
formato digital y la conversion de los datos
de telemetria originales a metadatos key-
lenght-value (KLV).

— Implementacién de una interface de datos
tactica (IDT) que permita la difusion de datos
del sistema a otros sistemas de informacién o
de mando y control.

Las soluciones de interoperabilidad fueron
estudiadas y evaluadas con el fin de proceder a
su integracion.

El programa OTAN MAJIIC (Multisensor
Aeroespace-ground Joint ISR Interoperability
Coalition) tiene como objetivo la mejora de la
interoperabilidad y optimizar los recursos de
vigilancia y reconocimiento (ISR) desarrollan-
do las capacidades operativas, arquitecturales y
técnicas para tal fin. Con la ayuda de los siste-
mas no tripulados interoperables con MAJIIC se
incrementa el mapa de conciencia situacional
gracias al uso de los sensores (EO/IR y/o radar
SAR) embarcados.

Son los sistemas de explotacion los encarga-
dos de procesar la informacién recibida de los
sensores, elaborarla y producir a su vez inteligen-
cia en forma de imagenes explotadas, informes
de inteligencia o cualquier otro producto que
facilita la toma de decisiones. El sistema de ex-
plotacién participante en el programa MAJIIC por
parte de Espana es el sistema SEISMO.

Esta actividad se plasmé en un documento
que se trasladé al fabricante y que ha permitido
conseguir esta capacidad para el sistema PASI.

CONCLUSIONES

Las actividades de ingenieria a lo largo del
ciclo de vida son numerosas. Se ha mostrado
con ejemplos practicos la importancia de tener
vision de conjunto, de trabajar en equipo y de
disponer de las herramientas y los conocimien-
tos adecuados. En los ejemplos, la ingenieria se
ha coordinado entre los érganos logisticos y la
Jefatura de Ingenieria del MALE.

Los ejemplos expuestos muestran el valor del
conocimiento y de la capacidad de anélisis, para
lo que se necesitan verdaderos expertos.l

106 REVISTAEJERCITO - N. 901 EXTRAORDINARIO MAYO - 2016



AL

.
1

\ 5

La Direccion de Asistencia al Personal te abre una ventana para hacerte participe de cuantas
actividades y apoyo pone a tu disposicion y la de tu familia y te sientas respaldado en el
desempefio de tus cometidos en cualquier
circunstancia y lugar.

La DIAPER es la maxima responsable, pero
tu debes ayudarnos a apoyarte.

“Ayudanos a apoyarte” jpor qué?

Para que el apoyo que se precise |legue oportuno en
tiempo vy lugar, necesitamos saber cuales son tus
necesidades.

Puedes hacernos llegar tus inguietudes a traves del
correo electronico y del teléfono que hemos
puesto a tu disposicion.

Somos conscientes que aungue muchos temas

son comunes para oficiales, suboficiales y tropa,
muchos otros son mas concretos de ciertos colectivos,
o de una localidad, o lo sientes ti como familia del militar,
o pueden parecer muy particulares y quizas sea algo

mas comiin de lo que imaginamos.

USANOS, INFORMANOS, CONTACTA CON NOSOTROS

contactodiaper@mde.es www.diaper.ejercito.mde.es




LA PECALY

EL SISTEMA

DE APOYO
LOGISTICO DEL
EJERCITO DE
TIERRA

José Carlos Espinosa Barrueco. Teniente coronel. Cuerpo de Ingenieros
Politécnicos

INTRODUCCION

En combate o en zona de operaciones (ZO), el armamento y material
utilizado por nuestras Fuerzas Armadas (FA) esta sometido a condiciones
extremas de utilizacion. Ademas, en este entorno, el armamento y el material
deben tener las maximas garantias de funcionamiento, ya que una merma
en la calidad de sus prestaciones puede ocasionar el fallo de la misién y/o
bajas de personal. Por este motivo, tanto nuestro armamento y material como
el utilizado en los paises de la OTAN deben tener un alto nivel de calidad y,
en general, tiene mas calidad que los productos de uso exclusivamente civil.

Para conseguir que las empresas del sector de Defensa proporcionen
productos con la calidad requerida, la NATO Standardization Agency
(NSA) publica el Standard Agreement 4107 (STANAG 4107), el cual es
implantado por Espafa en mayo de 1986".

Con la implantaciéon del STANAG 4107 Espafia adquiere un doble
compromiso: por un lado, participar en el sistema de aceptaciéon mutua
de las inspecciones de calidad realizadas por las diferentes autoridades
nacionales que figuran en el STANAG vy, por otro, incluir, en los contratos
que lo precisen, que el contratista aplique para la ejecucion del contrato
una determinada publicacién espanola de calidad (PECAL) de las que
figuran en el STANAG 4107.

Ademas de las empresas civiles, el armamento y material que utilizan
nuestras FA proviene también de las unidades que forman parte del Sistema
de Apoyo Logistico del Ejército (SALE), por lo que resulta coherente exigir el
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mismo nivel de calidad a los productos entregados
por estas unidades. Para conseguir este objetivo,
el SALE dispone de dos herramientas de gestion:
implantar en sus unidades la PECAL 2120 y aplicar
el STANAG 4107 dentro de su ambito de contrata-
cién con empresas civiles.

En la figura 1 se muestra un diagrama concep-
tual en el que se refleja la interrelacion existente
entre la PECAL, el SALE y el armamento y mate-
rial entregado a las Fuerzas Armadas.

LOS SISTEMAS NORMALIZADOS
DE GESTION Y LA PECAL

Los sistemas normalizados de gestion
En la introduccién hemos hecho una refe-
rencia inevitable a la PECAL. Pero, ;qué es la
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PECAL? Para responder a esta pregunta es ne-
cesario realizar una pequena toma de contacto
con los sistemas normalizados de gestion en
general y con los sistemas de gestion de calidad
en particular.

Un sistema normalizado de gestion esta com-
puesto por una serie de requisitos establecidos en
una norma que una organizacion civil o militar
quiere cumplir y que tienen por finalidad mejorar
continuamente un area determinada de gestion
de la organizacién, como puede ser la calidad,
el medioambiente, la prevencion de riesgos labo-
rales, etc. Las normas mas conocidas internacio-
nalmente son las publicadas por la International
Organization for Standardization (1SO). Por ejem-
plo, existe la norma ISO 14001 para la gestion del
impacto medioambiental, la norma OSHAS 18001
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(Figura 1) La PECAL, el SALE y el armamento y material entregado a las Fuerzas Armadas

para gestionar la prevencion de riesgos laborales,
para optimizar el consumo de energia se dispone
de la norma ISO 50001 y para mejorar la calidad
de los productos entregados tenemos la 1ISO 90012

Todas estas normas (ISO 9001, 14001, 50001,
OSHAS 18001) son certificables, es decir, que
una entidad independiente y autorizada puede
auditar a la organizacién para certificar que,
efectivamente, aplica la norma sobre un alcance
determinado de actividades, y emitir el corres-
pondiente certificado.

Centrandonos en el drea de la calidad, sin
pretender entrar en demasiados detalles y para
evitar ser tediosos, podemos considerar que un
sistema de gestion de calidad es basicamente un
sistema de control con su lazo de realimentacion,
tal y como se muestra en la figura 2.

La ISO 9001

Como ya hemos comentado, dentro de los
sistemas de calidad, la norma internacional mas
utilizada y conocida es la 1ISO 9001.

La norma ISO 9001 esta inspirada en los de-
nominados «principios de la calidad», por ejem-
plo, enfoque al cliente, liderazgo, participacion
de las personas y enfoque basado en procesos,
entre otros.

Por lo que respecta a los requisitos que esta-
blece la ISO 9001, no es objeto de este articulo
entrar en su desarrollo y andlisis, de modo que

simplemente mencionaremos el titulo de los re-
quisitos de primer nivel que figuran en su version
del afio 2008

— Sistema de gestién de la calidad.

— Responsabilidad de la direccién.

— Gestion de los recursos.

— Realizacién del producto.

— Medicion, analisis y mejora.

La PECAL

Una vez realizada esta pequefia introduccion
sobre la ISO 9001, ya estamos en condiciones de
profundizar en el significado de la PECAL.

En primer lugar, hay que aclarar que existe
una gran variedad de publicaciones PECAL, cada
una de las cuales se utiliza en diferentes ambitos
y situaciones. Por ejemplo, podemos distinguir
dos tipos de PECAL: las guias, que se utilizan para
orientar sobre ciertas materias, y las contractua-
les, empleadas para desarrollar ciertos contratos
con el Ministerio de Defensa. Las PECAL contrac-
tuales mas utilizadas son:

— PECAL 2110. Requisitos OTAN de Asegura-
miento de la Calidad para el Disefio, Desa-
rrollo y Produccion.

— PECAL 2120. Requisitos OTAN de Asegura-
miento de la Calidad para la Produccion.

Debido a que las unidades del SALE no rea-
lizan actividades de disefio y desarrollo de pro-
ductos, estas unidades estan certificadas por la
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Direccién General de Armamento y Material
(DGAM) en la PECAL 2120, motivo por el que la
analizaremos un poco mas en detalle*.
Bésicamente, los requisitos de la PECAL 2120
son los mismos que exige la ISO 9001 (excep-
to «7.3 Disefio y desarrollo») mas una serie de
requisitos adicionales OTAN. De forma simplifi-
cada, podemos establecer la siguiente ecuacion:

PECAL 2120 = ISO 9001 (sin disefio y
desarrollo) + requisitos adicionales OTAN.

Entonces, podemos afirmar que la PECAL
2120 es mas exigente que la ISO 9001 (sin dise-
fio y desarrollo).

Finalmente, para las unidades del SALE, los
requisitos adicionales OTAN de la PECAL 2120
consisten basicamente en elaborar planes de ca-
lidad, de riesgos y de gestion de la configuracion
aplicables a los productos incluidos en el alcance
del sistema.

Implantacion de la PECAL 2120 en el SALE
Una vez que hemos intentado aclarar qué es
la PECAL, podemos ver mas en detalle cudl es su
implantacion dentro de las unidades del SALE.
La implantacién de la PECAL se remonta a
1993, cuando la Jefatura de Apoyo Logistico del
Ejército adopt6 la decision estratégica de implan-
tar la ya derogada PECAL 120 en los centros de

ENTRADA:
REQUISITOS
DEL CLIENTE

Fuavite : Elsroracion gropia

mantenimiento del Ejército de Tierra (ET), toman-
do como referencia de partida el STANAG 4107.
Esta decision se materializ6 en el denominado
«Plan de Adecuacién de Centros» (PAC).

El desarrollo del PAC se realiz6 bajo la direc-
cién de la DGAM y comenzé simultaneamen-
te en el Centro de Mantenimiento de Sistemas
Acorazados n.° 1 (CMASA 1) (Madrid) y en el
CMASA 2 (Segovia). Tres afios después, en junio
de 1996, el CMASA 1 obtuvo la primera certifi-
cacion PECAL 120 concedida a un centro militar.
Desde entonces, la implantacion de la PECAL
2120 se ha ido extendiendo por los diferentes
escalones de mantenimiento que forman parte
del SALE, principalmente entre los 6rganos lo-
gisticos centrales (OLC) y las agrupaciones de
apoyo logistico (AALOG).

Fruto de la experiencia adquirida por la
DGAM durante las auditorias de certificacion
PECAL, y debido a que las publicaciones PECAL
en general, y la PECAL 2120 en particular, estan
pensadas y redactadas para ser aplicadas en rela-
ciones contractuales entre empresas civiles y los
diferentes érganos de contratacién en el ambito
del Ministerio de Defensa; en 2011 la DGAM
elaboré la Instruccion Técnica IT 4303.03 con la
finalidad de guiar tanto a las unidades centrales
operativas (UCO) para interpretar la PECAL 2120
durante su implantacién, como a los auditores de
la DGAM y del MALE (en el caso que nos ocupa)

SALIDA:
8 PRODUCTO
P ARA CLIENTI

CONTROLES
CALIDAD

AUDITORIAS |
INTERNAS

(Figura 2) Modelo de sistema de calidad como sistema de control
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para realizar las auditorias de certificacion PECAL
2120.

Hecha esta pequefa salvedad, y al igual que
sucede en las empresas civiles, las certificaciones
PECAL 2120 de las UCO del SALE también las
concede la DGAM.

Actualmente, hay un total de 16 UCO per-
tenecientes al SALE con certificacion PECAL
2120 en vigor. En general, las actividades in-
cluidas dentro del alcance de los certificados son

mantenimiento, abastecimiento y/o realizacion
de la ITV?.

En concreto, las unidades del SALE certifica-
das o actualmente en proceso de certificacion y
el alcance del certificado PECAL 2120 figuran
en laTabla 1.

LAS CERTIFICACIONES PECAL 2120Y JIMALE
Desde la Seccion de Ingenieria de Calidad
de la Jefatura de Ingenieria del MALE (JIMALE)

N° uco

ALCANCE DEL CERTIFICADO PECAL 2120

el certificado
1 | PCMASA 1

Mantenimiento, revision, reparacion general y modernizacion de los vehiculos detallados en

Reparacion de la familia de motores AMX-30 HS 110 ROLAND.
Abastecimiento de los repuestos de los modelos citados.

Mant,

imiento ¥ abastecimi

to de repuestos, a nivel de cuarto escaldn, de los sistemas

2 | PCMASA 2

acorazades de traccion cadena relacionados en PD-04 (Ed. 2).

Mant, 1,

imiento y ab
3 | PCMVRA1

» de los vehiculos y productos relacionados en el
documento PEC-400-01 (Ed. 2).

Prestacion del servicio de ITV relacionado en el documento anteriormente citado

4 | PCMMI

Abaslecimiento de material y repuestos de ingenieros segun NG 01/13 EME/DIVLOG.
“Subsistema de abastecimiento”.

Mantenimiento de las maquinas, equipos, conjuntos y subconjuntos de vias de
comunicacion, grupos electrégenos y compresores

5 | PCMMT

Mantenimiento integral y abastecimiento de los repuestos, equipos y sistemas de
comunicaciones incluidos en el documento PGC-400 (Ed. 1 - Rev. 1%)

6 | PCMVR 2
ITV n* 2 del Ejército de Tierra.

Mantenimiento y abastecimiento de los vehiculos ligeros, pesados y blindados que se
relacionan en el ANEXO |, del MGI (Ed. 1).

7 [ PEMASACOM | 5o p 40202 (Ed. 00)

Mantenimiento y abastecimiento de los sistemas de armas relacionados en el documento

B [POMAYNA | o el PEC 400 (Ed. 01)

Mantenimiento y apoyo logistico, a nivel de 4° escalan, del armamento y material incluido

Produccion y abastecimiento, tanto para personal masculino como femenino, de: camisas

g | PCAMI de manga larga y corta, uniformes de trabajo y uniformes de representacion. Mantenimiento
de la cocina ARPA 2000/205
Mantenimiento de 3er escalon del GMANTO VI11 para el armamento que se detalla en el
AALOG 1 52
10 | cvanTo cerificado.
VIM1 Estacion ITV/ET n® 11 del GMANTO VI/11 para las inspecciones que se detallan en el
certificado.
AALOG 21, Mantenimiento y abasteci to de repuestos, a nivel de tercer escalén, de los sistemas de
11 | GMANTO armas y equipos relacionados en el documento PG 01 (Ed. 3). Inspeccién Técnica de
VIZ1-UST 212 | Vehiculos.
Mantenimiento a nivel de lercer escalon de los sistemas de armas, equipos y procesos
12 | AALOG #1 relacionados en el PG 502 (Rev. 8)
Abastecimiento de suministros de las Clases |, 11, lll, IV, V, VII Y IX.
AALOG 81.
13 GMANTO. Actividades de mantenimiento y abastecimiento de piezas de repuestos y material, hasta
ITV 81, ITV tercer escalon, de los equipos incluidos en el anexo del procedimiento PRC 1.2 (Ed. n® 8)
82
Mantenimiento y abastecimiento de repuestos, a nivel de tercer escalon, del atmamento y
14 | usT 812 material incluido en el documento PGC-01 (Ed. n° 3).
- Actividades que realiza la estacian ITV en cuanto a la inspeccion técnica de los vehiculos y
la prarroga del certificado ADR.
Mantenimiento de nivel 4° escalon y abastecimiento clase |X del material de navegacion,
15 | RPEI12 flolante y buceo delallado en el certificado.
Planificacion, control e inspeccion del i imiento del material ferroviario.
Mantenimiento y abastecimient jale iento inclui
16 | cLpac v oy a o de los materiales de lanzamiento incluidos en el

documento PG-01 (Ed. 4)

Fuente: Elaboracion propia.

(Tabla 1) Unidades del SALE certificadas con la PECAL 2120
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PUBLICACION
ESPANOLA
DE CALIDAD

PECAL 2120

MINISTERIO DE DEFENSA

SECRETARIA DE ESTADD DE DEFENSA ! i

DIRECCION GENERAL DE ARMAMENTO ¥ MATERIAL

REQUISITOS OTAN DE ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD PARA LA PRODUCCION

VERSION ESPANOLA DE LA AQAP - 2120 EDICION 3 { Noviembre 2009 )

Portada de la PECAL 2120:2009

se lleva el control de la caducidad de las certifi-
caciones de las unidades del SALE y se elabora
la planificacién anual de las auditorias de re-
novacion que correspondan. Para realizar esta
planificacion, la JIMALE aplica el Plan Anual de
Auditorias de Calidad (PAAC), tal y como figura
en la correspondiente ficha de proceso, dentro
del marco de los procesos establecidos en el
MALE para la «sincronizacion de los cometidos
y responsabilidades de las organizaciones del
MALE».

El resultado final del proceso PAAC es el Plan
Anual de Auditorias de Calidad para el afo E
(PAAC-E), que elabora la JIMALE en estrecha
colaboracién con la DGAM. El PAAC-E se realiza

con la conformidad de la DGAM vy es aprobado
por el TG MALE.

Por otra parte, la JIMALE también participa
en la realizacién de las auditorias establecidas
en el PAAC-E aportando auditores al equipo au-
ditor liderado por la DGAM que, como ya se ha
mencionado, es la responsable final de emitir los
certificados PECAL. Para realizar las auditorias,
la JIMALE dispone de personal que ha realizado
el curso Formacion de Auditores de Sistemas de
la Calidad segtin la norma ISO 9001, impartido
por la Asociacién Espafola de Normalizacion
(AENOR). Este curso pertenece a su catalogo de
cursos destinados al publico en general y tiene
una semana de duracién.
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MINISTERIO DE DEFENSA
MINISTRY OF DEFENCE

CERTIFICADO DEL SISTEMA DE LA CALIDAD
QUALITY SYSTEM CERTIFICATE

EXP N°- PCMVR /05/99/01

La Threccitn General de Armamenio y Maderal (INGAM], del Miniserio de Deflerse capaiiod cortifica gue ans ver realivsds
jores Indusiriales (AT of Shtora de Asguramdonto do |s Calidad de:
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i

e the andit by (1A, Department, x

PARQUE Y CENTRO DE MANTENIMIENTO DE
VEHICULOS DE RUEDA N°1 (PCMVR N"1)

e adeciado & la nermha FECAL/AQARP 2158 “Regeeuiins OTAN de Asegursmnieaio d¢ |3 Calidad pam i Prodocckin™ pam
iF in ecearcing for e stsvard FECALAQAP 2128 “NATO Qraality Avsunance Beguiressesis for Production” for

MANTENIMIENTO ¥ ABASTECIMIENTO DE LOS VEHICULOS ¥ PRODUCTOS
RELACIONADOS EN EL DOCUMENTO PEC-400-00 (E. T DE 16012005,

PRESTACION DEL SERVICIO DE ITV RELACIONADO EN EL DOCUMENTO
ANTERIORMENTE CTTADOD.

MAINTENANCE AND SUPPLY OF VEHICLES AND PRODUCTS RELATED IN DOCUMENT
PECAm-01 ¢ ED. 01/16/2013),
ITV SERFICE PROVISION RELATING IN THE FOREGOING DOCUMENT,

e s ralizadn en of establecminio
wldcdh dugrr parred wad (0 the cxibihopet

CfDel Ria, 2

28830 - Tormepbn de Ardoz (MALDRIDY

Este Conifloado & valido salvo sepensiin o recrada notiflosds en tempo por ls DGAM hasts of M de abril de 2018
This Confficae is valid unless it i camoolied or withdravm upon DGAM s writien soafication wed dpe, A 206

Agrohisdo for
Approved by

El Birextor de Amsamero y Maseral
Gemornd of Armaweny and Matorial

El Subdivector General dz Inspeocion, Hegulacis v
Essratagia Industriad de Defensy
Dhepity Greneral Dlrecror of faapeciion, Regaiation asd
Isfurtrial Stretegy o Dufincs
P

Certificado PECAL 2120 del PCMVR 1

Es necesario resaltar que, en virtud de un
acuerdo existente entre la DGAM y AENOR, la
matriculacion en el curso resulta gratuita para el
personal del SALE que lo realiza y corren a car-
go del MALE los gastos de las correspondientes
dietas.

Finalmente, hay que mencionar que la Sec-
cién de Ingenierfa de Calidad de la JIMALE, en
funcién de las necesidades de formacion que tie-
nen las unidades certificadas con la PECAL 2120,
realiza la propuesta a [a DGAM del personal del
SALE que asistiria al curso de AENOR. Ademas,

controla el personal del SALE que ya ha reali-
zado el curso; actualmente existen mas de 40
personas destinadas dentro del SALE con el curso
de auditor de calidad realizado. Légicamente,
y debido a la movilidad intrinseca del personal
militar por cambio de destino, esta cantidad esta
en continua actualizacion.

LA PECAL EN LA CONTRATACION

Una vez realizada una vision general de la
implantacién de la PECAL 2120 dentro de las
unidades del SALE y qué actuaciones realiza la
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JIMALE dentro de las certificaciones PECAL 2120,
pasamos a ver la implicacion de la PECAL en los
procesos de contratacién con empresas civiles
que tienen lugar dentro del SALE en general, y
en la JIMALE en particular, tal y como se muestra
de forma esquematica en la figura 1.

Ademds del STANAG 4107, otro documen-
to importante que sirve de marco de referen-
cia para aplicar la PECAL en la contratacion es
la Instruccion 39/1998, del subsecretario de
Defensa, sobre calidad y seguridad industrial®.
Pensamos que merece la pena detenerse unos ins-
tantes en esta instruccion para comprender ade-
cuadamente cudl es el papel de las publicaciones
PECAL en el ambito de contrataciéon del SALE.

En la figura 3 hemos intentado resumir el pro-
ceso que establece la Instruccion 39/1998 para
realizar el aseguramiento oficial de la calidad
(AOC) hasta la fase de ejecucion del contrato.
Es decir, se parte de la base de que el érgano
de contratacion considera, mediante el asesora-
miento técnico de la JIMALE, que para el desa-
rrollo del contrato es de aplicacion una PECAL.

Sobre el diagrama de flujo de la figura 3 es
necesario realizar las siguientes consideraciones:

1. No detalla exactamente todas las activida-
des que figuran en la Instruccién 39/1998.
Aungue la Instruccién 39/1998 establece
que es el 6rgano de contratacion el que
debe «incluir la PECAL apropiada [...] en
el clausulado de prescripciones técnicas»,
a efectos practicos es el director técnico
del contrato quien realiza esta actividad,
por lo que en el diagrama se le asigna a
la JIMALE.

2. Como direccion técnica del expediente se
ha considerado a la JIMALE por ser la mas
representativa dentro del SALE, pero puede
ser cualquier direccién técnica que redacte
el pliego de prescripciones técnicas (PPT).

Tal y como se muestra en la figura 3, las ac-
tividades asignadas a la JIMALE son determinar
la PECAL aplicable al contrato y realizar el AOC
como RAC delegado’.

A la hora de determinar la PECAL que el con-
tratista debe aplicar durante el desarrollo del
contrato, simplemente hay que comentar que
el director técnico del expediente debe tener en
cuenta lo establecido en la PECAL 2009 para las
publicaciones PECAL contractuales y lo indicado
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en la Resolucién 320/15555/2011 del director
general de armamento y material para los contra-
tos que, precisamente, no necesitan aplicar una
PECAL para su desarrollo.

Por otra parte, aunque normalmente el Area
de Inspecciones Industriales (All) de la DGAM
realiza el AOC de los contratos, la Instruccion
39/1998 abre la puerta a que la DGAM delegue
en el érgano de contratacion la realizacion de
la AOC. Cuando esto sucede, este 6rgano suele
solicitar a la JIMALE la designacién de un RAC
delegado, el cual, al final de su actividad de
inspeccion, debe cumplimentar el certificado de
conformidad emitido por el contratista.

CONCLUSIONES

En general, el armamento y el material de
uso militar estan sometidos a condiciones de
uso extremas, por lo que su calidad debe ser la
maxima posible para proporcionar la operativi-
dad requerida.

Una de las herramientas disponibles para
proporcionar una gran calidad al armamento y
material es la utilizacién de la PECAL en sus dos
vertientes: en los contratos con empresas civiles
que se realizan en el SALE y mediante la implan-
tacion de la PECAL 2120 dentro de las propias
unidades del SALE.

Desde la JIMALE se realiza el seguimiento y
control de las certificaciones PECAL 2120 de las
unidades del SALE, se participa en sus auditorias
de certificacién, se incluye en los PPT la PECAL
aplicable al contrato y se actia como RAC dele-
gado cuando la DGAM delega la realizacion del
AOC en el 6rgano de contratacion, todas ellas
acciones encaminadas a proporcionar el alto
grado de calidad que requieren los productos
utilizados por las Fuerzas Armadas.

NOTAS

! La edicién en vigor del STANAG 4107 es la nimero
8 (enmienda n. ° 8), que esta implantada por Espana,
sin reservas ni comentarios, desde el 30/11/2006.

2 La norma ISO 9001 es la norma certificable mas im-
plantada en el mundo. En 2013 existian 1.129.446
certificados I1SO 9001 en 187 paises, de los cuales
mas del 40% eran europeos (disponible en http://
WWW.is0.org/iso/iso-survey).

3 En septiembre de 2015 AENOR ha publicado la
nueva versién de la 1ISO 9001 (la ISO 9001:2015),
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ORGANO DE CONTRATACION (OC) | DGAMAIN

Incluir la PECAL apropiada
en las prescripciones técnicas
segun PECAL 2009

l

Incluir las cliusulas administrativas de

aseguramiento de la calidad
que figuran en la Instruccian

Remitir a la DGAM pliego de prescripcionss
técnicas, cliusulas administativas [
¥ la oferta del contratista

e

o Anaiiza la documentacién |

= -— ]
| Decide que JIMALE realice c“;f'ém,ff: s
| inspeccién oficial de calidad quo deloga

k

Realiza H“QIJI'H‘I'I" 0]
oficial de calidad (RAC)

|

[ - .-'-""I
lombra Realiza aseguramienio
| N F_U’uﬂ Tﬂ?ﬁ? N oficial de la calidad
izt como RAC delegado
Cartificado de Conformidad Cumplimenta
Cartificado de Conformidad
LEYENDA ‘
o 'l [

Doouments) < Decisin >

Funnte: Elaboracién propia

(Figura 3) Diagrama de flujo Instruccion 39/1998 cuando aplica PECAL
(hasta la fase de ejecucién del contrato)

que contempla cambios en la estructura y los requi- 13 de noviembre de 1996 y RD 224/2008) y por la
sitos respecto de la 1ISO 9001:2008. Instruccién Técnica 15/08 DIMA, la cual exige la
* Andlogamente sucede con la ISO 9001, cuya version implantacion de un sistema de calidad dentro de
en vigor es de 2008; la versién en vigor de la PECAL la ITV. Dentro del SALE el sistema implantado es la

2120 es del afio 2009. Cuando se quiere indicar la PECAL 2120.
version en vigor de las normas se utiliza la forma ~ °®También se dispone de la Resolucion

ISO 9001:2008 o PECAL 2120:2009. 320/15555/2011, que aclara la incorporacién
> La actividad ITV dentro del ejército estd regulada de cldusulas de calidad que se establece en la
por la legislacion civil (RD 2042/1994, Orden de Instruccién 39/1998.
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Bl

Para realizar el AOC es condicion previa que para
el desarrollo del contrato sea aplicable una PECAL.
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LA GESTION
ECONOMICO-
FINANCIERA
DEL MANDO

DE APOYO
LOGISTICO

DEL EJERCITO
DE TIERRA:

«LA TRINCHERA»

Miguel Garcia-Noblejas Sanchez-Cendal. General de brigada.
Intendencia. DEM

INTRODUCCION

En las filas del Mando de Apoyo Logistico al Ejército de Tierra (MALE)
forman un elegido nimero de oficiales, suboficiales y personal civil,
con el emblema de Intendencia en las solapas o en su corazén bajo el
amparo de nuestra Santa, que forman la linea de combate mas dura de
la gestion econémico-financiera y contractual del Ejército de Tierra (ET).

Nos gusta llamarla «la trinchera» o «la legién». Trinchera porque es
la primera linea de fuego del ET en aspectos econémico-financieros y
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Comprobando la documentacién

contractuales, sin hacer de menos a nadie, pues
en nuestro caso también se defiende dia a dia fren-
te a las adversidades de los cambios permanentes
de las leyes y procedimientos, de los medios ma-
teriales de apoyo, con recursos escasos, y frente a
un enemigo cambiante y superior en nimero, que
son los expedientes de contratacién y de gasto.
De la misma forma en que las viejas legio-
nes romanas defendian los confines del imperio
y la modernas legiones espafiolas lo hacen en
todas las misiones que le son encomendadas

allende los mares, anclados al terreno y de for-
ma silenciosa y austera, la Jefatura de Asuntos
Econémicos del MALE (JAEMALE) defiende, con-
tra viento y marea, la gestion econémico-finan-
ciera y contractual, es decir, cumplir la misién
encomendada, que es proporcionar al ET los
bienes y servicios que se necesitan, con los recur-
sos que se le asignen; y para ello, cada manana,
equipados con casco y chaleco, nos tocamos de
chapiri, boina o tarbus, en nuestro espiritu de
sacrificio, para defendernos del enemigo.
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Y el enemigo es cambiante cada dia, pues lo
mismo tenemos que modificar el contrato del
Programa Pizarro Fase Il que hacer posible el
entrenamiento de pilotos de FAMET en Noruega,
comprar los nuevos cascos, llevar a cabo enco-
miendas de gestion con empresas publicas, hacer
posible el mantenimiento externo de los carros
lanzapuentes o el mantenimiento de los vagones
de pasajeros del ferrocarril; un sinfin de casos y
todos distintos.

Ademas, la multiplicidad de contratos para
apoyo al despliegue en las diversas zonas de
operaciones (Z0O), tales como la alimentacién en
todas las zonas, los abastecimientos y repuestos,
las transmisiones especificas, etc. Y, qué decir de
los agénicos cierres de ejercicio presupuestario.

Cuando nuestras reservas de municién son
muy escasas (es decir, nos quedan muy pocos
dias del afio para firmar contratos y gestionar
las recepciones y pagos) o el enemigo ataca
con todas sus fuerzas de reserva (es decir, se nos
acumulan los expedientes de pago la Gltima se-
mana del ano) surge la fuerza de nuestra gestion
econémica y pagadurias, tanto para los contratos
nacionales como para los del extranjero.

Cada afio esta batalla nos deja heridos, pero
nos recuperamos para empezar el nuevo afio,
aunque las cicatrices duelen cuando cambia el
tiempo... En fin, la gloria del sufrido combatien-
te, sin esperar nada a cambio mas que comprobar
que las adquisiciones del afo llegan a nuestras
unidades y cumplen la finalidad prevista.

En esta tarea esta implicada no solo la
JAEMALE al completo, con sus cuatro secciones
clasicas mas una peculiar que es la responsable
del enlace de las adquisiciones con organismos
internaciones y tramites aduaneros, sino que
también forman la segunda linea de defensa
para cumplir la mision las secciones de asuntos
econémicos de los parques de abastecimiento o
mantenimiento.

Esta segunda linea, mas desconocida atn, es
la reserva estratégica para llevar a cabo misio-
nes arriesgadas, pues cuando la JAEMALE esta
enfrascada en combate de desgaste (las adqui-
siciones habituales del grueso del ano) las SAE
de los parques complementan y refuerzan el
combate alimentando la batalla, es decir, reali-
zando adquisiciones y eliminando enemigo en
retaguardia, o sea, adquisiciones pendientes de

iniciar, y asi van completando la lista anual de
adquisiciones del MALE; pero su arriesgada tarea
aparece cuando la primera linea esta al limite de
sus fuerzas, pues los expedientes nos rodean y
estan a punto de desbordarnos por los flancos:
aparecen las SAE de los parques y taponan las
brechas que empezaban a surgir mediante con-
trataciones agiles en cada uno de los parques,
aunque desgraciadamente no todos ellos sigan
teniendo capacidad de contratacion.

En resumen, formalmente, la JAEMALE, al
mando de un general de intendencia, se articula
en cuatro secciones apoyadas y coordinadas
por la quinta seccién, que es la Secretaria. Y
estas son:

— Contabilidad: responsable de llevar el control
de los recursos presupuestarios. El pasado
afio 2014 tramité 11.354 documentos con-
tables y gestioné un crédito total de 521,14
millones de euros.

— Contratacién: estudia y prepara todos los
contratos. El afio 2014 se iniciaron 848 con-
tratos. Es el auténtico corazon de la JAEMALE.

— Gestién econdémica y pagaduria: es la respon-
sable de todos los pagos de los expedientes
de contratacién y de gasto. Fueron 1.250
expedientes de pago, de ellos el 50% durante
el mes de diciembre, y el Gltimo dia del afio
se pagaron 72 expedientes por importe de
mas de 120 millones de euros. Esta seccién
es Ultima ratio regis de la gestion econémica
del MALE de cada ao.

— Enlace internacional y derechos arancela-
rios: es el nuevo refuerzo de la JAEMALE.
Su misién es solventar aquellos problemas
transfronterizos con organismos internacio-
nales y el transito aduanero de nuestras im-
portaciones de armamento.

El ET cuenta con buenos guerreros en su
JAEMALE que, con un encomiable espiritu de
sacrificio, tratan de cumplir su misién cada dia
para que nuestras unidades dispongan del mate-
rial y los servicios que necesitan, con los recursos
economicos disponibles.

Para ello cuentan con excelentes aliados: los
oficiales del cuerpo juridico, que asesoran en
la legalidad vigente, y los interventores, que fis-
calizan nuestras actuaciones del gasto publi-
co; ambos siempre nos ayudan a encontrar la
solucion.m

REVISTA EJERCITO - N. 901 EXTRAORDINARIO MAYO - 2016 121

&



LA
CONTRATACION
EN EL MALE

Mariano Martin Ortiz. Teniente coronel. Intendencia

GENERALIDADES

La contratacién estd articulada de forma piramidal partiendo del
Secretario de Estado de Defensa y organizada en funcién de unas auto-
ridades con facultades desconcentradas y otras con facultades delegadas,
a las que hay que anadir los érganos colegiados que son las Juntas de
Contratacion del ET, Armada, EA EMAD y MINISDEF.

La desconcentracion y delegacién de facultades se desarrolla mediante
el Real Decreto 1011/2013, de 20 de diciembre, de desconcentraciéon de
facultades en materia de contratos, acuerdos técnicos y otros negocios
juridicos onerosos, en el dambito del Ministerio de Defensa, en su arti-
culo 2, entre otras autoridades, y mediante la Orden DEF/244/2014, de
10 de febrero, por la que se delegan facultades en materia de contratos,
acuerdos técnicos y otros negocios juridicos onerosos en el ambito del
Ministerio de Defensa.

Con este marco normativo, el jefe de la JAE del Mando de Apoyo
Logistico del Ejército puede cumplir su misién, ya que es autoridad de
contratacion con facultades delegadas, en el ambito del Ejército de Tierra
y sin limite de cuantia, para los siguientes tipos de adquisiciones:

—Los contratos de adquisiciones de bienes y servicios del &mbito de
competencia del MALE, sin limite de cuantia.

— Los contratos que se celebren con otros Gobiernos y organismos
internacionales para adquirir bienes y servicios entre los que se en-
cuentran los denominados «foreing military sales» (FMS).

—Aquellos contratos que solamente pueden ser ejecutados por em-
presas extranjeras.

— Los contratos y demas negocios juridicos que financien otros Gobier-
nos u organismos internacionales, con independencia del momento
en que tenga lugar la financiacion.

— Los contratos que, bajo la denominacién de «6rdenes de ejecuciony,
«6rdenes de encargo» u otra similar, se deriven de los convenios a
que se refiere el articulo 4.1 e) del texto refundido de la Ley de Con-
tratos del Sector Publico, salvo los que correspondan a programas
de armamento y material gestionados por la Direccion General de
Armamento y Material (DGAM).

1T
-
g
=
LU
g
ﬁ

122 REVISTAEJERCITO - N. 901 EXTRAORDINARIO MAYO - 2016



—Los contratos de permuta y aquellos a los
que sea de aplicacion el articulo 294 del
texto refundido de la Ley de Contratos del
Sector Publico.

—Igualmente, y sin limite de cuantia, cualquier
acuerdo marco.

Habida cuenta de que estamos tratando de
la contratacion en el MALE, es imprescindible
mencionar los érganos de contratacion consti-
tuidos en los jefes de las secciones de asuntos
econémicos (SAECO) de los siete parques, que
aportan agilidad, eficacia y eficiencia al sistema:

—Jefe de la SAECO del Parque y Centro de
Sistemas Acorazados n. © 2.

—Jefe de la SAECO del Parque y Centro de
Mantenimiento de Sistemas Antiaéreos, Costa
y Misiles.

—Jefe de la SAECO del Parque y Centro de
Mantenimiento de Armamento y Material de
Artillerfa.

—Jefe de la SAECO del Parque y Centro de
Material de Ingenieros.

—Jefe de la SAECO del Parque y Centro de
Mantenimiento de Vehiculos Rueda n. °1.

—Jefe de la SAECO del Parque y Centro de
Mantenimiento de Vehiculos Rueda n.°2.

Almacén de repuestos
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—Jefe de la SAECO del Parque y Centro de
Abastecimiento de Material de Intendencia.
Estos 6rganos de contratacion tienen compe-
tencias delegadas para un importe igual o inferior
a 1.000.000 de euros. Las limitaciones en cuantia
que figuran en la orden se entienden referidas al
valor estimado de los contratos, en los términos
establecidos en el articulo 88 del TRLCSP.
Tanto el jefe de la JAEMALE como los jefes de
las SAECO de los parques se constituyen en érga-
nos de contratacion, con las limitaciones expresa-
das en la orden ministerial y en el ambito de sus
competencias. Ejercen, ademas, las competencias
de aprobacién del gasto y su compromiso.
Ultimamente, y en linea con las recomenda-
ciones de la Comision para la Reforma de las
Administraciones Publicas (CORA) en lo refe-
rente a la reduccion de los 6rganos de contrata-
cién, esta situacion esta en proceso de revision.
En el ejercicio econémico pasado (2014), los
jefes de las SAECO del Parque y Centro de
Sistemas Acorazados n.° 1 (PCMASA n.° 1) y del
Parque y Centro de Material de Transmisiones
(PCMATRANS) perdieron sus facultades delegadas
de contratacién y pasaron a ser apoyados por otros
o6rganos de contratacion. En un futuro hay que di-
sefar una estructura que sea capaz de rentabilizar
al maximo los recursos humanos y materiales sin
descuidar el trabajo de detalle y de apoyo préxi-
mo que realizan las SAECO, dandole agilidad y
especializacion a la contratacién en sus parques.

LEGISLACION BASICA

Las disposiciones legales aplicables a este
campo de actuacion estan en continua evolu-
cién y ya existen nuevos proyectos de ley que,
en un futuro préximo, se espera que cambien
el escenario legal. Estos cambios estan orien-
tados principalmente a la adaptacion de la le-
gislacion nacional a las nuevas directivas de la
Unién Europea. Fundamentalmente, son las que
se relacionan:

- Texto refundido de la Ley de Contratos del
Sector Publico.

- Ley de Contratos del Sector Pablico en los
Ambitos de la Defensa y de la Seguridad
(LCSPDS,).

—RD 1098/2001, Reglamento general de la
Ley de Contratos de las Administraciones
Pdblicas.
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—RD 1120/1977, de 3 de mayo, regulador de la
contratacion de material militar en el extranje-
ro (BOE nim. 125, de 26-05-77), y reglamen-
tacién correlacionada sobre gestion financiera

— Instruccién comunicada 14/2015 de 13 de
febrero, del Secretario de Estado de Defensa,
en materia de contratacién en el Ministerio
de Defensa.

SITUACION ACTUAL

Entre los cometidos que el cuerpo de Intendencia
del Ejército de Tierra tiene asignados por la Ley
39/2007, de 19 de noviembre, de la Carrera Militar
y su reglamentacion de desarrollo, se encuentran
los siguientes: «Planeamiento y administracion de
los recursos econémicos y el asesoramiento en
materia econémico-financiera, asi como el abaste-
cimiento en todos sus campos a excepcion de las
actividades propias de la especialidad fundamental
de Farmacia del Cuerpo Militar de Sanidad».

En lo referente a la administracién econé-
mica, distinguimos la actividad financiera, la
presupuestacion y la contratacién. En concreto,
la JAEMALE cuenta en su orgdnica con una sec-
cién de contratacion que es el instrumento de
apoyo del érgano de contratacién y su mision es
preparar las decisiones de la autoridad; para ello,
elabora todos los expedientes necesarios para
contratar los suministros y servicios referentes
a abastecimiento, mantenimiento y transporte
necesarios para satisfacer las necesidades del
ET en tiempo oportuno y siguiendo siempre los
principios de eficacia, eficiencia, transparencia
y economia, con un escrupuloso respeto a la
legislacion y la normativa vigente, coherente
con los criterios generales establecidos por el
Gobierno para el conjunto de la Administracion
General del Estado, y teniendo en cuenta las
recomendaciones presentadas al Consejo de
Ministros por la Comisién para la Reforma de
las Administraciones Pdblicas (CORA); dentro de
estas Ultimas, podemos destacar las siguientes:

— Reducir el nimero de 6rganos de contratacion.

— Centralizar sus compras todo lo posible.

— Conseguir integrar todos los 6rganos de con-
tratacion en una Unica cadena organica que
posibilite la unificacion de la direccion, se-
guimiento y control de la contratacion, asf
como la centralizacion de la informacién
contractual.

Todo ello con la finalidad de gestionar los
créditos puestos a disposicién del MALE, de los
cuales aproximadamente el 82% son de contra-
tacion nacional y el otro 18% de internacional,
fundamentalmente a través de organizaciones
supranacionales como FMS (material americano),
OCCAR, NSPA y COOPLOG, en estos ultimos
casos con la colaboracién fundamental de la sec-
cion de enlace internacional y derechos arance-
larios (SEIDA), integrada recientemente en la JAE.

En lo que respecta a la contratacion inter-
nacional y como novedad, en la Gltima orden
ministerial de delegacién de facultades, la men-
cionada Orden DEF/244/2014, se delegan en
el jefe de la JAEMALE las competencias para
contratar en el extranjero de todo el ET. Esto
supone una carga de trabajo adicional que, por
una parte, descarga al resto de las unidades de
estos trabajos y, por otra, puede conllevar un
mejor control de la justificacién de la inversion
una vez que se ejecutan los contratos.

La tarea de esta seccién lleva implicita una
enorme responsabilidad debido al conjunto de
acciones econdmicas y legales que se llevan a
cabo, y ante la complejidad del sistema econé-
mico y la competencia empresarial.®

Abastecimiento de las unidades
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LECTURAS RECOMENDADAS EN EL EJERCITO DE TIERRA

Con la finalidad de fomentar los habitos de lectura y reflexion, mantener la inquietud intelectual
y acrecentar el bagaje militar y cultural, se relacionan las obras cuya lectura es recomendada para
los componentes del Ejército de Tierra por el Estado Mayor del Ejército.

NIVEL MEDIO NIVEL SUPERIOR

,

NIVEL BASICO

TITULO

SOBRE LA PSICOLOGIA DE LA INCOMPETENCIA MILITAR

EL CHOQUE DE CIVILIZACIONES Y LA RECONFIGURACION DEL
ORDEN MUNDIAL

COUNTERINSURGENCY WARFARE

THE UTILITY OF FORCE

DEFENSA DE LA NACION ESPANOLA

INTRODUCCION A LA ESTRATEGIA MILITAR ESPANOLA
ESTRATEGIA, LA APROXIMACION INDIRECTA

LAS CAUSAS DE LA GUERRA

THE STARFISH AND THE SPIDER: THE UNSTOPPABLE POWER OF
LEADERLESS ORGANIZATIONS

THE REVENGE OF GEOGRAPHY: WHAT THE MAP TELLS US ABOUT
COMING CONFLICTS AND THE BATTLE AGAINST FATE

ESPANA EN LA POLITICA INTERNACIONAL
DIPLOMACIA

ESTAMPA DE CAPITANES Y EL ESPIRITU MILITAR ESPANOL
HISTORIA DEL EJERCITO ESPANOL

EL ARTE DE LA GUERRA

BATALLAS DECISIVAS DEL MUNDO OCCIDENTAL
EL NUEVO ROSTRO DE LA GUERRA

LA GUERRA EN LA HISTORIA EUROPEA

AL OTRO LADO DE LA COLINA

EL ROSTRO DE LA BATALLA

LA MASCARA DEL MANDO

A HISTORY OF WARFARE

LA GRAN ESTRATEGIA DE FELIPE Il

LOS ARABES

APROXIMACION A LA HISTORIA DE ESPANA
BREVE HISTORIA DE ESPANA
CASCO AZUL. SOLDADO ESPANOL
LA LEGION

LA RECONQUISTA

LA CONQUISTA DE MEXICO

LOS TERCIOS

LA ROJA INSIGNIA DEL VALOR

EL DIA MAS LARGO

ATAQUES DE INFANTERIA
TEMPESTADES DE ACERO

THE GOOD SOLDIERS

Ediciones Ejército. Disponible en la Seccion de Publicaciones de la SUBAT (JCISAT)

Edliciones Ejército. Disponible en el Catdlogo de Publicaciones del Ministerio de Defensa

Edliciones Ejército. Reedicion en estudio
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LA SEIDA,
INTERFAZ DEL
MALE CON EL
EXTERIOR

Luis Fernando Gémez de Miguel. Coronel. Infanteria

Nace la seccion de enlace internacional y derechos arancelarios
(SEIDA) el 1 de julio de 2014, anticipandose en cierta medida a la pro-
funda transformacion que va a acometer el Mando de Apoyo Logistico.

El arbol genealdgico es el siguiente:

—No tiene padre, pero tiene dos madres: la seccién de enlace con
organizaciones internacionales logisticas (SEOIL) y la seccién de
derechos arancelarios (SEDA). Sus cometidos: los mismos que los de
sus secciones progenitoras.

— No tiene abuelas, pero si tiene abuelos: el NEMAG (negociado de
enlace con el MAC-Military Advisory Group americano) y el SEI
(servicio de exportacion e importacion).

Si la mision de la SEIDA tuviera que resumirse en seis palabras, estas
probablemente serian el titulo de este articulo. Si se quiere ser un poco
mas preciso, y con objeto de no crear malentendidos, no queda mas
remedio que extenderse un poco méas en la explicacion de las misiones
y cometidos. Las responsabilidades principales de la SEIDA estan relacio-
nadas con el programa americano de ventas militares al extranjero (FMS,
acrénimo en inglés de foreign military sales), con la Agencia de la OTAN
de Apoyo de Adquisiciones (NSPA, acrénimo en inglés de NATO Support
and Procurement Agency), y con la cooperativa logistica alemana de
apoyo al Leopard (COOPLOG). Ademas, es la seccién responsable de las
importaciones y exportaciones de material dentro del ambito del MALE
y de gestionar los transportes internacionales que se realicen a través del
operador logistico contratado por las Fuerzas Armadas (FA) para tal fin.

La SEIDA no tiene parangdn en la Armada ni en el Ejército del Aire. En el
caso de FMS, los cometidos de la SEIDA los realizan oficinas u oficiales de
enlace ubicados en EEUU. En el caso de NSPA, el volumen de negocio de
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la Armada y el Ejército del Aire es bastante inferior
al del Ejército de Tierra, y suelen efectuar muchas
gestiones y tramites a través del oficial de enlace
espaiol en NSPA. Es decir, la SEIDA es un organis-
mo singular dentro de las FA y, posiblemente, una
idea que deberian copiar otros ejércitos.

Es facil adivinar el porqué de la necesidad de
la creacion de los abuelos de la SEIDA, y concre-
tamente del NEMAG. El idioma inglés hace tres
décadas era casi desconocido para la mayoria
de los oficiales y suboficiales de nuestro ejército.
Ademads, la complejidad de los procedimientos de
las organizaciones extranjeras (hablamos en una
fase inicial solamente de los procedimientos de la
logistica americana), la alta especializacién de las
operaciones de derechos arancelarios y la gestion
de las licencias de importacion y de exportacion
seguramente aconsejaran la creacién de organis-
mos especializados para estas tareas y cometidos.
Si bien es verdad que se estan recogiendo los frutos

Department of Defense & _
Security Cooperation Agency P et

del importante esfuerzo que las FA estan haciendo
con la ensenanza del inglés, la complejidad de los
procedimientos de los organismos internacionales
y extranjeros, y la alta especializacion requerida
para los trémites de la importacién y exportacion
de mercancias, todavia se mantienen.

A principios de los afhos noventa solo exis-
tia en el MALE, como organismo de enlace, el
NEMAG, que dependia directamente de la antigua
Direccién de Abastecimiento y Mantenimiento. En
aquellas fechas, coincidiendo con la llegada del
carro de combate M60 al ejército, se encargé al
NEMAG la asuncién de las responsabilidades de
la relacion con la antigua NAMSA (predecesora
de la actual NSPA). Aprovechando ademds la se-
gregacion de la Direccion de Mantenimiento, se
ascendio el negociado a la categoria de seccion.
Inicialmente no habia con NAMSA una excesiva
carga de trabajo, pues solo se apoyaba a través de
esta agencia el sistema de armas M113. A titulo de

Aduanas e Impuestos
Especiales

Principales relaciones de la SEIDA
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curiosidad, en aquella época, y para apoyar este
sistema de armas, se utilizaba el idioma francés
en las relaciones con esta agencia de la OTAN.
Posteriormente al M113, el ejército comenzo
a apoyar a través de NAMSA otros sistemas de
armas, tales como el M60, los helicépteros, el
NASAMS, el PATRIOT vy, Gltimamente, el Raven.
Aunque el M113 y el M60 ya no se apoyan a tra-
vés de NSPA, la carga de trabajo con esta agencia
no ha dejado de crecer y el ascenso de negociado
a seccion estd mas que de sobra justificado.

En cuanto a las relaciones con el programa FMS,
tal vez se pueda decir que han experimentado un
leve descenso desde principios de los anos noventa
en lo que respecta a volumen de negocio, entre
otros motivos por la reduccion de sistemas de ar-
mas de origen estadounidense en nuestro ejército.
Sin embargo, este descenso solo afecta al volumen
de negocio de los repuestos, no asi al nimero de
sistemas de armas que se apoyan a través de este
programa. A través de FMS actualmente se apoyan,
entre otros, el sistema de armas HAWK, el sistema
de armas PATRIOT (solo en lo relativo a la asisten-
cia técnica, puesto que el apoyo de materiales se
hace a través de NSPA) y el helicéptero CH47D.
Existen muchos otros contratos de adquisiciones
y de mantenimiento que también se realizan a
través de FMS, aunque los antes citados son los de
mayor importancia. Teniendo en cuenta el importe
econémico, merece la pena nombrar las siguientes
adquisiciones o programas que se han llevado a
cabo mediante FMS, aunque ya estén finalizados:
la modernizacién del obds M109 a la versién A5, la
modernizacion de las turbinas de los helicépteros
CH47D, la modernizacién a la fase 1l del siste-
ma de armas HAWK o la adquisicién de misiles
AMRAAM para el sistema de armas NASAMS. Es
muy probable que cuando se lleve a cabo la mo-
dernizacion del helicoptero CH47D a la version
CHA47F se efecttie igualmente a través de FMS.

Una de las caracteristicas comunes de FMS y
NSPA (que se hace extensiva normalmente a todas
las organizaciones internacionales o gubernamen-
tales) es que son organizaciones denominadas no
loss-no profit, que podriamos traducir como sin
animo de lucro, pero también sin que puedan tener
pérdidas. Esta caracteristica hace que la contrata-
cién con estos organismos sea bastante diferente a
la contratacién con empresas comerciales. El pre-
cio de los contratos, a diferencia de lo habitual con

estas empresas, no es fijo, sino que es estimado.
Ademas, los plazos de entrega, otro aspecto consi-
derado habitualmente como fijo en la contratacién
comercial es, en estos casos, igualmente estimado.
Bien es verdad que la estimacion inicial de los
precios de los contratos se realiza, por parte de
la organizacion internacional, con cierto margen
por exceso, en la inteligencia de que es mas facil
devolver dinero al cliente que tener que pedirlo.
Sin embargo, no serfa la primera vez que se han
tenido que llevar a cabo expedientes para hacer
frente a gastos imprevistos o sobrevenidos que no
se habian contemplado en el contrato inicial.

Otra de las caracteristicas comunes a FMS y a
NSPA es la denominada «economia de escala».
Ambas organizaciones contratan, normalmente,
con empresas comerciales y, lo que se pretende,
siempre en lo posible, es la consolidacion de
los pedidos con objeto de que el precio unita-
rio final sea el mas barato posible. En el caso
de NSPA la consolidacién se desarrolla con el
resto de los paises que forman parte de la co-
rrespondiente asociacion dentro de la agencia.
En algunos casos esta consolidacién no es muy
significativa, puesto que en ocasiones es dificil
poner de acuerdo los requerimientos de cada
pais y, sobre todo, en el marco temporal. En otros
si lo es, como por ejemplo en la adquisicion de
municiones. Y en estos casos, efectivamente, esta
economia de escala se hace notar. Respecto al
FMS, la consolidacién se efectia cuando existe
esta oportunidad, al menos con las necesidades
de las Fuerzas Armadas de EEUU. Ni que decir
tiene que, debido al volumen que ello supone,
una consolidacién oportuna con una adquisi-
cién del Gobierno de Estados Unidos es abso-
lutamente rentable. Por poner un ejemplo, los
repuestos que se adquieren a través del sistema
FMS, cuando son procedentes del stock, tienen
los precios de la adquisicion consolidada que en
su momento hizo el Gobierno americano para
el reabastecimiento de esas existencias. Es facil-
mente imaginable que los precios sean bastante
competitivos, puesto que la competicion ya la
hizo en su momento el Gobierno americano y
para las cantidades ingentes que supone abaste-
cer a unas fuerzas armadas de ese tamafo.

En vista de las misiones y cometidos, podria
considerarse que la SEIDA actda en cierto modo
como un cuello de botella al canalizar todo el
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Embarque de un CH 47

flujo de informacién que llega al MALE desde
el exterior y viceversa. El esfuerzo constante del
personal destinado en esta seccién esta enfoca-
do a ampliar en lo posible este cuello de botella
para que no se produzcan retenciones, atascos
ni retrasos en la gestion encomendada.

Tal vez sea la capacidad de control de la
SEIDA una de las caracteristicas mds destacadas
y apreciadas tanto en el ambito de direccién
como en el de 6rgano logistico central (OLC) y
en el de 6rgano de alta especializacion (OAE).
En efecto, las modernas aplicaciones on-line de
los organismos internacionales, en conjuncion
con las aplicaciones internamente desarrolladas
en el MALE (como dato Unico, por ejemplo)
ofrecen una importante capacidad de control
y permiten conocer el estado instantaneo de
todos los contratos y expedientes establecidos
con los organismos internacionales, su situa-
cién financiera y el estado de todos los pedidos
realizados.

Actualmente la SEIDA estd encuadrada or-
ganicamente dentro de la Jefatura de Asuntos
Econémicos del Mando de Apoyo Logistico
(JAEMALE). La dependencia organica de la anti-
gua SEOIL era de la Direccion de Mantenimiento.
Con esta nueva dependencia organica, ahora en
el ambito del MALE, se facilita la relacion de la
SEIDA, que siempre ha tenido de forma funcio-
nal, con la nueva Direccién de Adquisiciones;
sin embargo, a primera vista podria parecer que
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se produce un alejamiento de los mayores be-
neficiarios de la existencia de la SEIDA, a saber,
las secciones técnicas de ambas direcciones, y
sobre todo de los OLC, habitualmente receptores
finales de los materiales. No ha sido asi, pues la
modificacién de la estructura organica del MALE
en un primer tiempo supuso la integracién de la
SEIDA y fueron los principales sufridores de los
inconvenientes de la utilizacién del inglés y de
los complejos procedimientos empleados por los
organismos internacionales.

No seria descabellado colegir que la continui-
dad de los profesionales destinados en la SEIDA
sea practicamente un requisito para conseguir un
minimo de eficiencia en la gestion. Asi lo piensa
quien escribe este articulo, después de mas de
veintidés anos destinado entre la SEIDA y sus or-
ganizaciones predecesoras. Obviamente, uno de
los objetivos deseables de cualquier organizacion
es reducir el tiempo de eficiencia y adaptacion
de su personal al minimo posible; no obstante,
en el caso de esta seccién, este periodo necesa-
riamente se alarga mas de lo deseable por la es-
pecializacion y singularidad antes mencionadas.

No cabe duda de que todo proceso de trans-
formacioén requiere un minimo periodo de adap-
tacion; en el caso de la acomodacién a la nueva
estructura y concepto organico del MALE esta-
mos todos convencidos de que este periodo serd
lo mas reducido posible, para poder entrar en
eficacia a la mayor brevedad.
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RETOS
De cara al futuro inmediato, la JAEMALE tiene
los siguientes retos:

— Mejorar la eficiencia de la gestién econémica
y contractual, de manera que seamos capa-
ces de obtener mejores resultados, seamos
mas competitivos y utilicemos la tramitacion
anticipada y la contratacion plurianual como
principales armas de gestion.

— Incrementar la transparencia administrativa y
mejorar los procedimientos.

— Adaptar los procedimientos a los cambios
constantes legislativos, incluidos los relativos
a la Unién Europea.

— Poner en marcha el expediente electrénico. La
implantacién de la nueva aplicacién informa-
tica del sistema de administracion econémica
SIDAE, que integra todas las fases administrati-
vas desde el planeamiento del empleo de los
recursos, la determinacion de las necesidades,
el proceso de la contratacién, la contabilidad,
el pago y la justificacion. Esta posibilitard, en
un futuro préximo, la eliminacién del soporte
papel en todo el proceso y sus ramificacio-
nes. Para ello es imprescindible integrar en
el sistema tanto a la asesoria juridica como
a la intervencion, de manera que puedan ac-
ceder a toda la informacién que consideren
necesaria para la emision e inclusién de los
informes que preceptivamente deban emitir,
sin necesidad de la ya anacrénica exigencia
de tener que examinar los expedientes con su
documentacion original y completa en soporte
papel, lo que no quiere decir que no se po-

tencien los mecanismos de seguridad y auten-
tificacion electronicos necesarios. Es preciso
generalizar el uso en todos los estamentos y
organismos implicados de la firma electrénica,
y se ha dado un gran paso con la implantacién
de la factura electrénica, que ya es un hecho.
Evidentemente, ha habido y seguird habiendo
dificultades hasta que se depure la aplicacién y
se superen los problemas pero, sin duda, conse-
guiremos hacer de la contratacién una actividad
mas accesible, sencilla en la medida de lo posi-
ble, 4gil, transparente, eficaz y eficiente.
Finalmente, es importante terminar este arti-
culo haciendo mencién a la potenciacién de los
expedientes relacionados con la logistica inversa,
entendiendo como tal el atender la necesidad de
desembarazar al ejército del material obsoleto y/o
indtil. Es en este campo de actividad en el que
se pueden obtener sustanciosas rentabilidades,
fundamentalmente en dos lineas de actuacion:

— Ahorrar costes de destruccion, reciclaje, des-
militarizacién de materiales, etc.

— Obtener fondos procedentes de material que
ya no sea necesario para el ejército pero que
pueda ser de utilidad para fabricantes, otros
Estados, etc.

Para todo ello, la legislacién contractual pone
a nuestra disposicion fundamentalmente tres mé-
todos: la enajenacion de material, los expedien-
tes de permuta y los expedientes de pago en
especie.

Ultimamente se estin prodigando las ofertas y
oportunidades en general referentes a la logistica
inversa, y el futuro esta por llegar.®

130 REVISTAEJERCITO - N. 901 EXTRAORDINARIO MAYO - 2016











